PROIECT

ROMANIA §
CONSILIUL JUDETEAN BUZAU

HOTARARE
pentru aprobarea colaborarii Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzdu cu Fundatia
Principesa Margareta a Romaniei (Romania), pentru
implementarea proiectului ,Telefonul Varstnicului”,
destinat persoanelor varstnice din judetul Buzdu

Consiliul Judetean Buzdu;
Avand n vedere:

- expunerea de motive a Presedintelui Consiliului Judetean Buzdu
inregistrata sub nr. 9018/20.06.2018;

- nota de fundamentare nr. 24916/19.06.2018 a Directiei generale de
asistenta sociald si protectia copilului Buzdu, inregistrat3 la Consiliul
Judetean Buzdu sub nr. 8935/19.06.2018;

- hotararea nr. __ /.06.2018 a Colegiului Director al Directiei generale
de asistenta sociala si protectia copilului Buzdu;

- avizul de legalitate al Secretarului judetului Buzdu dat pe proiectul de
hotarare;

- prevederile Hotarérii Consiliului Judetean Buzdu nr. 206/2014 pentru
aprobarea Strategiei judetene de dezvoltare a serviciilor sociale
2014-2020, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile HG nr. 383/27.05.2015 pentru aprobarea Strategiei
nationale privind incluziunea sociald si reducerea sardciei pentru
perioada 2015-2020 si a Planului strategic de actiuni pentru perioada
2015-2020;

- prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile OG nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,



in temeiul art. 91 alin. (1) lit. ,,d” si ,,f7, alin. (5) lit. ,,a”, pct. 2 si art.
97 din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica locald, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1. (1) Se aproba colaborarea Directiei Generale de Asistent3
Sociala si Protectia Copilului Buzdu cu Fundatia Principesa Margareta a
Romaniei (Roménia), pentru implementarea proiectului ,Telefonul
Varstnicului”, destinat persoanelor varstnice din judetul. Buzdu, proiect
dezvoltat de partenerul - organizatie neguvernamentala.

(2) Conventia de colaborare aprobatéa conform alin. (1) este
prevdzutd in anexa care face parte integrantd din prezenta hotdrére.

Art. 2. (1) Directia generald de asistentd sociald si protectia copilului
Buzau va supune aprobarii Consiliului Judetean Buzdu orice modificare a
conventiei de colaborare aprobate prin prezenta hotdrdre care presupune
asumarea de obligatii financiare si/sau materiale pentru institutia publica
judeteana de asistenta sociala in derularea colaborarii.

(2) Directia generald de asistenta sociald si protectia copilului
Buzau va aduce la indeplinire prevederile prezentei hotaréari.

Art. 3. Secretarul Judetului Buzau va asigura comunicarea hotararii
autoritatilor si institutiilor interesate, precum si publicarea pe site-ul autoritatii
publice judetene.

PRESEDINTE,

PETRE-EMANOIL NEAGU

AVIZAT PENTRU LEGALITATE,
SECRETARUL JUDETULUI BUZAU,
L/L/{ o L
MIHAI-LAURENTIU GAVRILA
Nr.
BUZAU, 2018




Anexa la
Hotararea Consiliului Judetean

Buzau nr. /___.06.2018

CONVENTIE DE COLABORARE

incheiata intre:

A. Fundatia Principesa Margareta a Romaniei (Romaéania), (denumité in
continuare FPMR) cu sediul in Calea Plevnei nr. 98, bl. 10C, ap. 8, Sector 1,
telefon 0314055554, fax 0314055556, e-mail oana.budis@principesa.ro, cod
identificare fiscala 10981730, acreditatd ca furnizor de servicii sociale prin
Decizia nr. 1853/20.11.2014 a Comisiei de acreditare a furnizorilor de servicii
sociale a Municipiului Bucuresti, reprezentata prin domnul Mugurel M&rgarit
Enescu, avand functia de Director Executiv,

Si

B. Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau
(denumita pe scurt DGASPC Buzau), cu sediul in Mun. Buzau, str. Bistritei
nr. 41, jud. Buzau, telefon 0238/711051, e-mail secretariat@dgaspc-buzau.ro,
reprezentata prin d-na Loredana - Elena Dorobantu, in calitate de Director
Executiv.

Capitolul 1 - OBIECTUL CONVENTIEI

Art. 1. Obiectul conventiei este reprezentat de colaborarea partilor in vederea
cresterii nivelului de informare a varstnicilor privind drepturile si beneficiile asigurate
acestora de ambele parti, precum si despre modalitatile de furnizare a acestora, in
sensul:

acordarii unor informatii corecte despre serviciile oferite prin proiectul
Telefonul Varstnicului, proiect dezvoltat de FPMR, persoanelor din grupul tinta
(varstnici peste 65 de ani, indiferent de sex, din mediul urban si rural,
vorbitoare de limba romana, cu acces la servicii de telefonie fix3/mobild);



- promovarii corecte a serviciilor oferite de colaborator in randul varstnicilor, la
nivel local, tindnd cont de oportunitatile sau limitdrile serviciilor pe care
institutia colaboratoare le poate asigura;

- sensibilizarii publicului larg prin activitdtile desfasurate asupra problematicii
varstnicilor, asistentei sociale a varstnicilor aflati in dificultate si mobilizarea
comunitatii in beneficiul acestora.

Art. 2. Beneficiarii actiunilor de colaborare in sensul prezentei conventii sunt
persoane adulte cu varsta peste 65 de ani din judetul Buzdu, care au nevoie de
informatii, sfaturi sau indrumare catre serviciile necesare, ori sunt afectate de izolare
sociala si saracie.

Capitolul 2 - DURATA CONVENTIEI

Art. 3. Prezenta conventie intra in vigoare la data semnarii de catre reprezentantii
partilor colaboratoare si are durata de un an, cu prelungire automata, pentru aceeasi
perioada, daca partile nu decid altfel si notifica celeilalte parti acest lucru, in scris, in
termen de 15 zile.

Capitolul 3 - OBLIGATIILE SI DREPTURILE PI"\R'[ILOR
A. Obligatiile DGASPC Buzau:

Art. 4. Informeaza in scris FPMR, odatd cu incheierea prezentei conventii de
colaborare, despre serviciile pe care le ofera in randul varstnicilor, astfel incat acestia
sa poata fi indrumati adecvat si informati corect privind oportunitatile sau limitarile
serviciilor pe care institutia colaboratoare le poate asigura, prin intermediul
Telefonului Varstnicului.

Art. 5. Promoveaza activitatea proiectului Telefonul Véarstnicului, in sensul acordarii
unor informatii corecte despre serviciile oferite.

B. Obligatiile FPMR:

Art. 6. FPMR are obligatia de a desfasura activitatile de informare, ce fac obiectul
conventiei, prevazute la capitolul 1.

Obligatii comune ale partenerilor

Art. 7. Partile inteleg sa execute obligatiile asumate prin conventie cu buna credint
si maxima diligenta, colaborand pentru realizarea cu succes a obiectului conventiei
stabilit la capitolul 1.

Art. 8. Partile semnatare au obligatia pastrarii si protejarii datelor cu caracter
confidential si/sau personal, a intimitatii si demnitatii beneficiarilor, ce fac subiectul
prezentei conventii, in conditiile legii.

Capitolul 4 - CLAUZE SPECIALE

Art. 9. Partile au dreptul, pe durata deruldrii conventiei, de a modifica clauzele
acesteia prin act aditional.



Art. 10. Nici una dintre parti nu are dreptul sa initieze activitati sau actiuni in cadrul
colaboradrii, care implicd si responsabilitdti pentru cealaltd parte, fara acordul
acesteia.

Art. 11. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

Capitolul 5 - INCETAREA SI MODIFICAREA CONVENTIEI

Art. 12. Constituie motiv de incetare a conventiei urmatoarele:
i. acordul scris al partilor privind incetarea conventiei, la o altd dati data
decét s-a convenit initial.
ii. hotdrarea definitiva a unei instante judecatoresti.

iii. forta majora, daca este invocata.
iv. incetarea activitatii uneia dintre parti prin desfiintare, lichidare, dizolvare.

Capitolul 6 - DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 13. Aceasta conventie se supune legislatiei romane;

Art. 14. Prevederile prezentei conventii se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare, in domeniu.

Art. 15. Limba care guverneaza prezenta conventie este limba romana.
Art. 16. Conventia va fi interpretata conform legilor din Romania.

Prezenta conventie a fost incheiata in doua exemplare originale, cu aceeasi
valoare si putere juridica, cate unul pentru fiecare parte si se semneazd astdzi,

; la sediul
Mugurel Margarit Enescu Loredana - Elena Dorobantu
Director Executiv, Director Executiv,
Fundatia Principesa Margareta a Romaéniei DGASPC Buzau

(Romania)



CONSILIUL JUDETEAN BUZAU
PRESEDINTE

NR. 9018/20.06.2018

EXPUNERE DE MOTIVE

la proiectul de hotarare pentru aprobarea colaborarii
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Buzau cu Fundatia Principesa Margareta a
Romaniei (Romania), pentru implementarea proiectului
~Telefonul Varstnicului”, destinat persoanelor varstnice
din judetul Buzau

Proiectul de hotdrare a fost initiat in temeiul prevederilor art. 2 alin. (2)
din Hotdrarea Consiliului Judetean Buzdu nr. 206/2014, cu modificirile §|
completarile ulterioare, conform cdrora fiecare proiect/parteneriat initiat in
baza Strategiei judetene de dezvoltare a serviciilor sociale va fi aprobat
anterior implementarii/perfectarii prin hotdrare a consiliului judetean.

Initiativa colaborarii aparl_;ine Fundatiei Principesa Margareta a Romaniei
care, prin implementarea in parteneriat a proiectului ,, Telefonul Varstnicului”,
urmdreste operationalizarea la nivel national a unei infrastructuri de telefonle
fixa si mobila gratuitd, prin numar unic de apelare, asemanator functionarii
serviciului social ,, Telefonului Copilului”, la dispozitia persoanelor varstnice din
grupul tinta, respectiv persoane cu vérsta peste 65 de ani, indiferent de sex,
din mediul urban si rural, vorbitoare de limba roménd, cu acces la telefonie
fixa/mobila.

Implementarea proiectului presupune si accesul persoanelor varstnice,
incadrate in grupul tintd, din judetul Buz&u, la aceste facilitati si servicii, fapt
ce poate determina reducerea riscului de institutionalizare a persoanelor
varstnice respective, cu efect pozitiv simultan asupra dinamicii numarului
solicitarilor de institutionalizare a persoanelor vérstnice adresate institutiei
publice judetene de asistentda sociald, peste capacitatea de admitere a
unitatilor de asistentd sociald specializate, de tip rezidential, din structura
acesteia/camine pentru persoane varstnice.

Activitatile proiectului presupun totodatd valorificarea dezvoltdrii
infrastructurii de telefonie fixa/mobild, precum si a cresterii posibilitdtii de
acces al populatiei la astfel de servicii de comunicatii, prin implicarea activd in
derularea proiectului a companiiilor active in piata de profil.

Si judetul Buzau, ca dealtfel intreaga tard, se confruntd, la nivel
demografic, cu un fenomen devenit acut de imb&tranire a populatiei, cu toate
consecintele negative ce decurg din aceasta.



Executarea conventiei nu presupune la data incheierii acesteia
angajamente financiare/bugetare suplimentare din partea Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau, fatd de cele aprobate deja in
categoria cheltuielilor de functionare.

Pentru aceste motive, propun adoptarea proiectului de hotarare in forma
prezentatd.

PRESEDINTE,

PETRE-EMANOIL NEAGU
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Anexa la
Hotararea Consiliului Judetean Buzau

nr. /__.06.2018

CONVENTIE DE COLABORARE

Incheiatd intre:

A.

Fundatia Principesa Margareta a Romaniei (Romania), (denumitda in
continuare FPMR) cu sediul in Calea Plevnei nr. 98, bl. 10C, ap. 8, Sector 1, telefon
0314055554, fax 0314055556, e-mail oana.budis@principesa.ro, cod identificare
fiscala 10981730, acreditata ca furnizor de servicii sociale prin Decizia nr.
1853/20.11.2014 a Comisiei de acreditare a furnizorilor de servicii sociale a
Municipiului Bucuresti, reprezentata prin domnul Mugurel Margarit Enescu, avand
functia de Director Executiv, si

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau (denumita
pe scurt DGASPC), cu sediul in Mun. Buzau, str.Bistritei nr. 41, jud. Buzau, telefon
0238/711051, e-mail secretariat@dgaspc-buzau.ro, reprezentata prin d-na
Loredana - Elena Dorobantu, in calitate de Director Executiv.

Capitolul 1 - OBIECTUL CONVENTIEI

Art. 1. Obiectul conventiei este reprezentat de colaborarea partilor in vederea cresterii
nivelului de informare a varstnicilor privind drepturile si beneficiile asigurate acestora de
ambele parti, precum si despre modalitatile de furnizare a acestora, in sensul:

acordarii unor informatii corecte despre serviciile oferite prin proiectul Telefonul
Varstnicului, proiect dezvoltat de FPMR, persoanelor din grupul tinta (varstnici peste
65 de ani, indiferent de sex, din mediul urban si rural, vorbitoare de limba romana,
cu acces la servicii de telefonie fixa/mobila);

promovarii corecte a serviciilor oferite de colaborator in réandul varstnicilor, la nivel
local, tindnd cont de oportunitatile sau limitarile serviciilor pe care institutia
colaboratoare le poate asigura;

sensibilizarii publicului larg prin activitatile desfasurate asupra problematicii
varstnicilor, asistentei sociale a varstnicilor aflati in dificultate si mobilizarea
comunitatii in beneficiul acestora.

Art. 2. Beneficiarii actiunilor de colaborare in sensul prezentei conventii sunt persoane
adulte cu varsta peste 65 de ani din judetul Buzau, care au nevoie de informatii, sfaturi sau
indrumare catre serviciile necesare, ori sunt afectate de izolare sociala si saracie.
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Capitolul 2 - DURATA CONVENTIEI

Art. 3. Prezenta conventie intrd in vigoare la data semnarii de catre reprezentantii partilor
colaboratoare si are durata de un an, cu prelungire automata, pentru aceeasi perioada,
daca partile nu decid altfel si notifica celeilalte parti acest lucru, in scris, in termen de 15
zile.

Capitolul 3 - OBLIGATIILE SI DREPTURILE PARTILOR

A. Obligatiile DGASPC Buzau:

Art. 4. Informeaza in scris FPMR, odata cu incheierea prezentei conventii de colaborare,
despre serviciile pe care le oferd in réndul varstnicilor, astfel incat acestia sa poata fi
indrumati adecvat si informati corect privind oportunitatile sau limitarile serviciilor pe care
institutia colaboratoare le poate asigura, prin intermediul Telefonului Varstnicului.

Art. 5. Promoveaza activitatea proiectului Telefonul Varstnicului, in sensul acordarii unor
informatii corecte despre serviciile oferite.

B. Obligatiile FPMR:
Art. 6. FPMR are obligatia de a desfasura activitatile de informare, ce fac obiectul
conventiei, prevazute la capitolul 1.

Obligatii comune ale partenerilor

Art. 7. Partile inteleg sa execute obligatiile asumate prin conventie cu buna credinta si
maxima diligentd, colaborand pentru realizarea cu succes a obiectului conventiei stabilit la
capitolul 1.

Art. 8. Partile semnatare au obligatia pastrarii si protejarii datelor cu caracter confidential
si/sau personal, a intimitatii si demnitatii beneficiarilor, ce fac subiectul prezentei conventii,
in conditiile legii.

Capitolul 4 - CLAUZE SPECIALE

Art. 9. Partile au dreptul, pe durata deruldrii conventiei, de a modifica clauzele acesteia
prin act aditional.

Art. 10. Nici una dintre parti nu are dreptul sa initieze activitati sau actiuni in cadrul
colaborarii, care implica si responsabilitati pentru cealalta parte, fara acordul acesteia.

Art. 11. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

Capitolul 5 - INCETAREA SI MODIFICAREA CONVENTIEI

Art. 12. Constituie motiv de incetare a conventiei urmatoarele:
i. acordul scris al partilor privind incetarea conventiei, la o alta data data decat s-
a convenit initial.
ii. hotdrérea definitivd a unei instante judecatoresti.
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iii. forta majord, daca este invocata.
iv. incetarea activitatii uneia dintre parti prin desfiintare, lichidare, dizolvare.

M

" 1)
argarclta a homanen

Capitolul 6 - DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 13. Aceasta conventie se supune legislatiei romane;

Art. 14. Prevederile prezentei conventii se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare, in domeniu.

Art. 15. Limba care guverneaza prezenta conventie este limba romana.

Art. 16. Conventia va fi interpretatd conform legilor din Romania.

Prezenta conventie a fost incheiatd in doud exemplare originale, cu aceeasi valoare si

putere juridicd, cate unul pentru fiecare parte si se semneaza astazi, , la
sediul
Mugurel Margarit Enescu Loredana - Elena Dorobantu
Director Executiv, Director Executiv,
Fundatia Principesa Margareta a Romaniei DGASPC Buzau
(Romania)
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PROTECTIA COPILULUI

CONSILIUL JUDETEAN BUZAU
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI BUZAU
Mun.Buzau, Str. Bistritei nr. 41, jud. Buziu, CP 120102, Telefon (0238)711051, (0238)711052,
. Fax (0238)721143, Cod de inregistrare fiscald 17091470
cont RO47TREZ1665002XXX003767 deschis la Trezoreria Buzau

e-mail: secretariat(@dgaspc-buzau.ro
Operator de date cu caracter personal inregistrat sub nr.11733

I

19 [CN. 2018
NOTA DE FUNDAMENTARE

privind aprobarea parteneriatului cu Fundatia Principesa Margareta a Romaniei, avand ca
obiect de activitate asigurarea cadrului conventional de cooperare pentru serviciile oferite prin

proiectul Telefonul Varstnicului

Potrivit legislatiei incidente in domeniul asistentei sociale, DGASPC Buzau este
institutia publica de interes judetean, infiintata si organizata in subordinea Consiliului
Judetean Buzau.

Prin Strategia judeteana de dezvoltare a serviciilor sociale 2014-2020, aprobata prin
Hotararea Consiliului Judetean nr.206/2014, DGASPC Buzau urmareste cresterea calitatii
serviciilor oferite si dezvoltarea de parteneriate cu actori publici sau privati in domeniul
protectiei persoanelor adulte sau copiilor.

In acest sens, aducem in atentia si spre aprobarea Consiliului Judetean Buzau, in
aplicarea prevederilor art.2 alin.2) din Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr.206/2014,
parteneriatul cu Fundatia Principesa Margareta a Romaniei avand ca obiect de activitate
asigurarea cadruiui conventional dé cooperaie inire cele doua parti, potrivit competénicior
stabilite prin documentele lor de infiintare, organizare si functionare.

Activitatile propuse a se derula prin prezentul parteneriat se dovedesc oportune din
perspectiva cresterii nivelului de informare a varstnicilor.

Avand in vedere aspectele expuse mai sus, va solicitam aprobarea parteneriatului adus

in atentie, in forma prezentata.
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De la: <oana.budis@principesa.roL

Data: miercuri, 2 mai 2018 14:41
Catre: <secretariat(@dgaspc-buzau.ro>

Atasare:  brosura Telefonul Varstnicului.pdf, Conventie.doc
Subiect:  Solicitare Fundatia Principesa Margareta a Romaniei - Telefonul Varstnicului

Buna ziua,

Va scriu in calitate de coordonator al programului Telefonul Varstnicului, proiect dezvoltat in sprijinul varstnicilor de catre
Fundatia Principesa Margareta a Romaniei. Proiectul vine ca raspuns la problema imbatranirii populatiei, fenomen in

crestere care afecteaza intreaga Europa.

Concret, Telefonul Varstnicului este o linie telefonica nationala, gratuita si confidentiala care se adreseaza in
principal varstnicilor din Romania in scop de informare, alinare a singuratatii, dar si promovarea participarii sociale in
randul varstnicilor. Oferim telefonic consiliere sociala de specialitate (informare si indrumare catre posibilitatile de sprijin
din comunitatile locale) si suport moral varstnicilor singuri care ne apeleaza, prin aceasta dorindu-ne cresterea calitatii
vietii lor.
Inaintam prezentul e-mail catre dvs. din dorinta de a va transmite o propunere de colaborare, de informare si de
comunicare comuna privind serviciile oferite de organizatiile pe care le reprezentam. Astfel, noi vizam prin parteneriat:
e Informarea privind serviciile oferite de acest proiect persoanelor din grupul tinta (varstnici peste 65 de ani,
indiferent de sex, din mediul urban si rural, vorbitoare de limba romana, cu acces la servicii de telefonie
fixa/mobila), cat si angajatilor din organizatia pe care o reprezentati i =

e Crearea unei retele de actori implicati in asistenta varstnicilor din Romania, prin promovarea corecta a
serviciilor disponibile pentru aceasta categorie de varsta.

Ne-ar fi deosebit de utila o descriere a serviciilor sociale care se desfasoara prin intermediul organizatiei dvs., urmand
detaliile specifice bazelor noastre de date (Numele si prenumele organizatiei/institutiei, persoana de contact, adresa,

telefon, o-malil, descrierea exacta a serviciilor oferite).
Despre Telefonul Varstnicului puteti citi mai multe aici: www.telefonulvarstnicului.ro sau in brosura atasata. De asemenea,

va atasam la prezentul e-mail un exemplar al Conventiei de colaborare propuse.

Va stau la dispozitie cu orice informatii necesare. Numai bine!

Cu deosebita consideratie,

Oana - Alexandra Budig

Coordonator Program Telefonul Varstnicului
Psiholog - Fundatia Principesa Margareta a Romaniei
Email: oana.budis@principesa.ro

Mobil: +40 (0)730 071 259

Tel: +40 (0)314 055 556

www telefonulvarstnicului.ro

’fﬂ::‘ Construim comunitati puternice, Sustineti cauza noastra
SRR S Cream punti intre generatii, donand online pe
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Fu rnla!u'n Prim:i])l:sa M argarcla a Homantel
CONVENTIE DE COLABORARE

INE: svssannansid LN -

Incheiat intre:

A. Fundatia Principesa Margareta a Romaéniei (Romania), (denumitii in continuare FPMR) cu sediul in Calea
Plevnei nr. 98, bl. 10C, ap. 8, Sector 1, telefon 0314055554, fax 03 14055556, e-mail oana.budis@principesa.ro, cod
identificare fiscala 10981730, acreditata ca furnizor de servicii sociale prin Decizia nr. 1853/20.11.2014 a Comisiei de
acreditare a furnizorilor de servicii sociale a Municipiului Bucuresti, reprezentata prin domnul Mugurel Margarit

Enescu, avand functia de Director Executiv, §i

(denumita pe scurt praii L TR ), cu sediul in
YA .

e L telefon
, in calitate de

Capitolul 1 - OBIECTUL CONVENTIEI

Art. 1. Obiectul conventiei este reprezentat de colaborarea partilor in vederea cresterii nivelului de informare a varstnicilor
privind drepturile si beneficiile asigurate acestora de ambele parti, precum si despre modalitatile de furnizare a acestora, in
sensul:
- acordarii unor informatii corecte despre serviciile oferite prin proiectul Telefonul Varstnicului, proiect dezvoltat de
FPMR, persoanelor din grupul tinta (vrstnici peste 65 de ani, indiferent de sex, din mediul urban si rural, vorbitoare
de limba romana, cu acces la servicii de telefonie fixa/mobild);
- promovirii corecte a serviciilor oferite de colaborator in randul varstnicilor, la nivel local, tindnd con
oportunitatile sau limitarile serviciilor pe care institutia colaboratoare le poate asigura;
sensibilizarii publicului larg prin activitatile desfagurate asupra problematicii varstnicilor, asisteniei
varstnicilor aflati in dificultate si mobilizarea comunitatii in beneficiul acestora.

t de

sociale a

Art. 2. Beneficiarii actiunilor de colaborare in sensul prezentei conventii sunt persoane adulte cu vérsta peste 65 de ani din
4..., care au nevoie de informatii, sfaturi sau indrumare cétre serviciile necesare, ori sunt afectate de izolare

A

judetul .13:.{._.‘_9\_
sociald si saracie.

S

Capitolul 2 - DURATA CONVENTIEI

AFt. 3. Prezenta conventie intrd in vigoare la data semnarii de catre reprezentantii pargilor colaboratoare si are valabilitate de un

an, cu prelungire automata daca partile nu decid altfel, si comunica acest lucru in scris in termen de 15 zile.

Capitolul 3— OBLIGATIILE $1 DREPTURILE PARTILOR

ata cu incheierea prezentei conventii de colaborare, despre serviciile pe care le ofera in
formati corect privind oportunitatile sau limitarile

A. Obligatiile \ ik
Art. 4. Informeaza in scris FPMR, od
rindul vérswicilor, astfel incat acestia sa poatd fi indrumafi adecvat si in
serviciilor pe care institutia colaboratoare le poate asigura, prin intermediul Telefonului Varstnicului.

Art. 5. Promoveazi activitatea proiectului Telefonul Varstnicului, in sensul acordarii unor informatii corecte despre serviciile

oferite.

B. Obligatiile FPMR:
Art. 6. FPMR are obligatia de a desfasura activitajile de informare, ce fac obiectul conventiei, prevazute la Capitolul 1.

Str. Pleviaei ne. 98, Bl 100, Ap. &, CP 67-35, Bucurein sectr | - Ronsania
TELEFON + 40 31 440555 54, FAX & 40 31 405 55 56, EMALL mfoipancipess.o, www. [prr.oo
CF 10981730, Unicredis Tiriac Bank - Noror
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Obligatii comune ale partenerilor
Art. 7. Partile ineleg sa execute obligatiile asumate prin conventie cu buna credinfd si maximé diligenta, colabordnd pentru

realizarea cu succes a obiectului conventiei stabilit la Capitolul 1.
Art. 8. Partile semnatare au obligatia pastrarii datelor cu caracter confidential, a intimitagii si demnitafii beneficiarilor, ce fac

obiectul prezentului acord, in conditiile legii.

Capitolul 4 - CLAUZE SPECIALE

Art. 9. Partile au dreptul, pe durata derulirii conventiei, de a modifica clauzele acestuia prin act aditional.
Art. 10. Nici una dintre parti nu are dreptul sa initieze activitdji sau actiuni in cadrul colaborarii, care implica si responsabilitati

pentru cealalta parte, fard acordul acesteia.
Art. 11. Comunicarile intre parfi se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a primirii

comunicarii.

Capitolul 5 — INCETAREA SI MODIFICAREA CONVENTIEI

Art. 12, Constituie motiv de incetare a conventiei urmatoarele:
i. acordul scris al partilor privind incetarea conventiei, la o altd data data decit s-a convenit initial.

ii. hotararea definitivii si irevocabild a unei instante judecatoresti.
. forta majoré, daca este invocata.
iv. incetarea activitatii uneia dintre parti prin desfiintare, lichidare, dizolvare.

Capitolul 6 — DISPOZITII FINALE S1 TRANZITORII

Art. 13. Aceasta conventie se supune-legislatiei roméne;

Art. 14. Prevederile prezentului acord se vor completa cu prevederile legislagiei in vigoare in domeniu.
Art. 15. Limba care guverneaza prezenta conventie este limba romana.

Art. 16. Conventia va fi interpretatd conform legilor din Roménia.

Prezenta conventie a fost incheiati in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte a conventiei.

Mugurel Margarit Enescu
Director Executiv
Fundatia Principesa Margareta a Roméniei £ R e A & vuied

Str. Plevmei ne, 98, Bl 10C, Ap. 8, CP 67-35, Bucuresti sector 1 - Roménia
TELEFON + 40 31 305 55 54, FAX + 40 31 405 55 56, EMAIL infoiprincipess ro, www [pmr.ro
CF 10081730, Unicredis Tinac Bonk - Norler
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varstnicilor din Romania
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Ce este Telefonul Varstnicului?
TELEFONUL VARSTNICULUI este o linie telefonica gratuita si confidentiala,
accesibila la nivel national. La numarul de telefon 0800 460 001 raspundem cu

suflet la problemele varstnicilor din Romania.

De ce un telefon al varstnicului?

swBoieciilyineca2annns|a nroblemal iril pop

care afecteaza intreaga Europa. Conform Institutulu t

Romania, peste 3 milioane de persoane au varste de peste 65 de ani. La aceasta se
adauga emigrarea tinerilor, maladiile moderne, insuficienta resurselor umane si
financiare specializate, precum si lipsa unui sistem integrat de suport, toate
acestea facand ca un procent insemnat dintre batrani sa traiasca singuri, izolati si

lipsiti de contact social.

Efectele sunt incontestabile : mai mulii varstnici, care sunt in acelasi timp si mak
bolnavi, mai singuri si mai saraci si familii lipsite de solutii pentru ingrijirea lor.
in acest context, pasi rapizi in directia asistentei sociale, dar si morale a varstnicilor

nu sunt doar necesari, ci ebligatorii,

Cum intervenim?

Fundaﬁa Viodafone Romania si Fundatia Principesa Margareta a Romaniel adue

tehnologia in beneficiul varstnicilor si conecteaza comunitatite pentru ca

impreuna sa actioneze rapid si coerent in beneficiut varsteialll-a:

. ofera varstnicilor din intreaga tara acces rapid si gratuit la informatii si sfaturi;

, lupta impotriva izolarii sociale si pentru demnitate la varste inaintate prin
sprijin emotional;

X, promoveaza participarea in comunitate a seniorilor;

R, reprezinta un instrument de legatura intre actorii implicati in asistenia
varstnicilor, institutii publice, ONG-uri, furnizori de servicii, carora le
semnaleaza cazuri de abuzuri sau nevoi particulare;
aduce in atentia publicului larg problematica varstnicilor din Romania si

cartografiaza provocarile i resursele la varsta a lll-a.

gy
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Cum ajuta Telefonul Varstnicului?
Telefonul Varstnicului:
t, raspunde prompt varstnicilor care au nevoie de o informatie
ofera sfaturi sau indrumare pe teme importante pentru varstnici;
alina singuratatea bunicilor prin conversatie si ascultare;

incurajeaza voluntariatul si implicarea seniorilor inca activi;
ofera consiliere familiilor care au nevoie de solutii pentru ingrijirea

=T st

semnaleaza autoritatilor competente a
persoanele de varsta a lll-a.

Cine se afla la celalalt capat al firului?

Operatorii specializafi raspund cu suflet s J__oferé informatii si sfaturi de lunji pana

vineri, in intervalul orar 08.00 - 20.00 si sarhbata, intre orele 08.00- 16.00.

tnicii izolati fizic

asculte.

L5
X
. ofera posibilitatea socializarii intre varstnici in cadrul TeleClubului Seniorilor;
%
L8
L

sau emotional, care doresc un partener de discutie si o persoana care sa i

Cum puteti contribui?
Pentru a putea raspunde rapid si cu suflet varstnicilor d

bazeaza pe:
*_ voluntari care sa ofere timp si dedicatie;
parteneri cu care sa colaboreze pentru rezolvarea situatiilor de abuz si a

nevoilor specializate;
sustinatori si sponsori care sa asigure mentinerea desc

varstnicii nostri.

-
in Romania, telefonul se

hisa a liniei pentru
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Despre Fundatia Principesa Margareta a Romaniei

Fundatia Principesa Margareta a Romaniei (FPMR) a fost infiintata in 1990 de Alteta Sa

Regala Principesa Margareta a Romaniel impreuna cu tatal sau, Majestatea Sa Regele

Mihai | al Romaniei. Fundatia Principesa Margareta a Romaniel este o organizatie

neguvernamentala de elita care sprijina copl, tineri st varstnici prin interventii durabile,

bazate pe schimbul de experienta sivalori intre generatil.

Fundatia Principesa Margareta a Romaniei a fost desemnata de romani drept cea mai
i QESIIOAANZATIC PRALNEINS entala in cadrul studiului Envero Brand Trust Index

Despre Fundatia Vodafone Romania s Connecting for Gooc

Fundatia Vodafone Romania a finantat, in cei 17 ani de activitate, peste 848 de programe
in domenille sanatatil, educatiel, serviciilor sociale, avand ca beneficiari copi, tineti,
batrani, persoane defavorizate fizic, social_gau economic. Pana in prezent, Fundatia
Vodafone Romania a investit 20 milioane Euro in proiecte desfasurate de organizatiile
& ¢ non-profit partenere. ‘
Fundatia Vodafone Romania este 0 organizatie non-guvernamentala romaneasca cu
statut caritabil, distincta si independenta de operatiunile comerciale ale companiel,
infiintata in 1998. Sub umbrela programului Connecting for Good, Fundatia Vodafone
finanteaza, in toate cele 28 de tariin care este prezentd, proiecte care folosesc tehnologia
mobila pentru a rezolva probleme sociale presante, pentru aimbunatati viata oamenilor

si a genera schimbarea in societate. Mobile for Good a fost lansat in Romania in 2012 si.

este un program strategic al Fundatiei Vodafone Romania prin care se deruleaza un
numar de 19 proiecte, cu o valoare cumulata de 860.000 de euro si care se adreseaza

unui numar total de 16.735 de beneficiari.

Email: telefonulvarstnicului@principesa.ro
www.telefonulvarstnicului.ro



