PROIECT

ROMANIA 3
CONSILIUL JUDETEAN BUZAU

HOTARARE
pentru aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare
al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Buzau si a Regulamentelor de Organizare si Functionare ale
serviciilor sociale din structura acesteia

Consiliul Judetean Buzau;
Avand in vedere:

- referatul Presedintelui Consiliului Judetean Buzau de initiere a proiectului de
hotarare, inregistrat sub nr. 2135/03.02.2022;

- raportul Directiei juridice si administratie publica locala inregistrat sub
nr. 2136/03.02.2022;

- avizul de legalitate al Secretarului General al Judetului Buzau dat pe
proiectul de hotarare;

- avizul Colegiului Director al Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Buzau din sedinta

- prevederile art. 5 din Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr. 220/2021
privind reorganizarea Centrelor de recuperare si reabilitare a persoanelor
adulte cu handicap din municipiul Rm. Sarat si respectiv comuna Stilpu in
centre de abilitare si reabilitare a persoanelor adulte cu dizabilitati;

- prevederile Hotararii Guvernului nr.1434/2004 privind atributiile si
Regulamentul — cadru de organizare si functionare ale Directiilor generale
de asistenta sociala si protectia copilului, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a Regulamentelor — cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale;

- prevederile Hotararii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea
Regulamentelor — cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice
de asistenta sociala si a structurii orientative de personal cu modificarile si
completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- prevederile Legii nr. 273/2004 privind regimul juridic al adoptiei, republicata
cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;




Tn temeiul art. 173 alin. (1), alin. (2) lit. ,c” si art. 182 alin. (1) din
Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau prevazut in anexa nr. 1.

Art.2. Se aproba Regulamentele de Organizare si Functionare ale serviciilor
sociale din structura al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Buzau prevazute in anexele nr. 2 - 46.

Art.3. Pe data prezentei Hotararile Consiliului Judetean Buzau nr.
299/2016, nr. 206/2017, nr. 110/2018, nr. 175/2018, nr. 186/2019, nr.
179/2020, nr. 220/2021- art. 4 se abroga

Art.4. Secretarul General al Judetului Buzau va asigura comunicarea
hotararii Institutiei Prefectului - Judetul Buzau, Directiei Generale de Asistenta

Sociala si Protectia Copilului Buzau precum si publicarea acesteia pe site—ul
propriu al autoritatii publice judetene.

PRESEDINTE,

PETRE — EMANOIL NEAGU

AVIZAT PENTRU LEGALITATE , 5
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI BUZAU,

MIHAI — LAURENTIU GAVRILA

Nr. .
BUZAU, 2022




CONSILIUL JUDETEAN BUZAU
PRESEDINTE
Nr.2135/703.02.2022

REFERAT

la proiectul de hotarare pentru aprobarea Regulamentului de
Organizare si Functionare al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Buzau si a Regulamentelor de
Organizare si Functionare ale serviciilor sociale din structura
acesteia

Din anul 2016 si pana in prezent, Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Buzau a reorganizat, cu aprobarea Consiliului Judetean Buzau,
mai multe servicii sociale, inclusiv desfiintare a unor unitati de asistenta sociala ca
urmare a unor modificari legislative in domeniu precum si al implementarii unor
proiecte cu fonduri europene.

In consecintd Hotdrarea Consiliului Judetean Buzdu nr. 299/2016 de
aprobare a Regulamentului de Organizare si Functionare al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau si Regulamentele de Organizare si
Functionare ale serviciilor sociale din structura directiei a fost modificata prin nu
mai putin de sapte hotarari de Consiliu judetean.

Ca urmare, proiectul de hotarare initiat urmareste unificarea, integrarea
modificarilor anterioare si prezentarea Regulamentelor in forma actualizata.

Propun adoptarea proiectului de hotarare in forma prezentata de initiator.

PRESEDINTE,

PETRE — EMANOIL NEAGU



CONSILIUL JUDETEAN BUZAU
Directia economica
Nr. 2136/703.02.2022

RAPORT
la proiectul de hotarare pentru aprobarea Regulamentului de
Organizare si Functionare al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Buzau si a Regulamentelor de
Organizare si Functionare ale serviciilor sociale din structura
acesteia

Proiectul de hotarare initiat raspunde unor cerinte de tehnica legislativa si
de claritate a actului administrativ in conditiile existentei a numeroase modificari
ale regulamentelor Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Buzau si serviciilor sociale.

Analizand pe fondul prevederilor regulamentele, constatam ca acestea sunt
structurate:

a) Regulamentul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Buzau — scop, mandat, structura organizatorica, atributii, modalitati
colaborare institutionala;

b) servicii sociale prin unitatile de protectie si asistenta sociala fara
personalitate juridica: scop, tip beneficiari, capacitate, continut servicii furnizate,
personal si atributii, standard aplicat.

Regulamentele in forma unitara actualizata si corespunzator situatiei
existente sunt un instrument de lucru benefic.

De altfel, in art. 5 din Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr. 220/2021
s-a prevazut ca responsabilitate a Directiei Generale de a prezenta forma
actualizata a organigramei, statul de functii si regulamentelor pana Ila
31.01.23022.

DIRECTOR EXECUTIV,

Mirela Oprea



Anexanr.1l

la Hotirarea Consiliului Judetean Buziu
nr. ........ dindatade ....................

REGULAMENT DE ORGANIZARE ST FUNCTIONARE AL

DIRECTIEI GENERALE DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
BUZAU

CAPITOLUL I
DISPOZITII GENERALE

Art. 1 (1) Directia generala de asistenta sociala si protectia copilului Buzau, denumita
in continuare D.G.A.S.P.C. Buzau, are rolul de a asigura la nivelul judetului Buzau aplicarea
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor
cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociald, cu rol

in administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociala si a serviciilor sociale.

(2) D.G.A.S.P.C. Buzau este institutie publica de interes judetean, cu personalitate
juridica, infiintatd in subordinea Consiliului Judetean Buzau; are patrimoniu propriu §i un

scop afectat intereselor sociale pe care le ocroteste.

(3) D.G.A.S.P.C. Buzau are calitatea de ordonator terfiar de credite bugetare, prin
directorul executiv al institutiei, stampild proprie si atribut/cod fiscal, precum si calitatea de

contribuabil, potrivit definitiilor si dispozitiilor normelor fiscale.
(4) Antetul D.G.A.S.P.C. Buzau este:
»Consiliul Judetean Buziau
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau”.

(5) Sediul D.G.A.S.P.C. Buzau este in mun. Buzau, str. Bistritei nr. 41, jud. Buzau.

Art. 2. Misiunea D.G.A.S.P.C. Buziu consta in :



> protectia persoanelor care, datoritd unor motive de naturd economica, fizica, psihica
sau sociald, nu au posibilitatea sa isi asigure nevoile sociale sau sa isi dezvolte propriile

capacitati i competente de integrare sociala;

> mentinerea, refacerea si dezvoltarea capacitatilor individuale pentru depasirea unei
situatii de nevoie, cronice sau de urgenta, in cazul in care persoana sau familia este incapabila

sd o solutioneze singura;

> dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale specializate, in functie de nevoile
sociale identificate, cu scopul prioritar de a mentine functionalitatea sociald a persoanei,

urmarind reinserfia in mediul propriu de viata, familial si comunitar;

> coordonarea activitatilor de asistentd sociald si protectie In domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap,

precum si a oricaror persoane aflate in nevoie;

> elaborarea strategiei, a planului de asistentd sociald pentru prevenirea si combaterea

marginalizarii sociale, precum si colaborare la elaborarea programelor de actiune antisaracie.
>

Art. 3. Beneficiarii serviciilor sociale furnizate de D.G.A.S.P.C. Buzau sunt:
» persoanele si familiile aflate in situatie de dificultate sau risc;

» grupuri sociale aflate in situatii de dificultate sau risc, generatoare de marginalizare sau

excluziune sociala;

» comunitatile care au nevoie de sensibilizare, prevenire si/sau combatere a situatiilor de

dificultate sau risc.

Art. 4. In vederea realizirii atributiilor previzute de lege, D.G.A.S.P.C. Buziu

indeplineste, in principal, urmétoarele functii:

a) de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei si planului anual de dezvoltare a

serviciilor sociale, pe care le supune spre aprobare Consiliului Judetean Buzau;

b) de coordonare a activitatilor de asistentd sociald si de protectie a familiei si a drepturilor
copilului, a persoanelor cu dizabilitafi, victimelor violenfei in familie, persoanelor varstnice

etc., precum si a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si



excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati la nivelul judetului

Buzau,;
c¢) de administrare a fondurilor pe care le are la dispozitie;

d) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si

.....

de asistenta sociald, precum si cu reprezentantii societatii civile care desfasoara activitati in
domeniu, cu reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu persoanele

beneficiare;

e) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru
implementarea strategiilor cu privire la actiunile antisdrdcie, prevenirea si combaterea
marginalizarii sociale, precum si pentru solutionarea urgentelor sociale individuale si

colective la nivelul judetului Buzau;

f) de reprezentare a Consiliului Judetean Buzadu, pe plan intern si extern, in domeniul

asistentei sociale si protectiei copilului;

g) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor,

grupurilor vulnerabile.

Art. 5. Principiile si valorile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale de
ciatre D.G.A.S.P.C. Buzau sunt cele prevazute la art. 5 din Legea nr. 292/20.12.2011 a

asistentei sociale, respectiv:

a) solidaritatea sociald;

b) subsidiaritatea;

C) universalitatea;

d) respectarea demnitatii umane;
e) abordarea individuala;

f) parteneriatul;

g) participarea beneficiarilor;

h) transparenta;



i) nediscriminarea;

J) eficacitatea;

k) eficienta;

) respectarea dreptului la autodeterminare;
m) activizarea;

n) caracterului unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala;
0) proximitatea;

p) complementaritatea si abordarea integrata;
q) concurenta si competitivitatea;

r) egalitatea de sanse;
s) confidentialitatea;

t) echitatea;

u) focalizarea;

v) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii.

CAPITOLUL 1l
ATRIBUTII, STRUCTURA FUNCTIONALA SI ORGANIZATORICA
Art. 6. D.G.A.S.P.C. Buziu indeplineste urmatoarele atributii principale:
a) in domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului:

1. intocmeste raportul de evaluare initiald a copilului si familiei acestuia si propune

stabilirea unei masuri de protectie speciald;

2. monitorizeaza trimestrial activitatile de aplicare a hotararilor de instituire a masurilor de

protectie speciald a copilului;

3. identifica si evalueaza familiile sau persoanele care pot lua in copii in plasament;



4. monitorizeaza familiile si persoanele care au primit in plasament copii, pe toata durata

acestel masuri;

5. identifica, evalueaza si pregateste persoane care pot deveni asistenfi maternali
profesionisti, in conditiile legii; Incheie contracte individuale de munca si asigurd formarea
continud de asistenti maternali profesionisti atestati; evalueaza si monitorizeaza activitatea

acestora;

6. acorda asistentd si sprijin parintilor copilului separat de familie, in vederea reintegrarii in

mediul sau familial;

7. reevalueaza, cel putin o data la 3 luni si ori de cate ori este cazul, Imprejurarile care au
stat la baza stabilirii masurilor de protectie speciald si propune, dupa caz, mentinerea,

modificarea sau Tncetarea acestora;

8. indeplineste demersurile vizand deschiderea procedurii adoptiei interne pentru copiii

aflati in evidenta sa;

9. identifica familiile sau persoanele cu domiciliul in Romania care doresc sa adopte copii;
evalueaza conditiile materiale §i garantiile morale pe care acestea le prezinta si elibereaza

atestatul de familie sau de persoana aptd sd adopte copii;

10. monitorizeaza evolutia copiilor adoptati, precum si a relatiilor dintre acestia si parintii
lor adoptivi; sprijind parintii adoptivi ai copilului in indeplinirea obligatiei de a-l informa pe

acesta ca este adoptat, de indata ce varsta si gradul de maturitate ale copilului o permit;

11. indeplineste si alte atributii ce 1i revin in domeniul adoptiei, conform prevederilor legale

n vigoare;

12. realizeaza la nivel judetean baza de date privind copiii aflati in sistemul de protectie
speciald, copiii si familiile aflate in situatie de risc si raporteaza trimestrial aceste date

Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie;

13. asigura organizarea, administrarea si finantarea serviciilor sociale destinate prevenirii
separarii copilului de familie si a celor destinate copilului lipsit temporar sau definitiv de

parintii sai, in conditiile legii,

b) in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice:



1. asigurda masurile necesare pentru realizarea activitatilor de prevenire si combatere a
violentei domestice, precum si pentru acordarea serviciilor destinate victimelor violentei

domestice si agresorilor familiali;

2. monitorizeaza masurile necesare pentru realizarea activitatilor de prevenire si combatere
a violentei domestice, precum si pentru acordarea serviciilor destinate victimelor violentei

domestice si agresorilor familiali;

3. dezvolta parteneriate si colaboreazd cu organizatii neguvernamentale si cu alfi
reprezentanti ai societdfii civile in vederea acordarii si diversificarii serviciilor destinate

prevenirii si combaterii violentei domestice;

4. fundamenteazd si propune consiliului judetean, infiintarea, finantarea, respectiv
cofinantarea institutiilor publice care oferd servicii destinate prevenirii §i combaterii violentei

domestice;

5. sprijind si dezvoltd un sistem de informare si de consultantd accesibil persoanelor
victime ale violentei domestice, in vederea exercitarii tuturor drepturilor prevazute de actele

normative Tn vigoare;

6. monitorizeaza cazurile de violentd domestica din unitatea administrativ-teritoriala in care

functioneaza;

7. identificd situatii de risc pentru partile implicate in situatii de violentd domestica si

indruma partile catre servicii de specialitate/mediere;

8. realizeaza la nivel judetean baza de date privind cazurile de violentda domestica si
raporteaza trimestrial aceste date catre Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre

Femei si Barbati;
¢) in domeniul persoanelor adulte cu dizabilitati:

1. promoveaza si asigurd respectarea drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati, in

conformitate cu Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor

cu handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, si cu Legea nr. 221/2010

pentru ratificarea Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, adoptata la New
York de Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite la 13 decembrie 2006, deschisa
spre semnare la 30 martie 2007 si semnatd de Romania la 26 septembrie 2007, cu modificarile

ulterioare;



2. asigura organizarea, administrarea si finantarea serviciilor sociale destinate persoanelor
de restructurare, organizare si dezvoltare a sistemului de asistentd sociald pentru persoanele cu
dizabilitati;

3. actioneaza pentru promovarea alternativelor la protectia institutionalizatd a persoanelor
cu dizabilitati;

4. asigurd evaluarea nevoilor individuale ale persoanei cu dizabilitati, propune incadrarea in
grad de handicap, respectiv mentinerea in grad de handicap a unei persoane, precum si
programul individual de reabilitare si integrare sociald a acesteia, avizeaza planul individual
de servicii al persoanei cu handicap ntocmit la nevoie de managerul de caz, recomanda
masurile de protectie a adultului cu handicap, evalueaza indeplinirea conditiilor necesare
pentru atestare ca asistent personal profesionist, prin serviciul de evaluare complexa, si

monitorizeaza activitatea acestuia;

5. asigura secretariatul si conditiile de functionare ale comisiei de evaluare si incadrare in

grad de handicap, prevazute de lege;

6. asigura monitorizarea realizarii instruirii asistentilor personali ai persoanelor cu handicap

grav;

7. respecta optiunea referitoare la asistent personal sau indemnizatie, exprimata in scris,

emite acordul 1n acest sens si 1l comunica angajatorului, in termenul prevazut de lege;

8. ia masurile necesare pentru planificarea si asigurarea continuitatii serviciilor acordate

tanarului cu dizabilitati la trecere din sistemul de protectie a copilului in sistemul de protectie

eqge vy

9. asigura pregatirea tanarului pentru viata adulta si pentru viata independenta;

10. asigura designul universal si adaptarea rezonabila pentru toate serviciile si programele

pe care le desfagoara;

11. asigurd colectarea si transmiterea datelor statistice conform indicatorilor solicitati de
Autoritatea Nationald pentru Persoanele cu Dizabilitati si alte institutii cu activitati in

domeniu;

12. identifica, evalueazd si pregiteste persoane care pot deveni asistenti personali

profesionisti, In conditiile legii; incheie contracte individuale de munca si asigura formarea



continua de asisten{i personali profesionisti atestati; evalueaza si monitorizeaza activitatea

acestora;

d) in domeniul protectiei persoanelor varstnice si a altor persoane adulte aflate in

situatii de dificultate:

1. completeaza evaluarea situatiei socioeconomice a persoanei adulte aflate in nevoie, a
nevoilor si resurselor acesteia. Asigura furnizarea de informatii i servicii adecvate in vederea
refacerii §i dezvoltdrii capacitatilor individuale si ale celor familiale necesare pentru a depasi
cu forte proprii situatiile de dificultate, dupa epuizarea madsurilor prevazute in planul

individualizat privind masurile de asistenta sociala;

2. acorda persoanei adulte asistenta si sprijin pentru exercitarea dreptului sau la exprimarea

libera a opiniei;

3. depune diligente pentru clarificarea situatiei juridice a persoanei adulte aflate in nevoie,

inclusiv pentru Inregistrarea tardiva a nasterii acesteia;

4. verifica si reevalueaza trimestrial si ori de céate ori este cazul modul de ingrijire a
persoanei adulte Tn nevoie pentru care s-a instituit o masurd de asistentd sociald intr-0

institutie, in vederea mentinerii, modificarii sau revocarii masurii stabilite;

5. asigura masurile necesare pentru protectia in regim de urgentd a persoanei adulte aflate
in nevoie, inclusiv prin organizarea si asigurarea functiondrii 1n structura proprie a unor centre

specializate;

6. depune diligentele necesare pentru reabilitarea persoanei adulte conform planului

individualizat privind masurile de asistenta sociala;

7. asigura organizarea, administrarea si finantarea serviciilor sociale destinate persoanelor

varstnice, precum si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, in conditiile legii;
e) alte atributii:

1. coordoneaza si sprijind activitatea autoritatilor administratiei publice locale din judef in
domeniul asistentei sociale, protectiei familiei §i a drepturilor copilului, a drepturilor
persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, prevenirii §i combaterii violentei domestice

etc.;



2. coordoneaza metodologic activitatea de prevenire a separarii copilului de parintii sai,
precum si cea de admitere a adultului in institutii sau servicii, desfasurate la nivelul serviciilor

publice de asistenta sociala;

3. acordd asistenta tehnicd necesard pentru crearea si formarea structurilor comunitare

consultative ca forma de sprijin 1n activitatea de asistenta sociala si protectia copilului;

4. colaboreaza cu organizatiile neguvernamentale care desfasoara activitati in domeniul
asistentei sociale, protectiei familiei §i a drepturilor copilului, prevenirii §i combaterii
violentei domestice sau cu operatori economici prin Incheierea de conventii de colaborare cu

acestia;

5. dezvoltd parteneriate si colaboreazd cu organizatii neguvernamentale si cu alfi
reprezentanti ai societatii civile in vederea acordarii si diversificarii serviciilor sociale si a
serviciilor destinate protectiei familiei si a copilului, prevenirii §i combaterii violentei

domestice, in functie de nevoile comunitatii locale;

6. colaboreaza pe baza de protocoale sau conventii cu celelalte directii generale, precum si
cu alte institutii publice din unitatea administrativ-teritoriala, in vederea indeplinirii

atributiilor ce 1i revin, conform legii;

7. asigura, la cerere, consultanta de specialitate gratuita privind acordarea serviciilor sociale
si a beneficiilor sociale Tn domeniul protectiei familiei si a drepturilor copilului; colaboreaza

cu alte institutii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la aceste drepturi;

8. fundamenteaza si propune consiliului judetean, infiintarea, finantarea, respectiv

cofinantarea serviciilor sociale;

9. prezintd anual sau la solicitarea consiliului judetean rapoarte de evaluare a activitatilor

desfasurate;
10. asigura acordarea si plata drepturilor cuvenite, potrivit legii, persoanelor cu handicap;

11. sprijina si dezvoltd un sistem de informare si de consultantd accesibil persoanelor
singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, victimelor violentei domestice si
oricaror persoane aflate in nevoie, precum si familiilor acestora, in vederea exercitarii tuturor

drepturilor prevazute de actele normative in vigoare;

12. actioneaza pentru promovarea alternativelor de tip familial la protectia institutionalizata

a persoanelor n nevoie, inclusiv ingrijirea la domiciliu;



13. organizeaza activitatea de selectare si angajare a personalului din aparatul propriu si

institutiile/serviciile din subordine, de evaluare periodica si de formare continud a acestuia;

14. asigura serviciile administrative i de secretariat ale comisiei pentru protectia copilului,

respectiv ale comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap;

15. realizeaza la nivel judetean baza de date privind beneficiarii de servicii si raporteaza
trimestrial aceste date Ministerului Muncii si Justitiei Sociale sau, dupa caz, autoritatilor
administratiei publice centrale cu atributii in domeniul serviciilor sociale din subordinea

acestuia;
16. sprijina dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale,;

17. indeplineste orice alte atributii prevazute in acte normative sau stabilite prin hotarari ale

consiliului judetean.

Art. 7. Activitatea D.G.A.S.P.C. Buzdu si a personalului institutiei se desfasoard in
respectul tuturor prevederilor legale incidente in materia asistentei sociale a familiei,
persoanei adulte sau a copilului, persoanelor cu dizabilitéti, al hotdrarilor Consiliului Judetean
Buzau si al normelor de eticd si conduitd aplicabile raporturilor de munca ale personalului

1%

sau.

Art. 8. Structura organizatorica a D.G.A.S.P.C. Buzau este formata din personal de
conducere, de specialitate si auxiliar-functionari publici si personal contractual-potrivit

organigramei si statutului de functii aprobate de Consiliul Judetean Buzau, in conditiile legii.

Art. 9. D.G.A.S.P.C. Buziu are urmatoarea structura organizatorica:
A. APARAT PROPRIU

STRUCTURI SI SERVICII SUBORDONATE DIRECT DIRECTORULUI
EXECUTIV:

1. Serviciul evidenta si plati prestatii sociale.
2. Biroul adoptii si postadoptii
3. Serviciul monitorizare avand in structura sa:

> Compartimentul proiecte, strategii, relatia cu autoritatile publice locale, parteneriate;
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> Compartimentul analiza, statistica, indicatori, sisteme informatice;

> Compartimentul acreditare / licentiere, standarde si managementul calitatii serviciilor
sociale;
> Compartimentul transparenta, petitii, presa, voluntariat.

4. Compartimentul audit public intern

5. Compartimentul control

6. Serviciul achizifii publice avand in structura sa:

> Compartimentul tehnic si investitii.

7. Serviciul resurse umane i salarizare avind in structura sa:

> Compartimentul administrare relatii de munca ;

> Compartimentul salarizare .

8. Compartimentul prevenire, protectia muncii, sandtate si securitate in muncd
9. Serviciul juridic si contencios

10. Serviciul cancelarie, comunicare si relatii cu publicul, avind in structura sa:

> Compartimentul relatii cu publicul.

SERVICII COORDONATE DE DIRECTORUL EXECUTIV ADJUNCT ECONOMIC:
11. Serviciul contabilitate avand in structura sa:

»  Compartimentul operatiuni financiare in unitatile de asistenta sociala;

12. Serviciul buget avand Tn structura sa:

»  Compartimentul control financiar.

13. Serviciul administrativ

STRUCTURI SI SERVICII COORDONATE DE DIRECTORUL EXECUTIV
ADJUNCT ASISTENTA SOCIALA:
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14.Compartimentul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor
A. SERVICII DESTINATE PROTECTIEI COPILULUI:

15. Serviciul pentru interventie in domeniul asistentei sociale, evaluare si consiliere avand

Tn structura sa:

> Compartimentul pentru copilul care a savarsit o fapta penala si nu raspunde penal;

> Compartimentul pentru situatii de violenta asupra copilului si violenta domestica;

> Compartimentul de interventie in situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie si
repatrieri;

> Compartimentul pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii ;

> Compartimentul de interventie in regim de urgenta si Telefonul copilului .

16. Serviciul pentru ingrijiri de tip familial pentru copil avand in structura sa:
»  Reftea asistenti maternali profesionisti .

17. Serviciul de evaluare complexdi a copilului

18. Compartimentul Secretariat comisie pentru protectia copilului.

19. Serviciul plasamente familiale

20. Serviciul pentru Tngrijiri de tip rezidential pentru copil.

21. Serviciul de integrare socio — profesionali si vocational.

22. Compartimentul asistentd medicald

B. SERVICII DESTINATE PROTECTIEI PERSOANEI ADULTE:
23. Serviciul de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap

24. Compartimentul interventie, evaluare, stabilire si acordare servicii sociale pentru

persoane adulte.
25.Retea asistenti personali profesionisti

26. Compartimentul Secretariat al Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap.
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27. Locuinta protejata pentru victimele violentei domestice

28. Serviciul Ateliere protejate, avind in structura sa atelier de tampldrie si atelier de

croitorie.

C. UNITATI DE ASISTENTA SOCIALA
29. Unitati de asistenta sociald pentru protectia persoanelor adulte.

30. Unitati de asistenta sociali pentru protectia copilului.

Art. 10. Directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau coordoneaza direct activitatea

urmatoarelor structuri functionale:
1. Serviciul evidenta si plata prestatii sociale are ca principale atributii:

a) instrumenteazd dosarul persoanei cu handicap pentru a asigura existenta

documentelor, datelor si informatiilor necesare stabilirii si platii tuturor drepturilor acestora;

b) asigurd continuitatea masurilor de protectie si acordarii serviciilor si prestatiilor

sociale, pe baza actelor doveditoare, in conditiile prevazute de lege, persoanelor cu handicap;

c¢) intocmeste, administreaza si actualizeaza baza de date proprie a persoanelor cu

handicap din evidenta institutiei;

d) prelucreaza datele si informatiile in sistemele informatice specifice si initiaza

decizii individuale pentru stabilirea prestatiilor sociale cuvenite persoanelor cu handicap;

e) asigura gestionarea bazei de date a platilor, tipareste mandatele si le expediaza
catre prestatorul de servicii postale; asigurd platile prin virament 1n conturi bancare, potrivit

solicitarilor titularilor dreptului;
f) urmareste debitele si recuperarea acestora, impreuna cu celelalte structuri abilitate;
g) asigura acordarea facilitatilor prevazute de lege pentru persoanele cu handicap;

h) tine evidenta biletelor de transport interurban ce se acorda persoanelor cu handicap
si asigurd necesarul de bilete pentru acoperirea nevoilor persoanelor cu handicap, potrivit

prevederilor legale;
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1) asigura fundamentarea necesarului de plati pentru fiecare luna;

conformitate cu Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor

cu handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, si cu Legea nr. 221/2010

pentru ratificarea Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, adoptata la New
York de Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite la 13 decembrie 2006, deschisa
spre semnare la 30 martie 2007 si semnatd de Romania la 26 septembrie 2007, cu modificarile

ulterioare;

k) acorda autoritatilor locale sprijin metodologic la infiintarea/dezvoltarea serviciilor

comunitare destinate persoanelor cu handicap;

1) se autosesizeaza si raspunde sesizarilor repartizate cu referire la nerespectarea

drepturilor persoanelor cu handicap;

m) respectd optiunea referitoare la asistent personal sau indemnizatie, exprimatda in

scris, emite acordul in acest sens si 1l comunica angajatorului, in termenul prevazut de lege;

n) monitorizeaza, prin mentinerea legdturii cu autoritatile locale, modul in care

asistentul personal asigura respectarea drepturilor persoanei cu handicap;

0) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;

p) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

2. Biroul adoptii si postadoptii are ca principale atributii:

a) asigura luarea in evidentd a copiilor al cdror plan individualizat de protectie
stabileste ca finalitate adoptia interna;

b) ofera copiilor din evidenta sa informatii si explicatii clare si complete, potrivit
varstei si gradului lor de maturitate, referitoare la etapele si durata procesului de adoptie, la
efectele acesteia, precum si la adoptator sau familia adoptatoare si rudele acestora;

c) asigurd consilierea si informarea copilului care a implinit varsta de 10 ani, t{inand
seama de varsta si de maturitatea sa, in special asupra consecintelor adoptiei si ale

consimtamantului sau la adoptie;
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d) acceseaza lista generatd de Registrul national pentru adoptii care cuprinde
persoanele/familiile atestate care raspund nevoilor fiecarui copil;
nevoilor copilului, dorintelor si opiniilor exprimate de acesta;

f) intocmeste, la finalul procedurii de potrivire, raportul de potrivire, in care sunt
consemnate concluziile referitoare la constatarea compatibilitatii dintre copil si
persoana/familia adoptatoare, precum si propunerea vizand sesizarea instantei judecatoresti
pentru incredintarea copilului in vederea adoptiei;

g) urmareste, in perioada incredintarii in vederea adoptiei, evolutia copilului si a
relatiilor dintre acesta si persoana sau familia careia i-a fost incredintat, intocmind in acest
sens rapoarte bilunare;

h) introduce si  actualizeaza permanent in Registrul national pentru adoptii
documentele prevazute de lege, precum si informatiile cu privire la copil si persoana/familia
adoptatoare necesare realizarii potrivirii initiale; accesul la Registrul national pentru adoptii se
face prin nume utilizator si parola;

1) oferd persoanei/familiei care 1si exprima intentia de a adopta informatii complete
despre procedura de atestare, pregatire, precum si despre serviciile de sprijin existente;

j) asigurd evaluarea familiei/persoanei care doreste sa adopte si propune in functie de
rezultate;

K) asigurd consilierea si informarea parintilor firesti ai copilului sau, dupa caz, a
tutorelui acestuia asupra consecintelor si efectelor adoptiei, in special asupra incetarii
legaturilor de rudenie cu copilul ca urmare a incuviintarii adoptiei;

I) asigura instrumentarea actiunilor vizand deschiderea procedurii adoptiei interne,
incredintarea in vederea adoptiei si incuviintarea adoptiei, precum si reprezentarea, in fata
instantelor judecatoresti, in aceste cauze;

m) formuleazd de indatd cerere de revizuire sau, dupd caz, solicitd suspendarea
oricarei proceduri judiciare, precum si a oricdrui alt demers privind adoptia, dacid ia
cunostintd, pand la data pronuntarii hotararii de incuviintare a adoptiei, despre incetarea
cauzei care a determinat imposibilitatea parintelui de a-si exprima vointa cu privire la adoptie;

n) face propuneri pentru strategia judeteana in domeniul adoptiei, referitoare la
obiectivele executive si operationale anuale;

0) desfasoara activitati de informare si promovare a adoptiei nationale;

p) asigura servicii de sprijin, consiliere si asistentd familiilor adoptatoare, copiilor

adoptati si familiei biologice;
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q) asigura urmarirea $i monitorizarea evolugiei copilului si a relatiilor dintre acesta si
parintii sai adoptivi pe Intreaga perioada prevazuta de lege;

r) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege;

s) colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului.

3. Serviciul monitorizare are ca principale atributii, pe compartimentele distincte, astfel:

» Prin Compartimentul proiecte, strategii, relatia cu autoritatile publice locale,

parteneriate :

a) elaboreaza propuneri, in concordanta cu strategiile nationale si locale si cu nevoile
identificate, pentru strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si
lung, pentru o perioadd de 5 ani, respectiv de 10 ani, centralizeaza propunerile celorlalte
structuri si le transmite spre dezbatere si avizare Colegiului Director, Comisiei judetene de
incluziune social si propune spre aprobare Consiliului Judetean Buzau;

b)elaboreaza proiectul planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul judetean si 1l propune spre aprobare Consiliului Judetean Buzau, care
cuprinde date detaliate privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale
existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a
serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare, pe baza analizei
propunerilor celorlalte structuri;

C)transmite catre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale de la nivel judetean, precum si planul anual de actiune, in termen de 30 de
zile de la aprobarea acestora;

d)organizeaza sesiuni de consultari cu reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai
furnizorilor de servicii sociale In scopul fundamentarii strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale si a planului anual de actiune;

e)identifica programele de finantare nationale si internationale in scopul dezvoltarii
serviciilor sociale, stabilirii de parteneriate interinstitutionale si accesarii de fonduri/grant-uri
prin proiecte eligibile pentru realizarea obiectivelor prioritare aprobate; prezintd
programele/sursele de finantare celorlalte structuri ale institutiei; participd la intocmirea

cererilor de finantare conform surselor si ghidurilor identificate;
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f)sprijina activitatea serviciilor publice de asistenta sociald, in domeniul asistentei
sociale si dezvoltarii de servicii sociale, asigurandu-le indrumare metodologica si asistentd de

specialitate;

g)asigura indrumare metodologica serviciilor publice de asistenta sociala, la cererea
acestora, in elaborarea strategiilor locale de dezvoltare, in scrierea de proiecte, precum si in

orice alta activitate care vizeaza prevenirea separarii copilului de paringi;

h)organizeaza si administreaza relatia cu autoritatile administratiei publice locale, ca
entitate de legaturd din partea institutiei, in materia colectarii si disemindrii datelor statistice,
monitorizarea executarii acordurilor-cadru cu autoritatile administratiei publice locale,

armonizarea practicii in relatia cu acestea;

I)elaboreaza propuneri de infiintarea serviciilor sociale de interes judetean sau local, Tn
functie de nevoile identificate, de evolutia sociald si legislativa, dar si de oportunitatile de

finantare si de colaborare;

J)acorda asistenta tehnica necesara pentru crearea si formarea structurilor comunitare

consultative ca forma de sprijin in activitatea de asistenta sociala si protectia copilului;

K)sprijina procesul de colaborare cu organizatiile neguvernamentale care desfasoara
activitati Tn domeniul asistentei sociale, protectiei familiei si a drepturilor copilului, prevenirii
si combaterii violentei domestice sau cu operatori economici prin incheierea de conventii de

colaborare cu acestia;

l)dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii neguvernamentale si cu alfi
reprezentanti ai societatii civile in vederea acordarii si diversificarii serviciilor sociale si a
serviciilor destinate protectiei familiei si a copilului, prevenirii si combaterii violentei

domestice, in functie de nevoile comunitatii locale;

m)organizeaza si administreaza evidenta protocoalelor, acordurilor, parteneriatelor
perfectate cu ONG-uri, institutii si autoritati, centralizeaza informatii despre stadiul executarii

acestora si informeaza conducerea institutiei;

n)colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;
o)indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

> Prin Compartimentul analizd, statisticd, indicatori, sisteme informatice:
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a)colecteaza, prelucreaza si administreaza datele si informatiile privind beneficiarii,
furnizorii publici si privati si serviciile administrate de acestia;

b)realizeaza registre electronice pentru toti beneficiarii de servicii sociale prevazuti de
lege, care sunt transmise catre Ministerul Muncii si Justifiei Sociale sau, dupa caz,
autoritafilor administratiei publice centrale cu atributii Tn domeniul serviciilor sociale aflate in
subordinea acestuia;

C)realizeaza la nivel judetean, baza de date privind copiii aflati in sistemul de protectie
speciald, copiii si familiile aflate in situatie de risc si raporteaza trimestrial aceste date
Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie;

d)realizeaza la nivel judetean, baza de date privind cazurile de violentd domestica si
raporteaza trimestrial aceste date catre Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre
Femei si Barbati;

e)asigura colectarea si transmiterea datelor statistice conform indicatorilor solicitati de
Autoritatea Nationald pentru Persoanele cu Dizabilitati si alte institutii cu activitati in
domeniu;

frealizeaza evaluarile cantitative si calitative ale activitatii desfasurate in cadrul
D.G.A.S.P.C. Buzau si intocmeste rapoarte detaliate catre institutii/persoane competente si
abilitate;

g)mentine legatura permanent cu structurile din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau, cu
serviciile publice de asistentd sociala, cu autoritdtile administratiei publice locale, cu
organizatiile neguvernamentale, pentru intocmirea diferitelor raportari solicitate institutiei;

h)intocmeste si raporteaza situatiile statistice periodice obisnuite sau solicitate;

I)colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea
corespunzatoare a atributiilor serviciului.

J)prezintd anual sau la solicitarea consiliului judetean, rapoarte de evaluare a
activitatilor desfasurate de structurile functionale ale D.G.A.S.P.C. Buzau;

K)indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

» Prin Compartimentul acreditare/licentiere, standarde §i managementul calitatii

serviciilor sociale:

a)centralizeaza, verifica si asigura completarea, dupa caz, a dosarului de acreditare al
furnizorului de servicii sociale - D.G.A.S.P.C. Buzau - si transmite cererea si dosarul de

acreditare autoritatilor abilitate legal, cu respectarea termenelor stabilite;
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b)centralizeaza informatii privind licentierea serviciilor specializate din structura
D.G.A.S.P.C. Buzau;

C) asigura sprijin serviciilor specializate in activitatea de licentiere;

d)urmareste respectarea planurilor de masuri propuse pentru punerea in practicd a
recomandarilor Inspectiei sociale, sau a altor organe de control dupa caz;

e)centralizeaza informatii si realizeaza analize privind aplicarea standardelor minime
de calitate In domeniul asistentei i protectiei sociale;

f)colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea
corespunzatoare a atributiilor serviciului.

g)indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

> Prin Compartimentul transparenta, petitii, presa si voluntariat:

a)asigura preluarea si comunicarea raspunsurilor, in termenele si conditiile legale
pentru petitiile, reclamatiile si sesizarile primite de catre D.G.A.S.P.C. Buzau;

b)asigura aplicarea dispozitiilor legale privind liberul acces la informatiile de interes
public si transparentd decizionala;

C)monitorizeaza mass-media locala si centrala si asigura informarea conducerii
institutiei despre materialele aparute cu referire directd la activitatea D.G.A.S.P.C. Buzau ;

d)asigura corespondenta permanentd cu mijloacele de informare 1n masa
locale/centrale si informarea acestora cu privire la activitati ale D.G.A.S.P.C. Buzau;

e)asigura documentarea si realizareca materialelor scrise, foto si video de la anumite
evenimente/actiuni/ activitati, precum si arhivarea lor;

f)asigura reprezentarea, numai prin delegare din partea directorului executiv, la
acordarea interviurilor si informatiilor cerute de mijloacele de informare in masa ori
participarea la emisiuni in direct;

g)asigura informarea persoanelor cu privire la activitatea de voluntariat, Tntocmirea
contractelor si a actelor aditionale si eliberarea certificatelor de voluntariat;

h)asigura actualizarea site-ului institutiei cu informatiile de interes public;

i)colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea
corespunzatoare a atributiilor serviciului.

J)indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

4. Compartimentul audit public intern are ca atributii principale:
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a) elaboreaza norme metodologice specifice institutiei, cu avizul Consiliului Judetean

Buzau;

b) elaboreazad/revizuieste, dupa caz, Carta auditului intern si Codul privind conduita

etica a auditorului intern;

c¢) elaboreaza proiectul planului multianual de audit public intern, de reguld pe o
perioada de 3 ani si, pe baza acestuia, proiectul planului anual de audit public intern, tinand
cont la intocmirea acestora de evaluarea riscului asociat diferitelor structuri, activitati,

programe/proiecte sau operatiuni;

d) efectueaza misiuni de audit intern pentru a evalua daca sistemele de management
financiar si control sunt tranparente si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate,

economicitate, eficienta si eficacitate;

e) efectueaza misiuni de audit intern asupra tuturor activitatilor desfasurate in entitatea
publicd cu privire la formarea si utilizarea fondurilor publice, precum si la administrarea

patrimoniului;

f) efectueaza misiuni de audit intern asupra tututror sistemelor de control din cadrul
unitaii in scopul de a evalua eficacitatea si performanta structurilor functionale 1In
implementarea politicilor, programelor si actiunilor in vederea imbunatatirii continuue a

acestora;

g) examineaza procedurile de control intern 1n acord cu obiectivele misiunii, 1n

vederea identificarii tuturor deficientelor semnificative ale acestora;

h) solicita si are acces la date, evidente si documente cu continut relevant si util pentru
obiectul misiunii de audit, detinute si administrate/utilizate de catre orice structura functionala

a institutiei;

1) informeaza Directorul executiv despre recomandarile neinsusite de catre

conducatorii structurilor auditate, precum si despre consecintele acestora;

j) raporteaza periodic asupra constatarilor, concluziilor i recomandarilor rezultate din

activitatile sale de audit;

k) raporteaza imediat Directorului executiv si structurii de control intern abilitate, Tn

cazul identificarii unor iregularitati sau posibile prejudicii,
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1) elaboreaza raportul anual al activitatii de audit public intern;

m) identifica riscurile asociate activitatilor Compartimentului, ia masuri de gestionare
a riscurilor, procedand astfel la evaluarea acestora si la identificarea instrumentelor de control

adecvate;

n) elaboreaza si aplica proceduri de lucru la nivelul compartimentului, in conformitate

cu pregatirea si responsabilitatile profesionale;

0) colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzéau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atribugiilor serviciului;

5. Compartimentul control are ca atributii principale:

a) verifica si controleaza din punct de vedere administrativ situatiile si faptele sesizate
conducatorului institutiei care privesc activitatea de baza a institutiei - furnizarea de servicii

de asistenta sociala;

b) verifica si controleaza din punct de vedere administrativ situatiile si faptele sesizate
conducatorului institutiei, a unor nereguli cu impact asupra modului de administrare a
fondurilor institutiei si/sau asupra modului de gestionare a patrimoniului si dupa caz, a
activitatii desfasurate de entitdtile subordonate, propunand totodatd masuri in vederea

imbunatatirii acesteia;

c) solicita si are acces la date, evidente si documente cu continut relevant si util pentru
obiectul actiunii de control, detinute si administrate/utilizate de catre orice structura

functionala a institutiei;

d) monitorizeaza aducerea la indeplinire a masurilor stabilite prin rapoartele de control
de catre entitatile controlate;

e) indrumd metodologic, coordoneaza si supravegheza respectarea cadrului normativ si
exactitatea raportarilor privind implementarea sistemului de control intern/managerial la
nivelul D.G.A.S.P.C. Buzau;

f) verificd modul aplicare a strategiilor, a planurilor de activitatisi de indeplinire a
sarcinilor/atributiilor de serviciu specifice structurilor functionale ale institutiei din cadrul
D.G.A.S.P.C. Buzau;

g) urmdrestesi controleaza modul cum sunt aduse la Indeplinire prevederile din legi,
ordonantesi hotarari, a deciziilor sidispozitiilor Directorului Executiv precum si a Procedurilor
Operationale si de Sistem ale D.G.A.S.P.C Buzau, de catre toate structurile functionale;
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h) colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atribugiilor serviciului;

1) verifica, controleaza si analizeaza sesizarile scrise sau verbale cu privire la nereguli
de comportament ale angajatilorfata de altiangajati, ale angajatilorfatd de persoane aflate in
relatii cu D.G.A.S.P.C. Buzau, ale angajatilorfata de persoane cu functii ierarhic superioare;

J) identifica riscurile care pot aduce un impact major, asupra atingerii obiectivelor
compartimentului;

k) coordoneaza, colaboreazasi mentine legatura cu toti responsabilii de structuri
functionale ai entitatii, in vederea respectarii si aplicarii Regulamentului nr.679/2016 la
nivelul fiecaruia;

I) mentine legatura cu Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal, in calitate de responsabil de date cu caracter personal al entitatii DGASPC
Buzau.

m) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege In domeniul de activitate.

6. Serviciul achizitii publice, avand n structura sa compartimentul tehnic §i investitii, are

urmatoarele atributii principale :

a)elaboreaza programul anual al achizitiilor publice al DGASPC Buzau pe baza
necesitatilor si prioritatilor comunicate de catre celelalte compartimente din cadrul autoritatii
contractante;

b)elaboreaza sau, dupa caz, coordoneaza activitatea de elaborare a documentatiei de
atribuire;

c)indeplineste obligatiile referitoare la publicitate, altfel cum sunt acestea prevazute de
normele legale in vigoare ;

d)aplicarea, organizarea si finalizarea procedurilor de atribuire ;

e)constituie si pastreaza dosarul achizitiei publice ;

f)propune conducerii institutiei, in calitate de autoritate contractanta, organizarea
procedurilor de achizitie publica, in baza programului anual al achizitiilor publice aprobat ;

g)are obligatia de a elabora o strategie de contractare in toate situatiile in care
procedura de atribuire propusa a fi aplicata este conforma prevederilor din Legea nr. 98/2016,
cu modificarile si completarile ulterioare, pe care o transmite spre aprobare catre conducatorul
autoritatii contractante, cu avizul CFP si constituie un inscris esential al dosarului achizitiei

publice ;

22



h)asigura elaborarea si publicarea anunturilor de intentie, participare, atribuire si a
invitatiilor de participare in SEAP si dupa caz in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene;

i)instiinteaza ANAP (Agentia Nationala pentru Achizitii Publice) asupra procedurii de
achizitie care urmeaza a fi derulata ; transmite la ANAP o documentatie ce cuprinde : anuntul
de participare transmis spre publicare sau invitatia de participare, in cazul negocierii fara
publicarea prealabila a unui anunt de participare, insotit de fisa de prezentare conform
formularului standard aplicabil ;

Jj)are obligatia de a informa toti ofertantii in legatura cu rezultatul aplicarii procedurii
de atribuire nu mai tarziu de 3 zile lucratoare de la primirea Raportului procedurii de
atribuire .

K)are obligatia de a transmite spre publicare, conform prevederilor legale, un anunt de
atribuire a contractului de achizitie publica, in termenele stupulate de reglementarile legale in
materie incidente;

I)solicita conducerii institutiei constituirea comisiilor de evaluare a ofertelor pentru
fiecare procedura de atribuire a contractelor de achizitii publice si comunica membrilor
acestora atributiile ce le revin, conform legislatiei in vigoare ;

m)asigura rezolvarea sezizarilor referitoare la indeplinirea corespunzatoare a clauzelor
contractuale ;

n)are obligatia de a asigura accesul persoanelor la informatiile cuprinse in dosarul
achizitiei publice ; avand caracter de document public, accesul se realizeaza cu respectarea
termenelor si procedurilor prevazute de reglementarile legale privind liberul acces la
informatiile de interes public si nu poate fi restrictionat decat in masura in care aceste
informatii sunt clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuala, potrivit legii ;

o)informeaza conducerea D.G.A.S.P.C. cu privire la necesitatea incheierii de acte
aditionale la contracte, datorita situatiilor care aprar inainte de finalizarea contractelor de
achizitie publica, cu privire la necesitatea suplimentarii cantitatilor de produse servicii si
lucrari sau de prelungire a duratei contractelor ;

p)intocmeste caietele de sarcini in vederea derularii unor noi proceduri de atribuire a
contractelor de furnizare, prestare servicii si executie lucrari pentru buna desfasurare a
activitatii D.G.A.S.P.C., pe baza documentelor justificative, emise de compartimentele
specializate ;

r)intocmeste si verifica, centralizarea solicitarilor tuturor structurilor functionale ale

D.G.A.S.P.C. si estimeaza valorile acestora, in vederea stabilirii, impreuna cu conducerea
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D.G.A.S.P.C., a planului anual de achizitie publica si stabilirea procedurilor de achizitie ce
urmeaza a se efectua in decursul anului ;

s)transmite structurilor functionale caracteristicile tehnice, cantitatile si preturile
contractate la produsele achizitionate in conformitate cu caietul de sarcini in vederea evaluarii
si receptiei acestora;

t)participa la organizarea procedurilor de achizitie publica si a selectarilor de oferta, in
conditiile legii;

u)inregistreaza, analizeaza, repartizeaza si urmareste referatele de necesitate, din
cadrul D.G.A.S.P.C. in vederea solutionarii acestora in conditii optime ;

v)urmareste constituirea garantiilor de buna executie, conform clauzelor contractuale ;

x)tine evidenta contractelor de achizitie publica la nivelul institutiei, a contractelor
privind utilitatile si supravegheaza derularea efectiva a contractelor de furnizare incheiate in
baza Legii nr. 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, la nivelul DGASPC Buzau,
in sensul respectarii clauzelor contractuale referitoare la pret, termene de livrare, forma de
prezentare, calitate, mod de solutionare a eventualelor neintelegeri ce pot aparea pe parcursul
lor;

z)sesizeaza si instiinteaza directorul executiv in cazul solicitarilor dezechilibrate si
analizeaza impreuna solutiile de remediere;

aa)intocmeste proiecte de dispozitii privind constituirea comisiilor de evaluare pentru
atribuirea contractelor de achizitie publica, le vizeaza in privinta legalitatii si le inainteaza
spre aprobare Directorului Executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau;

bb)intocmeste  “Documente  constatatoare  privind indeplinirea  obligatiilor
contractuale”, la incheierea contractelor de achizitie publica;

cc)verifica evidenta, pe coduri CPV, a tuturor produselor, serviciilor si lucrarilor
achizitionate;

dd)asigura stabilirea corecta a procedurilor de atribuire pentru produsele, serviciile si
lucrarile ce urmeaza a fi achizitionate;

ee)redacteaza, avizeaza si contrasemenaza contractele comerciale, actele aditionale ale
acestora, si negociazda, in limita mandatului acordat pe cale ierarhica, clauzele legale
contractuale incheiate la nivelul serviciului ;

ff)asigura consultantd si informare permanentd a conducerii institutiei cu privire la
modificarile legislative specifice, cu respectarea relatiilor ierarhice;

gg)redacteaza, avizeaza si contrasemneaza acte juridice specifice serviciului, verifica

identitatea partilor, consimtdmantul, continutul si data actelor incheiate ce privesc activitatea
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serviciului;

hh)verifica legalitatea actelor cu caracter juridic si administrativ primite spre avizare;

if)face parte din comisii, grupuri de lucru sau alte colective, stabilite de conducerea
institutiei, in realizarea unor proceduri specifice, cu caracter temporar sau permanent ;

JDinitiaza, fundamenteaza, coordoneaza si redacteaza, in limitele competentelor
ierarhice, note interne catre celelalte structuri functionale ale institutiei;

kk)solutioneaza - prin elaborarea, fundamentarea si redactarea de raspunsuri scrise —
cereri cu caracter juridic, petifii si sesizari repartizate pe cale ierarhica; participa la efectuarea
de verificari si cercetari in legatura cu aspecte astfel sesizate;

Iltesteaza preturile pietei pentru achizitiile necesare structurilor functionale din
subordinea D.G.A.S.P.C. Buzau si le consemneaza intr-un studiu de piata aprobat de
conducerea D.G.A.S.P.C. Buzau;

mm)negociaza preturile pentru achizitia de bunuri si servicii de la furnizorii sau
prestatorii unici in limita mandatului; intocmeste si propune aprobarii conducerii institutiei
documentele de negociere ;

nn)consemneaza testarile de preturi practicate pentru achizitionarea directa de
produse, servicii sau lucrari, aprobate de conducerea DGASPC Buzau ;

oo)analizeaza, cand este cazul, necesitatea si oportunitatea propunerilor serviciilor

exterioare ale DGASPC Buzau cu privire la achizitia publica de servicii si lucrari;

> Prin Compartimentul tehnic si investitii

a)analizeaza, cand este cazul, necesitatea si oportunitatea propunerilor serviciilor
exterioare ale DGASPC Buzau cu privire la achizitia publica de servicii si lucrari;

b)formuleaza si fundamenteaza propunerile pentru executarea unor investitii si
reparatii la imobilele, instalatiile aferente si celelalte mijloace fixe aflate in patrimoniul si/sau
administrarea DGASPC Buzau;

c)colaboreaza la intocmirea documentatiei (caietul de sarcini-specificatiile tehnice)
pentru achizitia publica de lucrari sau de servicii pentru constructii, reabilitare, reamenajare,
instalatii, etc.;

d)colaboreaza la urmarirea executarii lucrarilor si indeplinirea serviciilor specifice
contractate;

e)organizeaza receptiile la terminarea lucrarilor si la expirarea perioadei de garantie;

f)verifica indeplinirea calitatii lucrarilor executate, in perioada de garantie;
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g)raspunde de intocmirea documentatiilor necesare pentru cartea tehnica a tuturor
constructiilor aflate in patrimoniul si/sau administrarea DGASPC Buzau;

h)pune la dispozitia comisiilor de evaluare a ofertelor pentru achizitia publica de
servicii si lucrari analize tehnice necesare stabilirii ofertei castigatoare;

i)colaboreaza cu Compartimentul achizitii publice la elaborarea programului anual al
achizitiilor publice de servicii si lucrari pentru aparatul propriu si structurile exterioare ale
DGASPC Buzau;

J)asigura obtinerea avizelor si autorizatiilor tehnice necesare pentru achizitiile de
servicii si lucrari si pentru executarea contractelor subsecvente.

K)urmareste executarea lucrarilor, din punct de vedere calitativ, cantitativ, respectiv
decontarea acestora, pe faze, in baza situatiilor de lucrari, privind partea partea de arhitectura
si rezistenta , de instalatii termice, sanitare, electrice si gaze, in conformitate cu legislatia in
vigoare, pentru lucrarile contractate la imobilele aflate in patrimoniul D.G.A.S.P.C. Buzau;

l)intocmeste evaluari pentru lucrari de constructii si/sau instalatii cu finantare interna
si externa;

m)intocmeste ordinul de incepere al lucrarilor;

n)urmareste comportarea in timp a constructiilor si instalatiilor in perioada post
garantie;

o)intocmeste si verifica necesarul de materiale de constructii si de instalatii aferente

lucrarilor de reparatii curente ale cladirilor aflate in patrimoniul D.G.A.S.P.C. Buzau.

7. Serviciul resurse umane i salarizare indeplineste atributiile institutiei privind
managementul, organizarea, evidenta si administrarea resurselor umane, ce decurg din

calitatea de angajator a acesteia.
> Prin Compartimentul administrare relatii de muncid 1indeplineste urmaitoarele
atributii :

a)intocmeste proiectele de organigrama si state de functii pentru D.G.A.S.P.C. Buzau,
propune numarul de personal corespunzator pe baza normativelor legale aplicabile; supune
aceste propuneri spre avizare conducerii D.G.A.S.P.C. Buzau si se asigura de transmiterea

spre aprobare catre Consiliul Judetean Buzau;

b)intocmeste statul de personal pe structuri si il inainteaza spre aprobare conducerii

D.G.A.S.P.C. Buzau;
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C)analizeaza si propune necesarul de fond de salarii, pentru fundamentarea bugetului

de venituri si cheltuieli al institutiei;

d)pune in aplicare prevederile legale in materie de Tncheiere, executare, modificare,
suspendare si Incetare a contractelor individuale de muncé/raporturilor de serviciu perfectate

cu personalul institutiei;

e)intocmeste proiectele de dispozitii de acordare a drepturilor de personal (incadrari,
sporuri etc.) si In legaturd cu celelalte elemente ale raporturilor de muncéd/de serviciu ale

personalului institutiei;

flasigura evaluarea performantelor profesionale si a potentialului personalului,

urmarind $i motivarea acestuia prin mijloace specifice, in conditiile legii;
g)analizeaza si intocmeste propuneri pentru acordarea de trepte/grade profesionale;

h)intocmeste referate de specialitate care constituie suport pentru dispozitii si alte acte

interne cu caracter normativ in materia resurselor umane si salarizarii;

I)realizeaza, la solicitarea directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau sau cu avizul

acestuia, studii si statistici din domeniul resurselor umane sau din aria sa de atributii;

J)constituie, organizeaza si gestioneazd dosarele de personal/profesionale ale
personalului institutiei, precum si evidenta personalului prin programele electronice de

evidenta, potrivit normelor legale aplicabile;

K)documenteaza si intocmeste situatiile statistice formalizate care au ca obiect

resursele umane, salarizarea si relatiile de munca;

lorganizeaza si administreaza relatia cu organizatile/structurile sindicale care

functioneaza la nivelul institutei, ca entitate de legatura din partea acesteia;

m)monitorizeaza starea de sanatate a angajatilor, prin evidenta controalelor medicale
periodice pentru intreaga categorie de angajati, a examenelor medicale de adaptare si a

examenelor medicale la reluarea activitatii;

n)urmareste derularea contractelor de prestari servicii pentru supravegherea starii de
sanatate a salariatilor prin «Servicii medicale de medicina muncii » (controale medicale

periodice, fisele de evaluare, fise de aptitudine, examene psihologice, etc.);
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o)efectueaza demersuri de consiliere in vederea intocmirii fiselor de post pentru tot

personalul institutiei;

p)solicita si centralizeaza, conform prevederilor legale, rapoartele de evaluare ale
functionarilor publici si fisele de evaluare a performantelor profesionale ale personalului
contractual.

g)raspunde de completarea si transmiterea formatului standard de raportare a datelor si
informatiilor cu privire la evidenta functiei publice si a functionarilor publici din cadrul
D.G.A.S.P.C. Buzau.

r)asigura legatura institutiei cu Agentia Nationala a Functionarilor Publici Bucuresti de
catre care este coordonat metodologic.

s)participa la elaborarea si redactarea, precum si la monitorizarea implementarii
planului anual de formare profesionala al institutiei;

t)participa la elaborarea, administrarea i gestionarea programului anual de efectuare a
concediilor de odihna, pe structuri functionale;

u)solicita personalului din aparatul de specialitate al D.G.A.S.P.C. Buzau, completarea
si/sau actualizarea declaratiilor de avere, a declaratiilor de interese, a declaratiilor personale si
asigura gestiunea acestor documente, conform legislatiei in vigoare. Raspunde de preluarea si
pastrarea declaratiilor de avere si a celor de interese ale angajatilor aparatului de specialitate
precum si de publicarea acestora pe pagina de internet a institutiei conform legii.

V)colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului.
X)indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.
> Prin Compartimentul salarizare indeplineste urmatoarele atributii:

a)urmareste, administreaza si asigurd plata salariilor, a celorlalte drepturi de personal
pentru personalul D.G.A.S.P.C. Buzdu, a obligatiilor angajatorului, a retinerilor si
viramentelor contributiilor angajatilor, cu incadrarea in creditele bugetare la titlul “cheltuieli

de personal” si cu respectarea prevederilor legale aplicabile;

b)documenteaza si elaboreaza documentele constatatoare - adeverinte, certificate -

solicitate de persoanl in legatura cu raportul lor de munca/de serviciu;

c)efectuaeaza actele de executare silita prin poprire, ce decurg din calitatea de

angajator, de tert poprit sau actelor ce decurg din calitatea de debitor/cedat a acestuia;
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d)documenteaza, elaboreaza si comunica autoritatilor/institutiilor in drept declaratiile
angajatorului privind contributiile acestuia si ale angajatilor la bugetul general consolidat,
bugetul asigurarilor sociale, bugetul asigurarilor de sanatate, bugetul asigurarilor de somaj,
precum si la fondurile speciale, dupa caz ( Declaratia 112 si M 500).

e)participa la distribuirea statelor individuale de salarii / fluturasilor,

f)colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului.
g)indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

8.  Compartimentul prevenire, protectia muncii, sdndtate si securitate in muncd

indeplineste urmatoarele atributii:
a) colaboreaza cu organele teritoriale specializate in domeniul protectiei muncii;

b) colaboreaza la cercetarea, sub aspectul cauzelor, accidentelor de munca colective,
accidentelor de muncd mortale, accidentelor care au produs invaliditate precum si accidentele
tehnice si avariile care ar fi putut pune in pericol sdnatatea sau viata personalului si a celorlalti

participanti la procesul de munca;

c) participd la elaborarea normelor de protectie a muncii prin a caror aplicare sa fie
eliminate riscurile de accidentare si de imbolnavire profesionald a personalului si a altor

persoane participante la procesul de munca;

d) stabileste madsurile tehnice, sanitare si organizatorice de protectie a muncii

corespunzatoare conditiilor de munca si a factorilor de mediu specifici unitatii, conform legii;

e) stabileste pentru personal si pentru ceilalti participanti la procesul de munca,
atributiile si raspunderea ce le revin in domeniul protectiei muncii, corespunzator functiilor

exercitate;

f) elaboreazd reguli proprii pentru aplicarea normelor de protectie a muncii,

corespunzator conditiilor in care se desfasoara activitatea la locurile de munca;

g) asigura si controleaza cunoasterea si aplicarea de catre tot persoanlul si participantii
la procesul de muncd, a masurilor tehnice, sanitare si organizatorice stabilite, precum si a

prevederilor legale in domeniul protectiei muncii;
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h) tine evidenta locurilor de munca cu conditii deosebite ( vatamatoare, grele,
periculoase), precum si a accidentelor de munca, bolilor profesionale, accidentelor tehnice si

avariilor;

I) asigura asistentd tehnica si monitorizeaza functionarea permanentd si corectd a

sistemelor si a dispozitivelor de protectie;

J) prezinta documentele si da relatiile solicitate de inspectorii de protectie a muncii in

timpul controlului sau al efectudrii cercetdrii accidentelor de munca;
k) efectueaza instructajul executiv de protectia muncii la angajare/numire;

1) urmareste intocmirea documentatiei necesare in vederea autorizarii anuale din punct

de vedere al protectiei muncii a tuturor unitatilor de asistenta sociala;

m) colaboreaza cu Servicul achizitii publice si cu celelalte structuri de specialitate n
vederea obtinerii avizelor si/sau autorizatiilor de functionare necesare si a incheierii

contractelor de achizitii publice necesare pentru realizarea atributiilor serviciului;

n) asigurd instruirea §i testarea periodica privind protectia muncii a personalului cu

atributii de conducere;

0) solicita fondurile necesare pentru asigurarea masurilor tehnice de protectie a
muncii, masurilor organizatorice i masurilor igienico-sanitare $i monitorizeaza cheltuielile

efectuate din aceste fonduri pe intreaga institutie;

p) asigura asistentd de specialitate pentru desfasurarea activitatii in deplina siguranta si

securitate individuald si colectiva in unitdtile de asistenta sociala, la solicitarea acestora;

q) supervizeaza aprovizionarea institutiei cu toate echipamentele de protectie si de
lucru, materiale igienico-sanitare, alimentatie de protectie, cat si a materialelor necesare
informarii si educarii angajatilor, intocmind totodatd si necesarul acestor materiale, pentru

intreaga institutie;

r) colaboreaza in mod direct cu ,,Comitetul de securitate si sanatate in munca", prin
aplicarea hotararilor acestuia §i prezentarea periodicd de studii $i rapoarte cu privire la

activitatea pe linie de securitate si sanatate a muncii;

s) Intocmeste programul anual pentru imbunatatirea mediului muncii, In colaborare cu

«Comitetul de securitate si sandtate in muncay;
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t) urmadreste intreaga activitate de securitate a muncii la unitétile de asistenta sociald;

u) prezinta conducerii D.G.A.S.P.C. Buzau modul de organizare privind apararea

Tmpotriva incendiilor Tn unitate;
v) coordoneaza activitatea de prevenire si stingere a incendiilor;

W)asigurd identificareca si evaluarea riscurilor de incendiu din unitate si justifica
autoritatilor competente ca masurile de aparare impotriva incendiilor sunt corelate cu natura si

nivelul riscurilor;

x) acorda sprijin in obtinerea autorizatiilor si avizele de prevenire si stingere a

incendiilor, prevazute de lege;

y) elaboreaza instructiunile de aparare impotriva incendiilor si stabileste sarcinile ce le

revin salariatilor, pentru fiecare loc de munca;

z) propune un numar de persoane cu atributii privind punerea in aplicare, controlul si

supravegherea masurilor de aparare Tmpotriva incendiilor;

aa) urmareaste modul de asigurare a mijloacelor tehnice corespunzatoare i personalul
necesar interventiei in caz de incendiu, precum si conditiile de pregatire ale acestora, corelat

cu natura riscurilor de incendiu, profilul activitatii, $i marimea unitafii;

bb) asigura si pune Tn mod gratuit la dispozitia fortelor chemate in ajutor mijloacele
tehnice, echipamente de protectie individuald, substantele chimice de stingere care sunt

specifice riscurilor care decurg din existenta si functionarea unitatii;

cc)verificd modul in care sunt aplicate hotararile organelor de control si modul de

respectare a normelor de prevenire §i stingere a incendiilor;

dd) raspunde de actualizarea si informarea persoanelor cu atributii de conducere

despre actele normative care reglementeaza activitatea P.S.1.;

ee) asigura asistentd tehnicd pe linia P.S.I. conducatorilor unitatilor de asistentd

sociala;

ff) rdspunde de executarea pe baza de planificare a controalelor tehnice de prevenire a

incendiilor 1n unitatile de asistenta sociala;
gg) urmareste respectarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor pentru noile
investitii;
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hh) participa la actiunile de stingere si cercetare a incendiilor;

1) urmareste modul de aplicare a legislatiei privind managementul situatiilor de

urgenta, cu respectarea limitelor de autoritate si a principiului autonomiei institutiei,

jj) asigurd si urmareste, respectarea de catre persoanele angajate a normelor in

domeniul situatiilor de urgenta;

kk) initiaza, elaboreaza si fundamenteaza activitati si programe de prevenire si
protectie a personalului si bunurilor materiale, pe baza hotararilor C.J.S.U. Buzau in vederea

alocarii de la buget a fondurilor necesare si urmareste utilizarea acestor fonduri;

1) coordoneazd pregatirea intregului personal, privind prevenirea, protectia si

interventia in caz de situatii de urgenta, pe institutie si unitati de asistenta sociald;

mm) asigurd, la nivel local, planificarea si desfasurarea unor exercitii de simulare

privind gestionarea diferitelor situatii de urgenta;

nn) analizeaza periodic, modul de indeplinire a actiunilor de prevenire prevazute in
planurile proprii, masurile privind pregitirea salariatilor si a factorilor cu raspunderi si

atributii in caz de situatii de urgenta,

00) informeaza autoritatile si institugiile abilitate pentru intervenfii in situatii de

urgenta despre situatia produsd, masurile Intreprinse si nevoile de sprijin;

pp) dispune instiintarea si alarmarea autoritatilor, institutiilor publice si a salariatilor

ce pot fi afectati;

qq) integreaza si coordoneaza, actiunile de limitare si inlaturare a efectelor distructive

din zonele de competenta;

rr) stabileste masuri de urgenta pentru asigurarea functiilor vitale necesare desfasurarii

activitatii sociale, in zona afectata;

ss)organizeaza primirea si intrebuintarea in interventie, a fortelor si mijloacelor de

interventie sosite 1n sprijin;

tt) coordoneazd si verificd aplicarea masurilor sanitare, sanitar-veterinare si de

impunere a legii; uu) reactualizeaza planurile de protectie si interventie specifice;

vv) asigurd obfinerea si gestionarea evidentei autorizatiilor sanitare, autorizatiilor

sanitar-veterinare, autorizatiilor pentru protectia muncii, autorizatiilor de mediu, avizelor PSI
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si a altor autorizatii prevazute de lege si care sunt necesare si la constituirea dosarului privind

acreditarea D.G.A.S.P.C. Buzau ca furnizor de servicii sociale;

ww) tine o strictd evidentd a accidentelor de muncad si a bolilor profesionale si

raporteaza institutiilor si autoritatilor abilitate n acest sens;

xX) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;

yy) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

9. Serviciul juridic §i contencios are ca misiune acordarea de consiliere, asistenta si

reprezentare de specialitate juridica, exercitind urmatoarele atributii principale:

a) apara drepturile si interesele legitime ale copilului, familiei, persoanelor singure,
persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum si ale oricaror persoane aflate in
nevoie, beneficiari ai serviciilor D.G.A.S.P.C. Buzau, cu respectarea si aplicarea procedurilor

legale;

b) intocmeste cererile si reprezintd institutia n fata instantelor de judecatd in cauzele
avand ca obiect instituirea de masuri de protectie/protectie speciald - plasament, plasament in
regim de urgentd, tuteld, curateld, punere sub interdictie, pe bazd de mandat; exercita cdile de

atac, In conditiile legii;

¢) apara drepturile si interesele legitime ale institutiei, asigurand reprezentarea acesteia
in cauzele de orice naturd aflate pe rolul instantelor, parchetelor sau celorlalte autoritati cu
competente jurisdictionale, precum si in relatiile cu alte institutii, persoane juridice sau fizice,

in baza delegarii de catre conducerea institutiei;

d) promoveaza catre instantele competente cdile ordinare de atac si se pronunta asupra

oportunitafii exercitarii acestora;

e) asigurd asistentd si consultantd de specialitate pentru celelalte structuri ale

institutiei si colaboreaza cu acestea 1n exercitarea atributiilor ce le revin;

f) exercita controlul de legalitate asupra proiectelor de hotarari, decizii si dispozitii,

precum si alte acte cu caracter juridic care angajeaza raspunderea institutiei; avizeazad si
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contrasemneaza alte acte cu caracter juridic initiate si emise la nivelul institugiei, in limita

competentelor legale;

g) valorificd impreuna cu structurile de resort titlurile executorii in care institutia are

calitatea de creditor;

h) efectueaza studii, analize si documentafii privind oportunitatea initierii sau
modificarii unor acte normative, in raport cu fenomenele ce apar in aplicarea reglementarilor
legale in vigoare si face propuneri pentru solutionarea unor probleme rezultate din aplicarea

legislatiei In domeniu; realizeaza i gestioneaza o baza de date a actelor normative;

1) organizeaza si urmareste activitatea de cunoastere a legislatiei in domeniu de catre

personalul din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau;

j) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului.

k) Tntocmeste puncte de vedere juridice la solicitarea directorului executiv sau cu

avizul prealabil al acestuia;

1) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

10. Serviciul cancelarie, comunicare si relatii cu publicul indeplineste urmatoarele

atributii principale:

a) urmareste planificarea agendei de lucru a conducerii D.G.A.S.P.C. Buzau si a

calendarului intalnirilor oficiale;

b) asigura lucrdrile de secretariat din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzdu prin primirea si
inregistrarea corespondentei in registrul executiv de intrare-iesire, predarea , distribuirea si

expedierea operativa a acesteia, in conformitate cu rezolutiile conducerii institutiei;

Cc) gestioneaza la nivelul D.G.A.S.P.C. Buzau corespondenta oficiala neclasificata

primita/expediata prin posta secreta ;

d) asigura, in colaborare cu alte structuri, lucrarile de secretariat ale colegiului director,
precum si ale altor Intdlniri periodice de lucru cu personalul propriu sau cu alfi factori

implicati in realizarea functiilor si atributiilor institugiei;
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) asigura organizarea si desfasurarea actiunilor de protocol ce se deruleaza la nivelul

conducerii D.G.A.S.P.C. Buzau;

f) revizuieste Nomenclatorul Arhivistic al D.G.A.S.P.C. Buzau, pe care-l transmite
spre avizare S.J.A.N. Buzdu si il aprobd in Colegiul director; urmareste respectarea lui de

catre structurile institutiei (inclusiv la nivelul centrelor detindtoare de depozite de arhiva);

g) asigurda arhivarea documentelor detinute de catre D.G.A.S.P.C. Buzau- aparat

propriu;

h) asigura comunicarea interna (la nivelul institutiei) a dispozitiilor, notelor interne,
notelor de serviciu, notelor telefonice dispuse de conducerea D.G.A.S.P.C. Buzau si
preluarea/transmiterea informatiilor/datelor de la/catre structurile Directiei in vederea

informarii cu celeritate a conducerii;

1) inregistreaza dispozitiile Directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Buzdu in registrul

specific;

J) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;
k) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege .
> Prin Compartimentul Relatii cu publicul indeplineste urmatoarele atributii:

a)preia solicitarile scrise privind instituirea/revizuirea unor masuri de protectie sau de

interventie specializata si le inregistreaza in registrul specific;

b)asigura informarea individualizata a persoanelor care solicita sprijin asupra
posibilitatilor optime de rezolvare a situatiilor de dificultate apeland, dupa caz, la sprijinul

serviciilor specializate din structura D.G.A.S.P.C. Buzau;

C)primeste cererile de inscriere in audienta la conducerea D.G.A.S.P.C. Buzau si le

preda registraturii pentru inregistrare si programare;

d)preia apelurile telefonice primite la DGASPC Buzau si le directioneaza catre

serviciile specializate din structura aparatului propriu ;

e)colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atribugiilor serviciului;
f) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.
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Art.11. Directorul executiv adjunct economic al D.G.A.S.P.C. Buzau coordoneazi

direct activitatea urmatoarelor structuri functionale:
11. Serviciul contabilitate are ca principale atributii :

a) organizeaza si conduce contabilitatea D.G.A.S.P.C. Buzau potrivit normelor
financiar-contabile in vigoare, intocmind documente justificative privind operatiunile

atrimoniale urmarind tinerea corecta si “la zi” a acestora;
b

b) coordoneaza si indruma activitatea financiar-contabila a serviciilor, componentelor

functionale sau unitatilor de asistenta sociala din structura D.G.A.S.P.C. Buzau;

c) asigura Inregistrarea cronologica si sistematica a tuturor operatiunilor patrimoniale
in conturile corespondente conform Legii contabilitatii nr. 82/1991, republicata, cu

modificarile si completarile ulterioare;

d) asigura intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de

verificare, a situatiilor financiare lunare, trimestriale si anuale;

e) tine evidenta corectd si “la zi” a operatiunilor de incasari si plati derulate prin

conturile institutiei;
f) verifica legalitatea operatiunilor efectuate prin casieria unitatii,

g) efectueaza controlul periodic al casieriei informand conducerea in caz de abateri de

la disciplina economico-financiara si ia masuri corespunzatoare pentru recuperarea pagubelor;

h) organizeaza si conduce distinct evidenta incasarilor si a platilor din surse

extrabugetare;

1) urmareste recuperarea debitelor si aduce la cunostinta serviciului juridic, in timp
util, debitele ce nu se pot recupera, in termen legal, in vederea inaintarii in instanta a

actiunilor de executare silita a debitorilor;

J) participa anual sau ori de cate ori este nevoie la inventarierea patrimoniului,
scoaterea din functiune, casarea si dezmembrarea ori valorificarea, dupa caz, a bunurilor

pentru care s-a aprobat aceasta;

k) urmareste ca rezultatele inventarierii sd fie inregistrate atat in evidentele

gestionarilor cat si in contabilitate;
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1) aplica proceduri specifice de lucru in conditiile legii;

m) asigurd respectarea normelor contabile , stocarea, pastrarea sub forma suportilor
tehnici si controlul datelor inregistrate in contabilitate prin utilizarea sistemelor de prelucrare

automata a datelor;

n) asigurd pastrarea si arhivarea documentelor produse/detinute, in conformitate cu

prevederile legale;

0) colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;

p) asigurd receptionarea s$i gestionarea bunurilor achizitionate, 1n functie de

operatiunile sau fazele care au fost delegate la nivelul unitatilor de asistenta sociala;,
q) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

> Prin Compartimentul operatiuni financiare in unitdtile de asistenta sociald

indeplineste urmatoarele atributii:
a) Intocmeste situatii trimestriale si anuale, necesare sau la solicitare;

b) efectueaza faza a patra a procesului executiei bugetare, respectiv plata, pe baza

documentelor justificative.

12. Serviciul buget are ca principale atributii:

a) coordoneazd, indruma si asigura indeplinirea atributiilor privind activitatea
economico-financiara si bugetarda a serviciilor i unitatilor de asistentd sociala fara
personalitate juridica, din structura D.G.A.S.P.C. Buzau, care au organizatd contabilitate

proprie, pana la nivelul balantei de verificare sintetica;

b) elaboreaza proiectul bugetului anual al institutiei, precum si previziunile debuget pe

termen mediu si lung si le supune avizarii conducerii institutiei;
¢) supune aprobarii Colegiului Director proiectul de buget anual,

d) Intocmestesi supune spre aprobare ordonatorului principal de crediterepartizarea
bugetului D.G.A.S.P.C. Buzau pe trimestre si pe subdiviziuni aleclasificatiei bugetare, dupa

avizarea de catre conducerea institutiei;
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e) urmareste executia cheltuielilor prevazute in bugetul ordonatorului tergiar de credite
(D.G.A.S.P.C. Buzau), pe surse de finantare si destinatii si informeazd periodic sau la

solicitarea conducerii institutiei despre modul deexecutie al bugetului de venituri si cheltuieli;

f) urmareste executarea procedurilor privind parcurgerea fazelor de‘“Angajare”si

“Ordonantare” a cheltuielilor care se efectueaza din fonduri publice;

g) intocmestesi transmite lunar autoritatilor administratiei publice centrale competente,
Situatia privind necesarul de credite privind plata dobanzilor aferente creditelor contractate de
persoanele cu handicap in conditiile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea

drepturilor persoanelor cu handicap,republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

h) intocmestesi transmite lunar autoritatilo radministratiei publice locale competente,
Situatia privind necesarul de credite pentru drepturi acordate persoanelor cuhandicap in
conditiile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu

handicap,republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

1) intocmestesi transmite lunar autoritatilor administratiei publice locale competente,
Situatia privind monitorizarea numarului de posturi si a cheltuielilor de personal la nivelul
institutiei;

j) opereaza informatii de naturd economico-financiara in sistemele informatice

specifice;

k) urmadreste iIncadrarea in consumurile normate de echipament,cazarmament,
alimente, servicii de telefonie si comunicatii, carburant, lanivelul institutiei, centralizeaza

lunar aceste situatii;

I) opereaza zilnic in Sistemul national de raportare - FOREXEBUG ( aplicatia CAB )-

receptii (ordonantari introduse in ziua curenta in programul informatic privind A.L.O.P.);

m) participa anual sau ori de cate ori este nevoie, la actiunea de inventarierea
elementelor denatura activelor (fonduri publice, donatii/sponsorizari), datoriilor si
capitalurilor proprii, de scoatere din functiune, casare si dezmembrare ori valorificare,dupa

caz, a bunurilor pentru care s-au aprobat aceste operatiuni;

n) colaboreaza la Intocmirea listei de investitii urmarind ncadrarea valorii acesteia in

prevederile bugetare aprobate;

0) Intocmeste proceduri operationale pentru activitatile derulate la nivelul serviciului;
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p) intocmeste note de fundamentare pentru aprobarea de normative de cheltuieli

specifice sistemului deprotectie sociald si le inainteaza ordonatorului principal de credite;

r) exercita controlul financiar preventiv propriu asupra operatiunilor si documentelor
nominalizate prin dispozitia conducatorului institutiei, privind organizarea si exercitarea
controlului financiar preventiv la nivelul D.G.A.S.P.C. Buzau;

S) participa la elaborarea si aplicarea procedurile de lucru existente/noi de la nivelul

compartimentului, in conformitate cu pregatirea si responsabilitatile profesionale;

t) participa la inventarierea indicatorilor individuali si asociati obiectivelor de la
nivelul compartimentului Tn vederea atingerii acestora, in conformitate cu nivelul de pregatire

si responsabilitatile profesionale;

u) respecta si aplica la momentul exercitarii atributiilor de serviciu Codul de Conduita

Eticd al D.G.A.S.P.C. Buzdu;

V) participd la inventarierea riscurilor asociate activitatilor pe care le desfasoara
individual sau in echipa la nivelul compartimentului, actionand in sensul mentinerii unui nivel
minim al acestora, in conformitate cu nivelul de pregatire si responsabilitatile profesionale;

X) asigurd pastrarea si arhivarea documentelor create si specifice serviciului, n

conformitate cu prevederile legale;

y) colaboreaza cu celelalte servicii de specialitate si structuri din cadrul D.G.A.S.P.C.

Buzau pentru indeplinirea corespunzatoare a atributiilor deserviciu,
z) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.
> Prin Compartimentul control financiar indeplineste urmitoarele atributii:

a) exercita controlul financiar preventiv propriu asupra operatiunilor si documentelor
nominalizate prin dispozitia directorului executiv, privind organizarea Si exercitarea
controlului financiar preventiv la nivelul unitatilor de asistenta sociala in care isi desfasoara

activitatea;

b) exercita controlul de gestiune, in baza dispozitiei directorului executiv, la nivelul

unitatilor de asistenta sociala in care nu organizeaza si nu conduc contabilitatea;

¢) urmareste protejarea fondurilor publice, a donatiilor si sponsorizarilor impotriva

pierderilor datorate erorii, risipei, abuzului sau fraudei;
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d) efectuecaza verificari gestionare tematice si de fond si verificd modul incare se
efectueaza valorificarea constatarilor cuprinse in actele incheiate caurmare a finalizarii

actiunilor de verificare;

e) analizeazd, pe parcursul verificarii, Tmpreund cu cei controlatisi cu factorii
deconducere side raspundere din structura controlatd, modul cum se 1indeplinesc

masurileprevazute in actele de control incheiate;

f) propune conducerii masurile corespunzidtoare pentru prevenirea siinlaturarea
abaterilor constatate;

g) organizeaza si conduce contabilitatea, conform normelor financiar-contabile in
vigoare, in unitatile de asistenta sociala in care isi desfasoara activitatea;

h) raspunde de intocmirea tuturor documentelor ce constituie baza inregistrarilor in
contabilitate;

i) efectueaza inventarieriad-hoc si orice alte verificari in cadrul unitatii de asistenta
sociala in care isi desfasoara activitatea, in scopul evitarii prejudicierii patrimoniului
institutier;

j) colaboreaza cu celelate servicii de specialitate si structuri din cadrulD.G.A.S.P.C.
Buzau pentru indeplinirea corespunzatoare a atributiilor de serviciu;

k) asigura respectarea legii, a reglementarilor si deciziilor conducerii pe linia activitatii
economico-financiare de catre cei controlati;

1) acorda asistentd de specialitate i sprijind Tmbundtatirea activitatii entitatilor
controlate;

m) indeplineste si alte atributii stabilite prin acte ale sefului de serviciu sau ale
organelor ierarhice superioare, compatibile si in limita competentelor postului si sub rezerva

legalitatii acestora.

13. Serviciul administrativ are urmatoarele atributii principale:

a) asigura  intretinerea,  gospodarirea,  administrarea,  igienizarea  si
reparatiile/imbunatatirile in spatiile in care se desfasoara activitatea aparatului propriu al

D.G.A.S.P.C. Buzau si la utilitatile existente;

b) primeste, centralizeaza si inainteaza serviciului achizitii publice necesarurile de

bunuri, servicii si lucrari de la nivelul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. Buzau;
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¢) tine evidenta obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe ale aparatului propriu al
D.G.A.S.P.C. Buzau si gestioneaza bunurile materiale la nivelul aparatului propriu al

D.G.A.S.P.C. Buzau;

d) preia si distribuie catre structurile functionale din aparatul propriu al D.G.A.S.P.C.

Buzau bunurile achizitionate in vederea utilizarii de catre acestea;

e) coordoneaza activitatea personalului specializat si a parcului auto de la nivelul

D.G.A.S.P.C. Buzau;

f) colaboreazd cu celelalte structuri functionale ale D.G.A.S.P.C. Buzau pentru

stabilirea traseelor zilnice/saptamanale ale mijloacelor auto din dotare;

g) elibereazd documentele necesare pentru activitatea mijloacelor de transport din

aparatul propriu al D.G.A.S.P.C. Buzau si verifica incadrarea in cota lunara de carburant;

h) coordoneaza si monitorizeaza activitatea administrativ-gospodareasca din structurile

D.G.A.S.P.C. Buzau;

1) asigura exploatarea optimd a instalatiilor termice, electrice §i sanitare la nivelul
aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. Buzau si coordoneaza aceasta activitate la nivelul Intregii

institutii, direct sau in colaborare cu prestatorii de servicii;

j) planificd reparatiile curente si de capital, dupa caz, pentru instalatiile termice,

electrice si sanitare la nivelul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. Buzau;

k) urmareste respectarea termenelor stabilite pentru efectuarea reparatiilor curente

si/sau capitale la nivelul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. Buzau;

1) elaboreaza documentatia necesara pentru efectuarea unor transferuri fara plata, cu

respectarea prevederilor legale;

m) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului; n) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

Art.12. Directorul executiv adjunct asistentd sociala al D.G.A.S.P.C. Buziu
coordoneaza direct activitatea urmatoarelor compartimente functionale in exercitarea

atributiilor lor, astfel:
14. Compartimentul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor are urmatoarele
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atributii principale:

a) aduce la cunostinta victimei informatiile generale privind drepturile pe care le are si

serviciile de care poate beneficia;

b) evalueaza situatia victimei pentru a se determina care sunt masurile de sprijin si

protectie de care aceasta poate beneficia;
C) acorda servicii de sprijin si protectie;
d) monitorizeaza si evaluaza serviciile de sprijin si protectie;

e) colaboreaza prin realizarea de schimburi de date cu caracter personal, in scopul
identificarii victimelor infractiunilor, in cadrul activitatilor de raspuns la situatii de urgenta, cu
respectarea prevederilor legale privind protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea

datelor cu caracter personal,

f) realizeaza evaluarea fiecarei persoane care a fost identificata ca victimd a unei
infractiuni in vederea asigurarii accesului victimelor cat mai rapid la suport psihologic,

medical, de asistenta sociala, consiliere juridicd, in functie de nevoile individuale ale victimei;

g)creaza si gestioneaza Registrul special privind victimele infractiunilor referite

Compartimentului pentru sprijinirea victimelor violentei;

h)transmite semestrial Ministerului Justitiei si Agentiei Nationale impotriva Traficului
de Persoane datele statistice cuprinse in Registrul special privind victimele infractiunilor

referite Compartimentului pentru sprijinirea victimelor violentei;
i) intocmeste referatul de evaluare a victimei violentei;
J) stocheaza datele de identificare a victimelor violentei,conform prevederilor legale;

K) furnizeaza catre organele judiciare, la solicitarea acestora, datele de identificare a

victimelor violentei;

I) consiliaza victimele violentei cu privire la drepturile legale care i se cuvin.

A. Servicii destinate protectiei copilului:

15. Serviciul pentru interventie in domeniul asistentei sociale, evaluare si consiliere

indeplineste urmatoarele atributii principale:
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a) coordoneaza compartimentele in indeplinirea sarcinilor legate de instrumentarea
cazurilor semnalate si preluate la nivelul serviciului;

b) desfasoara activitati legate de identificarea, evaluarea, planificarea si realizarea de
interventii specifice pentru rezolvarea problemelor beneficiarilor si atingerea obiectivelor
stabilite ;

) desfasoara activitati de informare si promovare a serviciilor oferite Tn interesul
superior al copiilor;

d) desfasoara activitati de informare si promovare a serviciilor oferite in interesul
superior al copiilor expusi sau victime ale unor situatii de abuz, neglijare, trafic migratie si
repatriere;

e) desfasoara activitati de prevenire in scoli si comunitati, centrate pe prevenirea si
combaterea violentei asupra copilului in familie si consecintele acesteia asupra dezvoltarii
ulterioare a copilului si integrarii sale in familie si comunitate ;

f) desfasoara activitati de prevenire in scoli si comunitdti, centrate pe consecintele
muncii premature asupra dezvoltarii copilului, a familiei sale si a comunitatii;

g) participa, prin specialisti, la derularea de campanii de informare cu privire la
drepturile copilului;

h) initiaza protocoale de colaborare cu institutii/ong-uri, in derularea activitatilor
specifice, In acord cu prevederile legislatiei In vigoare;

i) completeazi baza de date privind cazurile de copiii victime ale
si raporteaza lunar catre Serviciul Monitorizare;

J) colaboreaza cu institutii/autoritati/ong-uri, in instrumentarea cazurilor privind copiii

K) completeazd baza de date privind cazurile de violenta domestica si raporteaza
trimestrial aceste date cadtre Agentia Nationald pentru Egalitate de Sanse intre Femei si
Barbati;

I) completeaza baza de date privind cazurile de copii care au savarsit fapte penale, dar
nu raspund penal si raporteaza trimestrial cdtre Serviciul Monitorizare;

m) mentine permanent legatura cu echipele intersectoriale locale (EIL) si stabiliste
modalitati unitare de raportare $i monitorizare;

n) evalueaza cazurile de abuz, neglijenta si exploatare semnalate pentru beneficiarii

din cadrul structurilor DGASPC Buzau, in acord cu legislatia in vigoare;
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0) desfasoard activitdti de preluare si procesare a apelurilor primite la numarul unic
119, destinat raportarii cazurilor de abuz, neglijare, exploatare si orice alta forma de violenta
asupra copilului.

p) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

> Prin Compartimentul de interventie asupra copilului aflat in situatii de abuz,

neglijare, trafic, migratie §i repatriere indeplineste urmatoarele atributii:

a) primeste sesizari/solicitari/referiri cu privire la copii expusi sau victime ale unor

situatii de abuz/ neglijare/exploatare, trafic, migratie, si repatriere;

b) realizeaza evaluarea si interventia specializatd pentru copiii expusi sau victime ale
unor situatii de abuz/ neglijare/exploatare, trafic, migratie, si repatriere, mentinuti in familie,

in vederea diminudrii riscului de recidiva;

¢) Tnainteaza catre Comisia pentru protectia copilului sau instantelor de judecatda

propuneri de instituire/ modificare/incetare a unei masuri de protectie speciala;

d) realizeaza planul de servicii si/sau planul personalizat de consiliere pentru copiii
expusi sau victime ale unor situatii de abuz/neglijare/exploatare, trafic, migratie si repatriere,

mentinuti in familia naturala sau substitutiva;
e) asigurd informarea juridica si consilierea copiilor, precum si a familiilor acestora;

f) acorda servicii de consiliere psihologica pentru copiii expusi sau victime ale unor
situatii de abuz/ neglijare/exploatare, trafic, migratie si repatriere, mentinuti in familia

naturald si/sau substitutiva;

g) intocmeste planul personalizat de consiliere si propune, dupd caz,

modificarea/reevaluarea acestuia;

h) intocmeste periodic rapoarte cu privire la evolutia copilului pe parcursul acordarii
serviciilor de consiliere pentru atingerea obiectivelor stabilite prin planul personalizat de

consiliere;

I) instrumenteaza sesizarile privind repatrierea minorilor aflati pe teritoriul altui stat, in

acord cu prevederile legislatiei in vigoare;

J) instrumenteaza cazurile privind copiii victime ale traficului de persoane, in acord cu

prevederile legislatiei in vigoare;
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K) asigurd coordonarea activitatilor de asistenta sociala si protectie speciald desfasurate
in interesul superior al copiilor expusi sau victime ale unor situatii de abuz/

neglijare/exploatare, trafic, migratie si repatriere, in calitate de manager de caz;

I) colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau, in cadrul echipelor

pluridisciplinare, pentru Indeplinirea corespunzatoare a atributiilor serviciului;

m) colaboreaza cu reprezentantii institutiilor si autoritétilor locale unde au domiciliul
sau resedinta copiii expusi sau victime ale unor situatii de abuz/neglijare/exploatare, trafic,
migratie si repatriere, menfinuti in familia naturald si/sau substitutivd, in conformitate cu

prevederile legale aplicabile;

n) colaboreaza cu serviciile specializate ale institutiilor descentralizate ale ministerelor
in teritoriu si ale autoritatilor locale la intocmirea raportului psiho-social al copiilor

beneficiari de servicii;

> Prin Compartimentul pentru situatii de violentd asupra copilului si violentd

domesticd indeplineste urmatoarele atributii:

a) primeste sesizdri/solicitdri/referiri cu privire la copii victime ale unor forme de

violentd in familie, sau sesizari privind victime ale violentei domestice;

b) realizeaza evaluarea §i interventia specializatd pentru copiii expusi sau victime ale

unei forme de violenta in familie, in vederea diminuarii riscului de recidiva;

c¢) realizeaza planul de servicii si/sau planul personalizat de consiliere pentru copiii

expusi sau victime ale unor forme de violenta in familie;

d) asigura informarea juridica si consilierea copiilor expusi sau victime ale unor forme

de violenta in familie, precum si a familiilor acestora;

e) acordd servicii de consiliere psihologica pentru copiii expusi sau victime ale unor

forme de violenta in familie, mentinuti in familia naturala si/sau substitutiva;

f) intocmeste si reevalueaza periodic planul personalizat de consiliere si propune, dupa

caz, modificarea acestuia;

g) intocmeste, ori de cate ori este cazul, rapoarte cu privire la evolutia copilului pe
parcursul acordarii serviciilor de consiliere pentru atingerea obiectivelor stabilite prin planul

personalizat de consiliere;
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h) asigurd coordonarea activitatilor de asistenta sociala si protectie speciald desfasurate
in interesul superior al copiilor expusi sau victime ale unor situatii de violentd asupra

copilului, in calitate de manager de caz;

I) colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau, in cadrul echipelor

pluridisciplinare, pentru Indeplinirea corespunzatoare a atributiilor compartimentului;

J) colaboreaza cu reprezentanti ai institutiilor si autoritatilor locale unde au domiciliul
sau resedinta copiii expusi sau victime ale unor situatii de violenta asupra copilului, mentinuti

in familia naturald si/sau substitutiva, in conformitate cu prevederile legale aplicabile;

K) colaboreaza cu serviciile specializate ale institutiilor descentralizate ale ministerelor
in teritoriu si ale autoritatilor locale la intocmirea raportului psiho-social al copiilor

beneficiari;

> Prin Compartimentul pentru copilul care a savirsit o faptd penald si nu rdaspunde

penal indeplineste urmiitoarele atributii:

a) primeste sesizari cu privire la copiii care au savarsit fapte penale, dar nu raspund

penal;
b) realizeaza evaluarea sesizarilor primite de la parchete/politie;

c) realizeaza evaluarea riscului de recidiva, a gradului de pericol social, a situatiei
materiale si a competentei morale si parentale a familiei naturale si/sau substitutive a copilului

care a savarsit o fapta penala, dar nu raspunde penal;

d) consemneazd opinia copilului capabil de discerndmant, cu privire la faptele sale,

asigurand cunoasterea de catre acesta a situatiei sale de fapt si de drept;
e) asigurd informare $i sprijin pentru beneficiari si familiile acestora;

f) acorda servicii de consiliere psihosociald pentru copiii care au savarsit o fapta

penala, dar nu raspund penal;

g) acorda servicii de consiliere sociald pentru parintii copiilor care au savarsit o fapta

penala, dar nu raspund penal;

h) intocmeste raportul psiho-Social al copilului care a savarsit o fapta penala, dar nu

raspunde penal;
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1) colaboreaza cu serviciile specializate ale institutiilor descentralizate ale ministerelor

in teritoriu si ale autoritatilor locale la intocmirea raportului psihosocial al copiilor beneficiari;

j) intocmeste documentatia necesara prezentarii in fafa instantei judecatoresti cu
propunerea de instituire a unei masuri de protectie speciald pentru copilul care a savarsit o

fapta penala, dar nu raspunde penal;

K) propune Comisiei pentru Protectia Copilului Buzau instituirea unei masuri de
protectie speciald pentru copilul care a savarsit o fapta penald, dar nu raspunde penal, in baza

planului de servicii, dacd exista acordul parintilor/reprezentantilor legali ai copilului;

1) asigurd aducerea la indeplinire a hotararilor comisiei pentru protectia copilului /

instantelor judecatoresti;

m) asigura coordonarea activitdtilor de asistentd sociald si protectie speciald
desfasurate in interesul superior al copilului care a savarsit o faptd penald, dar nu rdspunde

penal, in calitate de manager de caz;

n) reevalueaza periodic evolutia situatiei copilului si propune, dupa caz, menginerea,

modificarea sau incetarea/revocarea masurii;

0) participa la audierea copiilor care au savarsit fapte penale, la solicitarea organelor

de cercetare penala (politie, parchete);

p) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzéu pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului ;

> Prin Compartimentul pentru consiliere §i sprijin pentru copii si parinti are

urmatoarele atributii:

a) realizarea interventiei specializate pentru prevenirea tertiara a separarii copilului de
familia sa, prin refacerea si dezvoltarea capacitatilor de rezilientd ale copilului si ale parintilor
sai;

b) identificarea unor probleme la nivelul familiei care afecteazd dezvoltarea
normald/armonioasa a copilului sau favorizeaza manifestarea unor comportamente ale copiilor

ce pun in pericol integrarea lor familiald, sociald, scolara, etc. si intervine prin acordarea de

servicii specializate de consiliere;
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C) asigurarea consilierii parintilor pentru depasirea unor situatii de dificultate (divort,
pierderea locului de munca, conflicte intrafamiliale, boli cronice, decesul unuia dintre soti,
etc.) care pun in pericol dezvoltarea copiilor sau care genereaza riscuri de separare a copiilor

de mediul lor familial;

d) asigurarea consilierii psiho-sociale a copiilor ai caror parinti se afla intr-una din

situatiile susmetionate;

e) realizarea unor activitdti de informare a parintilor in vederea acoperirii nevoilor
copiilor, de consolidare a abilitatilor si cunostintelor parintilor privind ingrijirea si educarea

copilului;

f) realizeaza rapoarte de evaluare psihosociald a copiilor, la solicitarea instantelor de

judecata;

g) oferd sprijin si educatie parentald prin elaborarea si sustinerea de programe de
sprijin si educatie parentald pentru formarea si dezvoltarea competentelor si abilitatilor

parentale;

h) oferirea de sprijin si consiliere psiho-sociala copiilor care au dificultati de

dezvoltare si/sau integrare in familia naturala/extinsa;

i) intocmirea si Tnaintarea rapoartelor de evaluare psiho-sociale pentru copiii ai caror

parinti sunt in divort sau separati in fapt, la solicitarea instantelor de judecata;

J) furnizarea de servicii complementare serviciilor initiale oferite de catre alte structuri

din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzdu pentru imbunatatirea relatiilor la nivelul familiei;

K) realizarea unor activitati de sensibilizare a opiniei publice privind problematica

copilului si familiei si de promovarea a serviciilor oferite;

I) colaborarea cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzéau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atribugiilor serviciului;

m) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

> Prin Compartimentul de Interventie in Regim de Urgenta si Telefonul copilului

indeplineste urmatoarele atributii:
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a) desfasurarea activitatii in flux continuu, 24 de ore din 24, n ture (inclusiv n regim
de mobilitate), asigurand servicii de consiliere telefonica si informare solicitantilor/
beneficiarilor, precum si interventia in regim de urgenta in echipd mobila, pentru cazurile
semnalate pe numarul unic national 119 (119 reprezinta serviciul telefonul copilului prevazut
de art. 96 alin. (2) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, inlocuind numerele de telefon
cu aceasta destinatie de la nivelul DGASPC si este destinat raportdrii cazurilor de abuz,

neglijare, exploatare si orice alta forma de violenta asupra copilului).

b) colectarea informatiilor generale privind situatia de urgenta/criza sau de violentd
asupra copilului, precum si locul unde se afla copilul si apelurile care vizeaza situatii de
urgentd/ crizd se redirectioneazad catre echipa mobild, sau la 112 prin consilierii 119 care

desfasoara activitatea pe linia apelurilor receptionate la numarul unic, preiau apelurile.

¢) redirectionarea catre psihologi sau altor servicii specializate de la nivelul DGASPC
Buzau datele prevazute in fisa de convorbire completate direct in aplicatie, in timpul apelului
de consilierii 119.

d) oferirea de asistentd in vederea depasirii imediate a situatiilor de criza si
solutionarea adecvatd a cazurilor sesizate prin specialistii din cadrul compartimentului,
asigurd consilierea telefonica in vederea evaludrii nevoilor imediate ale beneficiarului si a

potentialului de risc privind expunerea copilului la abuz, neglijare si/sau exploatare;

e) asigurarea interventiei in regim de urgenta in situatii Tn care viata copilului este pusa
in pericol, precum si pentru cazurile de abuz, neglijare, exploatare semnalate si preluate, prin

echipa mobild, 1n acord cu prevederile legislatiei in vigoare.

f) realizarea evaluarii initiale a situatiilor de abuz/neglijare/exploatare a copiilor, prin

echipa mobild, in conditiile legii;

g) propunerea instituirii unei masuri de protectie speciala in regim de urgenta, pentru
copiii aflati in situatie de abuz/neglijare/exploatare, prin specialistii din cadrul

compartimentului, in conditiile legii;

h) referirea cazurilor celorlalte structuri abilitate ale D.G.A.S.P.C. Buzau, dupa

stabilirea unei masuri de protectie speciala pentru copil,

1) informarea si promovarea serviciilor oferite in interesul superior al copiilor expusi la

abuz, neglijare si exploatare si orice altd forma de violenta asupra copilului ;
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J) asigurarea preluarii copilului in evidentele D.G.A.S.P.C. Buzidu, precum si
instrumentarea cazurilor referite de catre unitatile sanitare care au in structurd sectii de nou-
nascuti si/sau pediatrie, de pe raza judetului Buzau, prin specialistii desemnati — asistent social

si psiholog;

K) evaluarea sesizarilor/solicitarilor cu referire la copiii care prezinta risc de abandon
de la unitati sanitare care au in structurda sectii de nou-ndscuti si/sau pediatrie de pe raza

judetului Buzau, in colaborare cu serviciile publice de asistenta sociala ;

I) asigurarea consilierii sociale/psihologice a gravidei/mamei minore/majore inainte si

dupa actul nasterii;

m) preluarea, prin institurea masurii plasamentului in regim de urgenta, intr-o structura
din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau, a copilului pardsit intr-o unitate spitaliceascd, pentru care a

fost intocmit procesul-verbal de constatare a parasirii;

n) participarea specialistilor din cadrul compartimentului, la solicitarea organelor de
cercetare penald, la audierea minorilor expusi sau victime ale unor forme de abuz, violentd

sau trafic;

0) completarea bazei de date privind cazurile de copii aflati in situatii de abuz,
neglijare, exploatare si orice altd forma de violenta asupra copilului, cu care compartimentul

s-a investit;

p) indeplinirea oricaror alte atributii prevazute de lege.

16. Serviciul pentru ingrijiri de tip familial pentru copil indeplineste urmatoarele atributii

principale:

a) manageriaza cazurile de copii/familii in dificultate, aduse 1n atentie prin solicitare

directa, referire din partea altui serviciu sau institutie, autosesizare;

b) realizeaza, dupd caz, atdt evaluarea initiala si/sau detaliatd a nevoilor copiilor si
familiilor acestora in situatiile cand se impune instituirea unei masuri de protectie speciala de

tip familial;

c¢) inainteaza cétre comisia pentru protectia copilului/instante judecétoresti propuneri

de instituire / modificare / Incetare a masurilor de protectie speciald de tip familial;
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d) asigura instrumentarea cazurilor copiilor aflati in situatie de dificultate sociala care
beneficiaza de masura de protectie speciald de tip familial, in conformitate cu standardele

aplicabile;

e) implicd copiii si familiile acestora in procesul de elaborare si implementare a
planului individualizat de protectie / planului de servicii, asigurandu-se ca beneficiarii au
responsabilitati si indatoriri pe care le cunosc si pe care trebuie sa le respecte, incheind in

acest sens contracte de acordare a serviciilor sociale;
f) asigura sprijin si asistenta specializata copilului si familiei la solicitarea acestora;

g) evalueaza capacitatea familiei naturale/ extinse In vederea incetdrii masurii de

protectie;

h) mentine legatura cu familia naturald/largita a copiilor pentru care exercita atributii
de manager de caz, pregateste reintegrarea in familia naturalda a copiilor si asigura

monitorizarea post-reintegrare ;

1) asigura evaluarea si consilierea psihologica a copiilor/tinerilor care beneficiaza de

masura de protectie;

j) evalueaza capacitatea solicitanfilor, in vederea atestarii ca asistent maternal

profesionist, de a oferi ingrijire potrivita copilului care necesita acest tip de protectie;

k) participa la pregatirea solicitantului in calitate de formator sau in vederea sprijinirii

solicitantului pe parcursul pregatirii;

1) asigurd intocmirea, pdstrarea si actualizarea dosarului asistentului maternal

profesionist, conform standardelor si ghidului metodologic;

m) sprijind $i monitorizeaza activitatea asistentului maternal profesionist, asigurandu-
se cd acesta este informat in scris, acceptd, intelege si actioneaza in conformitate cu

standardele, procedurile si metodologiiile promovate de catre autoritatea competenta;

n) prezinta asistentului maternal profesionist, Tnainte de plasarea copilului la acesta, a
standardelor, procedurilor si oricdror alte instructiuni referitoare la ingrijirea copilului,

asigurandu-se ca acestea au fost intelese;

0) coordoneaza procesul de potrivire a copilului cu asistentul maternal profesionist,

prezentand abilitatile si competentele asistentului maternal profesionist;
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p) furnizeaza in scris asistentului maternal profesionist informatiile privind sprijinul

disponibil;

q) furnizeaza in scris asistentului maternal profesionist informatiile privind procedurile
ce vor fi urmate in cazul suspiciunilor de abuz, neglijare sau al oricarei alte plangeri facute

impotriva lui, precum si asupra sprijinului disponibil in astfel de situatii;

r) identifica nevoile de pregatire si de dezvoltare a fiecarui asistent maternal

profesionist, precum si ale membrilor familiei acestuia;

s) evalueaza anual activitatea fiecdrui asistent maternal profesionist, conform

standardelor aplicabile si ghidului metodologic;

t) realizeaza instruirea specifica a asistentului maternal profesionist cu privire la

nevoile copilului, inaintea plasarii acestuia;

u) informeazd in scris asistentul maternal profesionist cu privire la drepturile si
obligatiile legale ce 1i revin acestuia cu privire la persoana copilului pe durata plasarii, Tnainte

de mutarea copilului;
v) intocmeste conventia de plasament;

x)  coordoneaza activitatile privind mutarea copilului la asistentul maternal

profesionist;

z) monitorizeaza activitatea asistentilor maternali profesionisti prin vizite la domiciliul
acestora si se asigurd de respectarea standardelor in cresterea si ingrijirea copilului cu masura

de protectie speciala;

aa) urmdreste realizarca obligatiilor si responsabilitatilor asistentului maternal

profesionist, prevazute in conventia de plasament, pentru fiecare copil;

conform standardelor si ghidului metodologic;

cc) faciliteaza accesul la servicii sociale pentru persoanele definite de lege ca
potentiali beneficiari, fara discriminare de sex, varstd, religie, apartenentd etnica sau

nationalitate;

dd) propune criterii obiective de eligibilitate si admitere, in functie de tipurile de

servicii sociale furnizate si de resursele disponibile;
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ee) propune proceduri si modalitati interne de lucru ce respecta si sprijind drepturile
beneficiarilor in ceea ce priveste egalitatea de sanse si tratament, precum si participarea egala

a acestora n procesul de furnizare a serviciilor sociale;

ff) asigura o interventie multidisciplinard si interinstitutionald, organizata, riguroasa,
eficientd §i coerentd pentru copil, familie/reprezentant legal si alte persoane reprezentantive

pentru copil;

gg) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;

hh) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

17. Serviciul de evaluare complexdi a copilului are urmatoarele atributii principale:

a) identifica copiii cu dizabilitati care necesita incadrare intr-un grad de handicap ori
pentru care se solicita acces la servicii de abilitare si reabilitare, Tn urma evaluarii complexe;
identificarea are loc in urma solicitdrilor din partea parintilor sau a reprezentantilor legali, a
referirilor din partea serviciului public de asistentd sociald si a specialistilor care vin in

contact cu copiii cu dizabilitati, precum si a sesizarilor din oficiu;

b) verifica documentele anexate cererii-tip pentru evaluarea complexa si incadrarea in
grad de handicap sau, dupd caz, cererea privind accesul la servicii, precum si indeplinirea

conditiilor privind incadrarea copilului intr-un grad de handicap sau accesul la servicii;

C) contribuie la intocmirea de catre managerul de caz a raportului de evaluare

complexa;

d) contribuie la intocmirea, de catre managerul de caz a planului de abilitare -
reabilitare pentru copiii cu dizabilitati din familie pentru care se solicitd incadrare in grad de
handicap sau, dupa caz, acces la servicii de abilitare si reabilitare, respectiv a proiectului de
revizuire a planului individualizat de protectie pentru copiii cu dizabilitati din sistemul de
protectie speciald; In situatia in care parintele sau reprezentantul legal nu doreste incadrare in
grad de handicap, ci acces la servicii de abilitare si reabilitare, planul de abilitare-reabilitare

este aprobat de directorul general/executiv al Directiei;

e) informeaza parintii sau reprezentantul legal cu privire la obligatia respectarii si

implementarii planului de abilitare-reabilitare a copilului cu dizabilitati;
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f) coordoneazad activitatea de monitorizare a implementarii planului de abilitare -

reabilitare;

g) comunicd in scris, parintilor sau reprezentantului legal, data stabilita pentru

reevaluare;

h) reevalueaza conditiile privind incadrarea copilului intr-un grad de handicap, la
cererea parintelui sau a reprezentantului legal, formulata cu cel putin 60 de zile Tnainte de
expirarea termenului de valabilitate a certificatului. Cererea de reevaluare poate fi formulata
oricand, daca s-au schimbat conditiile pentru care s-a eliberat certificatul de incadrare intr-un

grad de handicap;

I) elibereaza o adeverinta prin care se specifica gradul deficientei/afectarii functionale
a copiilor pentru care se propune masura de plasament intr-un serviciu de tip rezidential
specializat, pentru situatia prevazutd de art. 64 alin. (2) din Legea nr. 272/2004, republicata,

cu modificarile si completarile ulterioare, la propunerea medicului din cadrul serviciului;

J) colaboreaza cu serviciul de evaluare si de orientare scolara si profesionald din cadrul
centrelor judetene de resurse si asistenta psihopedagogica, respectiv a municipiului Bucuresti

in vederea respectarii interesului superior al copilului;

K) colaboreaza cu serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap din
cadrul Directiei in vederea asigurarii continuitatii serviciilor de abilitare si reabilitare si a

tranzitiei copiilor cu dizabilitati la viata de adult;

I) intocmeste anual propuneri documentate privind infiintarea de servicii sociale de
interes local, educationale si de sanatate pentru copiii cu dizabilitati, care vor fi cuprinse in

raportul anual al Directiei si vor fi transmise Comisiei;

m) colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;

n) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

18. Compartimentul Secretariat Comisie pentru protectia copilului are urmatoarele

atributii:

a) asigura lucrarile de secretariat ale Comisiei pentru protectia copilului;
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b) asigurd convocarea persoanelor chemate in fata comisiei, cu respectarea regulilor

procedurale;

c) asigura confidentialitatea datelor si a informatiilor referitoare la copil, care sunt

prezentate Comisiei;

d) respectd demnitatea beneficiarilor care se prezinta in fata Comisiei, precum si a

confidentialitatii dezbaterilor membrilor Comisiei;

e) pregateste sedintele Comisiei si spatiul in care au loc acestea si asigurd amenajarea

inclusiv a salilor de asteptare aferente, unde se organizeaza sedintele comisiei;

f) asigura consemnarea in procesul-verbal al sedintei a audierilor si dezbaterilor ce au
loc in comisie, pe care le inregistreaza in registrul special de proceseverbale, ale cérui pagini

sunt numerotate §i poarta stampila comisiei, precum si semnatura secretarului comisiei,

g) asigura redactarea hotararilor comisiei, precum $i comunicarea acestora, in

conformitate cu regulile procedurale;

h) inregistreaza dosarul fiecarui caz supus dezbaterii in sedintele comisiei si asigura

transmiterea acestuia catre compartimentul competent al D.G.A.S.P.C. Buzau;

i) primeste si inregistrecazd in registrul general de intrare-iesire al comisiei
corespondenta acesteia cu celelalte comisii din tard, cu autoritati si institufii centrale sau
locale, cu familii, persoane sau organisme private autorizate sau orice alta corespondentd, in

ordine cronologica;

J) pastreaza si gestioneaza corespondenta comisiei in dosare constituite potrivit

nomenclatorului aplicabil actelor comisiei pentru protectia copilului;
K) intocmeste situatii statistice si rapoarte cu privire la activitatea comisiei;

I) primeste si inregistreaza in Registrul general de intrare-iesire al comisiei
corespondenta acesteia cu celelealte comisii din tard, cu autoritati si institutii centrale sau

locale, cu persoane sau orice altd corespondenta in ordine cronologicé;

m) inregistreaza in Registrul National al Persoanelor cu Handicap cauzele copiilor

pentru care se solicitdincadrarea in grad de handicap;

n) colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;
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0) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

19. Serviciul plasamente familiale indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) identifica/evalueaza persoane/familii cdrora sa le poatd fi dati in plasament/tutela

copii, cu prioritate printre rudele acestora, pana la gradul al IV - lea, inclusiv;

b) intocmeste raportul de evaluare initiala a copilului si familiei acestuia si propune

stabilirea unei masuri de protectie speciala;

C) monitorizeaza familiile si persoanele care au primit in plasament copii, pe toatd
durata acestei masuri de protectie, propune comisiei pentru protectia copilului sau instantei
judecatoresti mentinerea masurii de protectie stabilitd, modificarea sau revocarea/incetarea

acesteia;

d) asigura consiliere si sprijin familiilor sau persoanelor care au primit in plasament

copii, pentru asigurarea dezvoltarii armonioase a acestora;

e) acorda consiliere si sprijin parintilor pentru reintegrarea sau mentinerea copiilor in

mediul lor familial;

f) evalueaza conditiile materiale si garantiile morale ale persoanelor care urmeaza a fi

propuse tutore/persoana/familie de plasament si avanseaza rapoarte cu propuneri motivate;

g) faciliteaza accesul la servicii sociale pentru persoanele definite de lege ca potentiali

beneficiari, fara discriminare de sex, varsta, religie, apartenenta etnica sau nationalitate;

h) propune criterii obiective de eligibilitate si admitere, in functic de tipurile de

servicii sociale furnizate si de resursele disponibile;

i) propune proceduri si modalitati interne de lucru ce respecta si sprijina drepturile
beneficiarilor in ceea ce priveste egalitatea de sanse §i tratament, precum si participarea egala

a acestora n procesul de furnizare a serviciilor sociale;

J) asigurd o interventie multidisciplinara si interinstitutionald, organizata, riguroasa,
eficienta si coerentd pentru copil, familie/reprezentant legal si alte persoane reprezentantive

pentru copil;

K) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;
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) indeplineste demersurile vizand deschiderea procedurii adoptiei interne pentru copiii

aflati in evidenta sa;

m) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

20. Serviciul pentru ingrijiri de tip rezidential pentru copil indeplineste in principal

urmatoarele atributii:

a) manageriaza cazurile de copii/familii in dificultate, aduse in atentie prin solicitare

directa, referire din partea altui serviciu sau institutie, autosesizare;

b) realizeaza, dupa caz, atat evaluarea inifiala si/sau detaliatd a nevoilor copiilor si
familiilor acestora in situatiile cand se impune instituirea unei masuri de protectie speciala

pentru copii, de tip rezidential;

¢) inainteaza catre comisia pentru protectia copilului/instante judecatoresti propuneri
de instituire/ modificare/incetare a masurilor de protectie speciala pentru copii, de tip

rezidential;

d) asigura instrumentarea cazurilor copiilor aflati in situatie de dificultate sociala care
beneficiaza de masura de protectie speciald in sistemul de protectie rezidential in conformitate

cu standardele managementului de caz;

e) implicad copiii si familiile acestora in procesul de elaborare si implementare a
planului individualizat de protectie/planului de servicii, asigurandu-se ca beneficiarii au
responsabilitati si indatoriri pe care le cunosc si pe care trebuie sa le respecte, incheind in

acest sens contracte de acordare a serviciilor sociale;
f) asigurd sprijin si asistenta specializata copilului si familiei, la solicitarea acestora;

g) evalueaza capacitatea familiei naturale/extinse in vederea iIncetarii masurii de

protectie ;

h) mentine legatura cu familia naturala/largita a copiilor pentru care exercitd atributii
de manager de caz, pregateste reintegrarea in familia naturalda a copiilor si asigura

monitorizarea post-reintegrare;

1) asigura evaluarea si consilierea psihologica a copiilor/tinerilor care beneficiaza de

masura de protectie speciala;
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j) faciliteaza accesul la servicii sociale pentru persoanele definite de lege ca potentiali

beneficiari, fara discriminare de sex, varsta, religie, apartenenta etnica sau nationalitate;

K) propune criterii obiective de eligibilitate si admitere, in functic de tipurile de

servicii sociale furnizate si de resursele disponibile;

1) propune proceduri si modalitati interne de lucru ce respectd si sprijind drepturile
beneficiarilor in ceea ce priveste egalitatea de sanse §i tratament, precum si participarea egala

a acestora n procesul de furnizare a serviciilor sociale;

m) asigurd o interventie multidisciplinara si interinstitutionald, organizata, riguroasa,
eficienta si coerentd pentru copil, familie/reprezentant legal si alte persoane reprezentantive

pentru copil;

n) asigurd Indrumarea metodologicd a managerilor de caz ai copiilor ocrotiti in
structurile de tip rezidential din subordinea D.G.A.S.P.C. Buzau care isi desfasoara activitatea

n cadrul centrelor/complexelor;

0) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;

p) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

21. Serviciul de integrare socio-profesionald si vocationala are urmitoarele atributii

principale:

a) evaluarea deprinderilor, aptitudinilor si resurselor innascute sau dobandite ale

copiilor si tinerilor aflati in evidenta centrului;

b) dezvoltarea deprinderilorde viata independenta in cadrul a 9 module de dezvoltare
pentru o viata independenta: sanatate, nutritie si planing familial, resurse comuitate, abilitati
juridice, gestionare buget, dezvoltare personald, pregatirea pentru un loc de munca,
managementul timpului liber, pericole/capcane, planificarea viitorului; Modulele sunt

adaptate in functie de varsta beneficiarilor, nivelul de scolarizare, nivelul abilitatilor;

C) orientarea scolara a copiilor de clasa aVIIla, in scopul evitarii esecului scolar si
profesional §i a pericolului unei reorientari profesionale ulterioare, prin parcurgerea

programului de orientare scolara;
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d) formarea abilitatilor pentru integrare ocupationala, in cadrul independent living

workshops, in vederea eliminarii riscului de marginalizare sociala;
e) consiliere psihologica si vocationala ;

f) activitagi de socializare si de timp liber, activitati cu caracter social, cultural ,

spiritual si educativ ( concursuri, tabere, excursii);

g) activitati de atragere de sponsorizari si donatii in scopul desfsurarii activitatilor de

socializare;

h) activitati de promovare a serviciului in comunitate, prin activitati de prevenire,

constientizare, implicare si voluntariat in scopul limitarii marginalizarii sociale;

i) integrare profesionala prin medierea pe piata muncii, informare si asistenta in

procesul de angajare. Acompaniere in vederea obtinerii drepturilor si beneficiilor legale;

J) organizarea si sustinerea de cursuri de formare profesionala continua cu angajatii

institutiei, in sfera SDVI.

k) evaluare competente, identificare cursuri de calificare/reaclificare, inscriere si

monitorizare cursuri;
I) monitorizarea post reintegrare si interventie in situatie de risc sau esec;

m) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;

n) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

22. Compartimentul asistentd medicald are urmatoarele atributii principale :
> Atributii medic si cadre medicale privind asistenta medicala curativa

a) acorda la nevoie primul ajutor prescolarilor, elevilor din unitatile de invatamant

arondate medicilor respectivi.

b) examineaza, trateaza si supravegheaza medical elevii bolnavi, izolati in infirmeriile

scolare.
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c) acorda consultatii medicale la solicitarea elevilor din unitatile de invatdmant
arondate, trimitandu-i, dupa caz, pentru urmarire in continuare la medicul de familie sau la

cea mai apropiata unitate de asistenta medicald ambulatorie de specialitate.

d) prescrie medicamente eliberate fara contributie personald, pentru maximum 3 zile,

elevilor care prezinta afectiuni acute care nu necesita internare in spital.

e) asigura elevilor acordarea primului ajutor in caz de urgenta si supravegheaza

transportul acestora la unitatile sanitare.

f) asigura acordarea primului ajutor in caz de urgente medico-chirurgicale in perioada

examenului de bacalaureat.
0) efectueaza tratamente elevilor, la indicatia medicului.

h) supravegheaza elevii izolati in infirmerie si le efectueaza acestora tratamentul

indicat de medic.

i) asigura asistenta medicala de urgenta in taberele pentru elevi, scop in care pot fi

detasate in aceste unitati.

J) participa alaturi de medicul colectivitatii la examinarea copiilor in cadrul

examinarilor medicale de bilant al starii de sanatate.

K) insotesc copiii din gradinitele cu program saptamanal la ambulatoriile de
specialitate cele mai apropiate de colectivitatile respective pentru diverse examinari in cadrul

supravegherii medicale active (dispensarizare).

I) efectucaza in fiecare an examinarea medicald periodica a elevilor, semnaland

medicului aspectele deosebite constatate.

m) participa la dispensarizarea elevilor problema aflati in evidenta speciald, asigurand
prezentarea acestora la controalele planificate de medicii din cabinetele unitatilor de asistenta
medicala ambulatorie de specialitate, si aplica tratamentele prescrise de acestia Tmpreuna cu

medicii de familie.
> Atributii medicale referitoare la nivelul colectivitatilor
a)Initiaza supravegherea epidemiologica a prescolarilor din gradinite, a elevilor.

b)Controleaza zilnic respectarea conditiilor de igiena din spatiile de invatamant, cazare

si alimentatie din unitétile de invatamant arondate.
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C)Vizeaza intocmirea meniurilor din gradinite, cantine scolare si efectucaza anchete

alimentare periodice pentru verificarea respectarii unei alimentatii rationale.

d)Initiaza, desfdasoard si controleaza diversele activitati de educatie pentru sanatate
(instruirea grupelor sanitare, lectii de educatie pentru sanatate la elevi, lectorate cu parintii,

prelegeri in consiliile profesorale, instruiri ale personalului didactic si administrativ).

e)Initiaza cursuri de educatie sexuald si de planning familial, precum si cursuri de

nutritie si stil de viata.

f)Urmareste modul de respectare a normelor de igiena a procesului instructiv-educativ

(teoretic, practic si la orele de educatie fizica).

g)Verifica efectuarea periodica a examinarilor medicale stabilite prin reglementari ale
Ministerului Sanatatii si Familiei, de catre personalul didactic si administrativ-gospodaresc

din unitatile arondate.
h)Participa la actiunile profilactice organizate si desfasurate de alte foruri medicale in
scoli si unitati de invatamant.

I)Completeaza impreund cu cadrele medii din subordine darile de seama statistice
(SAN) lunare si anuale privind morbiditatea Inregistrata si activitatea cabinetelor medicale din

gradinitele, scolile si unitatile de invatamant arondate.

J)Prezintd in consiliile profesorale ale scolilor si unitatilor de invatamant arondate o

analiza anuala a starii de sanatate a elevilor.

k)Constata abaterile de la normele de igiena si antiepidemice, informand reprezentantii
inspectiei sanitare de stat din cadrul directiei de sdnatate publica judetene, in vederea aplicarii

masurilor prevazute de lege.

B. Servicii destinate protectiei persoanei adulte:

23. Serviciul de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap are urmitoarele

atributii principale:

a) promoveaza si asigura respectarea drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati, in
conformitate cu Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu

handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare
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b) asigura, coordoneaza, faciliteaza accesul la informatii si consiliaza persoanele

adulte cu dizabilitati;

C) organizeaza activitatile de primire a cererilor de incadrare intr-un grad de handicap
si asigura inregistrarea acestora si a programarilor la evaluarea complexa pentru toate

persoanele adulte cu dizabilitati, intr-un registru electronic national,

d) asigura verificarea si analizarea dosarului persoanei adulte cu dizabilitati si ii
comunica acesteia, eventualele documente ce trebuiesc depuse in completare la dosar,

respectand termenele legale;

e) tine evidenta dosarelor depuse in vederea evaluarii complexe a persoanei adulte cu

handicap;

f) asigura desfasurarea activitatii de evaluare/reevaluare a nevoilor individuale ale
persoanei adulte cu dizabilitati, in echipa, respectand termenele legale si intocmeste
documentatia specifica prin care propune incadrarea/neincadrarea sau mentinerea in grad si
tip de handicap conform Ordinului nr.762/1992/2007 pentru aprobarea criteriilor medico-

psihosociale ;

g) asigura elaborarea propunerii de program individual de reabilitare si integrare

sociala pentru fiecare persoana adulta evaluata in cadrul serviciului;

h) colaboreaza cu autoritatile administratiei publice locale in cazurile in care, la
momentul efectuarii evaluarii complexe, se impune stabilirea unei masuri de institutionalizare

a persoanei adulte cu handicap, in conditiile legii;

I) prin intermediul secretariatului si in baza unui proces-verbal asigura transmiterea
dosarelor insotite de raportul de evaluare complexa cu propunerea de incadrare/neincadrare in

grad de handicap, Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap;

J) evalueaza indeplinirea conditiilor necesare pentru atestarea asistentilor personali

profesionisti;

k) completeaza Raportul de evaluare in vederea atestarii ca asistent personal
profesionist;

) inainteaza cererea de atestare ca asistent personal profesionist a solicitantului catre

Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap in vederea solutionarii;
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m) initiaza procesul de potrivire dintre adultul cu handicap grav sau accentuat si

asistentul personal profesionist, cu respectarea standardelor specifice de calitate;

n) primeste rapoartele de monitorizare si control ale activitatii asistentului personal

profesionist angajat la un furnizor privat de servicii sociale, acreditat in conditiile legii,

0)colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atribugiilor serviciului;

p)indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

24. Compartimentul interventie, evaluare, stabilire si acordare servicii sociale pentru

persoanele adulte are urmatoarele atributii principale:

a) identifica situatii de risc si indruma persoanele adulte si varstnice catre servicii de

specialitate;

b) raspunde sesizarilor venite din judet cu referire la diferite situatii de criza in care se

gasesc persoanele adulte/varstnice/cu/fara handicap;

c) se deplaseaza pe teren in vederea evaluarii situatiei persoanelor

adulte/varstnice/cu/fara/ handicap;

d) culege date si informatii cu privire la persoanele adulte/ varstnice aflate in nevoi

sociale si face propuneri pentru luarea masurilor ce se impun;

e) asigura masurile necesare pentu protectia in regim de urgenta a persoanei

adulte/varstnice aflate in nevoie, intr-un centru specializat aflat in subordinea institutiei;

f) verifica si reevalueaza trimestrial si ori de cate ori este cazul, modul de ingrijire a
persoanei adulte/varstnice cu/fara handicap in nevoie, pentru care s-a instituit o masura de

asistenta sociala, in vederea mentinerii, modificarii sau revocarii masurii stabilite;

g) acorda persoanei adulte asistenta si sprijin pentru exercitarea dreptului sau la libera

opinie;

h) acorda autoritatilor locale sprijin metodologic la infiintarea/dezvoltarea servicilor

comunitare destinate persoanelor adulte;
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i) mentine legatura cu autoritatile locale pentru identificarea si solutionarea cazurilor

in care sunt implicate persoanele adulte aflate in dificultate;

J) acorda consiliere si asistenta persoanei si familiei pentru depasirea situatiei de risc
cu care se confrunta, actionand in permanenta pentru refacerea/ intarirea capacitatilor

individuale si familiale necesare pentru depasirea cu forte proprii a situatiilor de dificultate;

K) constituie o evidenta proprie a cazurilor de persoane adulte/varstnice/cu/fara

handicap aflate in dificultate;

I) propune derularea de activitati in vederea prevenirii, reducerii si eliminarii

marginalizarii si excluziunii sociale a persoanelor varstnice;

m) asigura transferul tinerilor cu handicap din sistemul de protectie a copilului in

sistemul de protectie a persoanelor adulte;

n) in domeniul persoanelor adulte cu dizabilitati, promoveaza si asigura respectarea
drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati, in conformitate cu prevederile Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea persoanelor adulte cu handicap, republicatd, cu

modificarile si completarile ulterioare ;

0) actioneaza pentru promovarea alternativelor la protectia institutionalizata a

persoanelor cu dizabilitati;
p) asigura managementul de caz pentru toti beneficiarii institutionalizati;

q) depune diligentele necesare pentru reabilitarea persoanei adulte conform planului

individualizat privind masurile de asistenta sociala;

r) acorda servicii si prestatii sociale persoanelor adulte/varstnice cu/fara handicap, in

conditiile legii si in limita ofertei de servicii sociale, pe baza rezultatelor evaluarii;

s) colaboreaza cu celelalte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor;

t) mentine legatura permanenta cu unitatile de asistenta sociala din subordinea

D.G.A.S.P.C. Buzau, destinate persoanelor adulte/varstnice cu/fara handicap.

u) face propuneri pentru dezvoltarea si diversificarea serviciilor oferite la nivelul

institutiilor de rezidenta destinate persoanelor adulte.
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V) asigura masurile necesare pentru realizarea activitatilor de prevenire si combatere a

violentei in familie;

X) intervine Tn sensibilizarea comunitatii la nevoile specifice persoanelor varstnice,

beneficiare ale serviciilor sociale oferite de structurile specializate ale D.G.A.S.P.C. Buzau.

y) tine legatura cu institutii organizatii nonguvernamentele si reprezentanti ai societatii

z) colaboreaza cu O.N.G.-uri si cu alti reprezentanti ai societatii civile in vederea

combaterii violentei in familie.

aa) actioneaza pentru promovarea alternativelor la protectia institutionalizata a

persoanelor cu dizabilitati;

bb) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului;

cc) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

25.Retea asistenti personali profesionisti are urmatoarele atributii principale:

a) sprijina si incurajeaza dezvoltarea autonomiei personale si independentei adultilor

cu handicap grav sau accentuat;
b) asculta si incurajeaza exprimarea opiniei adultilor cu handicap grav sau accentuat;

c) asigura integrarea adultilor cu handicap grav sau accentuat in familia asistentului

personal profesionist, aplicandu-le in tratament egal cu al celorlalti membri ai familiei;

d) incurajeaza participarea la activitati si programe de dezvoltare vocationala,
educationale, culturale sau sportive, de pregatire pentru viata independenta si altele vizand

integrarea sociala,
e) asigura protectia impotriva discriminarii, abuzurilor si neglijarii,
f) colaboreaza cu alti specialisti in interesul persoanei adulte cu handicap,

g) respecta programul individual de reabilitare si integrare sociala si planul individual
de servicii, standardele de calitate, precum si recomandarile din rapoartele de monitorizare si

control,
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h)comunica DGASPC Buzau, in termen de 48 de ore de la luarea la cunostinta, orice
modificare survenita in starea fizica, psihica ori sociala a adultului cu handicap grav sau

accentuat, precum si alte situatii de natura sa influenteze activitatea sa profesionala.

26. Compartimentul Secretariat comisie de evaluare a persoanelor adulte cu handicap are

urmatoarele atributii principale:

a) asigura lucrarile de secretariat pentru Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu

Handicap Buzau si realizeaza legatura cu Serviciul de Evaluare Complexa si cu alte institutii;
b) asigura transmiterea dosarelor programate pentru evaluare/reevaluare catre comisie;
c) transmite membrilor Comisiei ordinea de zi si data de desfasurare a sedintelor;
d) tine evidenta desfasurarii sedintelor prin intocmirea pontajului;

e) tine evidenta desfasurarii programului de lucru al secretariatului prin intocmirea

pontajului pe compartiment;
f) gestioneaza registrul de procese verbale;
g) intocmeste procesele verbale privind desfasurarea sedintelor comisiei;

h) completeaza electronic in aplicatia D-Smart certificatele de incadrare in grad de
handicap, planurile individuale de reabilitare si integrare sociala, certificatele de orientare

profesionala si deciziile de internare/incetare in centre;
i) redacteaza alte documente eliberate de C.E.P.A.H.;

j) transmite in termen de 3 zile lucratoare de la data sedintei de comisie dosarele

evaluate/reevaluate catre S.E.C.P.A.H.;

k) transmite dosarele inapoi catre S.E.C.P.A.H., pentru beneficiarii care se prezinta la
ziua comisiei si aduc acte care pot influenta stabilirea gradului, dupa evaluarea initiala a
S.E.CP.AH,;

[) transmite catre beneficiari, prin posta cu confirmare de primire, certificatele de
incadrare in grad de handicap emise de comisie, in termen de 5 zile lucratoare de la data

emiterii;
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m) transmite catre Serviciul de Evidenta si Plata Prestatii Sociale, in termen de 5 zile
lucratoare de la data emiterii, in baza Ordinei de Zi, Certificatele de incadrare in grad de
handicap (la care se ataseaza copie dupa BI/CI ) emise in sedinta de comisie;

n) asigura informarea adultului cu handicap sau a reprezentantului legal al acestuia cu

privire la masurile de protectie stabilite, in conditiile legii;

0) in relatia cu persoanele care solicita incadrarea in grad de handicap, secretariatul
transmite persoanei cu handicap solicitante documentele aprobate de CEPAH (certificatul de
incadrare, programul individual de reabilitare si integrare sociala, certificatul de orientare

profesionala);

p) la sedintele comisiei participa, in mod obligatoriu, o persoana din cadrul

compartimentului, avand rolul de secretar, fara a fi implicat in solutionarea cazurilor;

q) redacteaza puncte de vedere pentru Serviciul Juridic si Contencios referitoare la

dosarele pentru care s-au depus contestatii in instanta;

r) redacteaza si transmite decizii de admitere/incetare internare in Centrele publice

rezidentiale;

s) in situatia in care, din analiza dosarului persoanei care depune cerere de admitere in
centre, Comisia constata ca informatiile continute de documentele din dosar sunt insuficiente
pentru luarea unei decizii, secretariatul Comisiei va retransmite dosarul catre serviciul

competent, insotit de o adresa, pentru reanalizare si eventuala completare;

t) inregistreaza in registrul propriu de evidenta toate dosarele evaluate/reevaluate de

comisie in zi de sedinta;

u) inregistreaza in registrul propriu cererile persoanelor solicitante pentru evaluarea
bolnavilor la domiciliu de catre membrii comisiei( cerere aprobata de catre Presedintele

comisiei);

V) inregistreaza in registrul propriu si completeaza raportul de evaluare la domiciliu,

efectuat de catre membrii comisiei;

w) intocmeste Raportul de Activitate si Fisa de Monitorizare a activitatii Comisiei de

Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap;
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X) intocmeste Raportul lunar de activitate a Presedintelui comisiei, avizat de catre

acesta,

y) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului.

z) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

27.Locuinta protejata pentru victimele violentei domestice are urmaitoarele atributii

principale:

a) ofera cazare victimelor violentei domestice pe perioada determinata de timp, in functie

de nevoile identificate ale acestora,

b) ofera supraveghere, ingrijire, consiliere psihologica, consiliere juridica, orientare
vocationald, reabilitare si reinsertie socio-profesionala pentru tranzitul la o viatd
independenta, in cadrul unei retele nationale inovative de locuinte protejate destinate

prevenirii si combaterii violentei domestic.

Scopul serviciului social "Locuinta protejata pentru victimele violentei domestice™ este
de a oferi pe perioada determinata de timp victimelor violentei domestice cazare,
supraveghere, ingrijire, consiliere psihologica, consiliere juridica, orientare vocationala,
reabilitare si reinsertie socio-profesionala pentru tranzitul la o viatd independenta, in cadrul
unei retele nationale inovative de locuinte protejate destinate prevenirii si combaterii

violentei domestice. (capacitate 6 locuri)

28. Serviciul Ateliere protejate are urmaitoarele atributii principale:

a) stabileste nivele de productie pentru tipurile de activitati desfasurate in cadrul

atelierelor;
b) se preocupa de atragerea cererii de servicii si produse ;

c)intocmeste necesarul de materiale, schite, desene de executie a produselor, graficele

de executie;

d) executa produse si asigura servicii in baza comenzilor primite;
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e) se preocupa de adaptarea procesului de lucru la nevoile beneficiarilor, pentru

facilitatea integrarii acestora in activitatea de productie;

f) desfasoara cu beneficiarii serviciilor sociale activitati ca parte a planului de servicii,

in scopul dezvoltarii abilitatilor specifice;

g) organizeaza activitatea de cunoastere si respectare a normelor de securitate si de
igiena a muncii;
h) raspunde de obtinerea avizelor/ autorizatiilor specifice activitatii derulate;

1) colaboreaza cu celelate servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau pentru indeplinirea

corespunzatoare a atributiilor serviciului.
J) indeplineste orice alte atributii prevazute de lege.

Art.13 (1) Unitatile de asistenta socialda sunt coordonate de Directorul executiv
adjunct asistenta sociald si sunt organizate ca centre ori camine specializate pentru protectia
persoanei adulte si centre, servicii ori complexe pentru protectia copilului, fard personalitate

juridicd, in afara aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. Buzau.

(2) Unitatile mentionate la alin. (1) sunt conduse de un sef

centru/camin/serviciu/complex, care nu are calitatea de ordonator de credite .

(3) Organizarea si functionarea unitatilor de asistentd sociala prevazute la art.14 se
reglementeaza prin regulamente proprii de organizare si functionare, avizate de catre Colegiul

director al D.G.A.S.P.C. Buzau si aprobate de catre Consiliul Judetean Buzau.

Art.14 Unitatile de asistenta sociala din structura D.G.A.S.P.C. Buzau sunt:
A. Pentru servicii destinate persoanelor adulte:
1. Caminul pentru persoane virstnice Vintila-Voda.

Are sediul administrativ in com. Vintila-Voda, str. Principald nr.1, jud. Buzau, si
misiunea de a furniza beneficiarilor, persoane varstnice, servicii de gazduire, asistentd
medicald si ingrijire, asistentd paleativa, consiliere psihologicd, socializare si petrecere a
timpului liber, in vederea mentinerii i ameliorarii pe cat posibil a capacitatilor de autonomie

ale acestora. (capacitate 47 locuri)
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2. Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationalid Ramnicu-Sarat.

Are sediul administrativ in mun. Rimnicu-Sarat, str. Aleea Industriilor nr. 2, jud.
Buzau, si misiunea de a asigura protectia sociald a persoanelor adulte cu dizabilitati, prin
oferirea de gazduire, Ingrijire personald, activitdfi de terapie ocupationald, recuperare si
reabilitare, educatie cu scopul de a preveni §i combate marginalizarea sociald, precum si de a
asigura un mediu de viata adecvat nevoilor socio-psiho-medicale ale beneficiarilor (capacitate
158 locuri) .

Are in structura sa Compartimentul intretinere, care deserveste toate structurile din
cadrul DGASPC Buzau.

3. Centrul de Asistentid Medico - Sociali Pogoanele.

Are sediul administrativ in orasul Pogoanele, str. Unirii nr. 76, jud. Buzau, si misiunea
de a oferi servicii de ingrijire, servicii medicale si sociale persoanelor cu afectiuni cronice din
judetul Buzau, care necesitd permanent sau temporar supraveghere, asistare, ingrijire i
tratament si care, din cauza unor motive de naturd economica, fizica, psihica sau sociala, nu
au posibilitatea sa 1si asigure nevoile sociale, sa 1si dezvolte propriile capacitati si competente

pentru integrare sociald; ofera servicii de insertie/reinsertie sociala. (capacitate 70 locuri)
4. Caminul pentru persoane virstnice ,,Alecu Bagdat” Rimnicu-Sarat.

Are sediul administrativ in mun. Rimnicu-Sarat, str. Paun Pincio nr. 13, jud. Buzau, si
misiunea de a oferi beneficiarilor, persoane varstnice, servicii de gazduire, asistentd medicala
si ingrijire, asistenta paleativa, consiliere psihologica, asistenta sociala, socializare si petrecere
a timpului liber, in vederea mentinerii pe cat posibil a capacitatilor de autonomie ale

persoanelor varstnice. (capacitate 70 locuri)

5. Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati RGmnicu-

Sarat.

Are sediul administrativ in mun. Rimnicu-Sarat, str. Micsunelelor nr. 27, jud. Buzau,
si misiunea de a oferi beneficiarilor, persoane adulte cu dizabilitati, servicii sociale
specializate de gazduire, ingrijire, reabilitare, integrare/reintegrare a persoanelor adulte cu
dizabilitati, adaptate nevoilor specifice acestora, asigurand astfel cresterea sanselor reabilitarii

si reintegrarii acestora in familie ori comunitate. (capacitate 50 locuri)
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6. Caminul pentru persoane virstnice Smeeni.

Are sediul administrativ in com. Smeeni, jud. Buzdu, si misiunea de a furniza
beneficiarilor, persoane varstnice, servicii de gazduire, asistentd medicala si Ingrijire, asistenta
paleativa, consiliere psihologica, socializare si petrecere a timpului liber, in vederea
mentinerii §1 ameliorarii pe cat posibil a capacitatilor de autonomie ale acestora. (capacitate

42 locuri)

7. Centrul de abilitare gi reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Stilpu.

Are sediul administrativ in com. Stilpu, jud. Buzau, si misiunea de a furniza
beneficiarilor, persoane adulte cu dizabilitati, servicii sociale specializate de gazduire,
ingrijire, reabilitare, integrare/reintegrare a persoanelor adulte cu dizabilitati, adaptate
nevoilor specifice acestora, asigurand astfel cresterea sanselor reabilitarii si reintegrarii

acestora in familie ori comunitate . (capacitate 50 locuri)

B. Pentru servicii destinate copilului:

1. Serviciul module rezidentiale de tip familial Buzdau, care are in structura modulele
rezidentiale de tip familial ,,Fratii”, ,,Adolescentii”, ,,Temerarii”, ,,Raza de soare”, ,,Casa

sperantei”, ,,Colt alb”, ,,Liceenii” si ,,Violeta”.

Are sediul administrativ in mun. Buzau, str. Bistritei nr. 41, jud. Buzau, si misiunea
de a asigura un climat de tip familial benefic pentru dezvoltarea armonioasa a personalitatii
copiilor si tinerilor, prin accesul acestora pe o perioada determinata la gazduire, protectie,
crestere, ingrijire, educatie nonformala si informald, sprijin emotional, consiliere, dezvoltarea
deprinderilor de viatd independenta, in vederea re/integrarii familiale si socio-profesionale.

(capacitate 60 locuri repartizate in 8 locatii)

2. Complexul de servicii pentru copilul cu dizabilitiati Buzdu, care are in structurd centrele

rezidentiale ,,Floarea Soarelui” si ,,Floare de Colt”.
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Are sediul administrativ in mun. Buzau, str. Horticolei nr. 56, jud. Buzau, si misiunea
de a asigura recuperarea copilului de varsta mica cu dizabilitati si/sau probleme grave de
sanatate prin oferirea de servicii de ingrijire medicala individualizata si personalizata.

(capacitate 40 locuri repartizate in 2 locatii)

3. Centrul de zi pentru copii cu dizabilitati ,, Dumbrava Minunata” Buzau.

Are sediul administrativ in mun. Buzau, b-dul Nicolae Balcescu nr. 40, jud. Buzau, si
misiunea de a oferii copiilor cu handicap din judet servicii specializate (pe timpul zilei) de
ingrijire, recuperare, educatie si socializare, in scopul diminuarii riscului de izolare in familie

si/sau separare a copilului de familia sa. (capacitate 70 locuri)

4. Complexul de servicii pentru copilul cu hadicap sever nr. 8 Buzdu, care are in structura sa
Centrul de zi pentru copii cu TSA si Centrul rezidential pentru copilul cu handicap sever.

Are sediul administrativ in mun. Buzau, str. Leaganului nr. 1, jud. Buzau, si misiunea

de a;

> prin Centrul de zi pentru copii cu TSA oferi copiilor cu tulburari de spectru autist din
judet servicii specializate de reabilitare prin consiliere, logopedie, terapie specifica, educatie
nonformala si informala, socializare,in scopul atingerii potentialului maxim de dezvoltare, a
integrarii/reintegrarii scolare si sociale, cat si a diminuarii riscului de izolare sociald si/sau

separare a copilului de familia sa. (capacitate 36 locuri)

> prin Centrul rezidential pentru copilul cu handicap sever asigura pentru copilul cu
handicap sever din judetul Buzau pe o perioada determinata, gazduire, ingrijire de specialitate,
educatie nonformala si infomala, sprijin emotional, consiliere, precum si dezvoltarii
majoritatii deprinderilor de viata, reabilitare si pregatire in vedere reintegrarii/integrarii

familiale si integrarii/includerii sociale. (capacitate 40 locuri)

5. Complexul de servicii comunitare Rimnicu-Sarat (are sediul administrativ in mun.

Rimnicu-Sarat, b-dul 1 Decembrie, bl. 1B, sc. A, ap. 15, jud. Buzau) care are in structura
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centrele rezidentiale ,,Orhideea”, ,,Azur”, ,Magnolia, ,,Campionii” si ,Invingatorii” si

Centrul de recuperare prin consiliere si sprijin pentru parinti si copii.
Complexul de servicii are misiunea de a:

» prin Serviciul Centre rezidentiale asigura accesul copiilor proveniti din familii
defavorizate, in situatie de risc, fara grad de handicap psihic, pe o perioada determinata la
gazduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si socio-

profesionale ( capacitate toatala 60 locuri, repartizate in 5 locatii).

> prin Centrul de recuperare prin consiliere si sprijin pentru parinti si copii ofera asistenta
si sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme psihosociale, prevenirea separarii copilului
de familia sa, pentru dezvoltarea competentelor parentale, servicii de informare si dupa caz,
consiliere psihologicad pentru copil si familie, in vederea respectarii integritatii , sanatatii

fizice si psihice a copilului (capacitate 40 cazuri/an).

6. Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie.

Are sediul administrativ in mun. Rimnicu-Sarat, str. A.l.Cuza, nr.21, jud. Buzau si
misiunea de a asigura servicii de cazare in regim de urgenta pe o perioada determinata in
scopul asigurarii securitatii si recuperarii victimelor violentei in familie pentru care se impune
separarea de agresor ; ofera servicii de ingrijire, consiliere juridica si psihologica, sprijin in
vederea adaptarii la o viata activa, precum si reabilitarea si reinsertia sociala a acestora.

(capacitate 15 locuri)

7.Serviciul Rezidential Apartamente Buzdu

Are n structura sa patru apartamente pentru copilul aflat in dificultate sociala si are
misiunea de a furniza sau de a asigura accesul copiilor separati temporar de parinti, ca urmare
a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie speciala, pe o perioada determinata,
gazduire, Ingrijire, educatie si pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale i socio-
profesionale.

Serviciul social ,,Apartament ALBATROS” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau”, are sediul social in Mun.Buzau cartier Brosteni, B.M3, Sc.B, et.1,ap.23

jud.Buzau (capacitate 6 locuri).
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Serviciul social ,,Apartament SURAS DE SOARE” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau”, are sediul social in Mun.Buzau, str.Baladei nr.27, B1.12B, et.1, ap.4,
jud.Buzau(capacitate 6 locuri).

Serviciul social ,,Apartament VOINICII” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau”, are sediul social i1n Mun.Buzau str. Brosteni, Bl. C7, et.2,ap.6,
jud.Buzau(capacitate 6 locuri).

Serviciul social ,,Apartament Zambetul Copilariei” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau”, are sediul social in Mun.Buzau, cartier Brosteni, bl. L2, et.2, ap.5,

judetul Buzau(capacitate 6 locuri).

8. Complexul de servicii comunitare nr. 3 Buzdu, care are in structurd Centrul de primire in

regim de urgenta si evaluare si Centrul maternal.
Are sediul administrativ in mun. Buzau, str. Obor, jud. Buzau, si misiunea de a:

-prin Centrul de primire in regim de urgenta si evaluare asigura in regim rezidential protectia
precum si reabilitarea psihologica in vederea re/integrarii familiale si sociale; (capacitate 25

locuri)

- prin Centrul maternal ofera cuplului mama-copil servicii de gazduire pe perioada limitata
(6 luni pana la 1 an), asistenta si suport in vederea formarii, mentinerii si intaririi legaturilor
familiale. Asigura gdzduirea si sprijinirea femeii gravide aflate in situatie de risc, pentru
prevenirea separdrii copilului de familia sa si asumarea responsabilitatilor parentale.

(capacitate 10 locuri)

9. Centrul rezidential pentru copilul cu handicap nr. 9 Buzdiu.

Are sediul administrativ in mun. Buzau, str. Horticolei nr. 56, jud. Buzau, si misiunea
de a asigura protectia in regim rezidential a copilului cu handicap mintal si asociat si ingrijirea
individualizata a acestuia, pe perioada scolarizarii, in scopul facilitarii accesului la educatia

necesara integrarii socio-profesionale si comunitare a acestuia. (capacitate 48 locuri)
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10. Complexul de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu - Sarat, care are in
structura si Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitati. Are sediul administrativ in mun.

Rimnicu-Sarat, str. Privighetorilor nr. 3, jud. Buzau, si misiunea de a:

> prin Centrul rezidential de tip familial ,, lleana Cosanzeana si Praslea cel Voinic se
asigura copilului/tandrului cu handicap psihic si asociat, copilului cu orientare scolard in
invatamantul special, protectie rezidentialda pe perioada scolarizarii, pand la momentul
reintegrarii lui in familie, precum si servicii specializate de Ingrijire, recuperare si socializare,
in scopul facilitarii accesului la educatie speciala. Grupa de varsta a beneficiarilor este de 7-18

ani si peste 18 ani in situatii exceptionale (capacitate 36 locuri in 2 locatii).

> prin Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitati, se asigura copilului cu
deficiente neuro-psiho-motorii, cu domiciliul pe raza municipiului Ramnicu Sarat si a
localitatilor limitrofe, servicii de recuperare, abilitare-reabilitare, interventie psihologica,
educatie nonformala, socializare, dezvoltarea deprinderilor de viata independente in scopul
ridicarii calitdtii vietii pentru integrare scolard si sociald si a diminuarii riscului separarii
acestuia de familie. Grupa de varsta a beneficiarilor este de 0-18 ani. (capacitate 80 locuri,

incluzand copiii din Centrele rezidentiale de tip familial si ambulator).

CAPITOLUL 111

CONDUCEREA DGASPC BUZAU

Art.15 (1) Conducerea D.G.A.S.P.C. Buzdu se asigurd de directorul executiv, cu

sprijinul Colegiului director, care are rol consultativ.

(2) Directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau este ajutat de 2 directori executivi
adjuncti, dintre care unul coordoneaza activitatile din domeniul asistentei sociale, iar unul

coordoneaza activitatea economico-financiara a institutiei.

Art.16 (1) Personalului din cadrul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. Buzau, incadrat
in functii publice de consilieri, auditori, consilieri juridici, inspectori, referenti de specialitate,
referenti, i se aplica prevederile OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ. Personalului

incadrat in baza contractelor individuale de munca i se aplica prevederile Codului muncii.
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(2) Personalul se numeste si/ sau se angajeaza prin concurs, pe principiul competentei

profesionale, conform prevederilor legale.

e ey

conflictul de interese.

(4) In realizarea atributiilor de serviciu, personalul directiei are obligatia sa solutioneze
cu maxima operativitate si competentd profesionald intreaga problematica ce deriva din

acestea, stabilitd 1n detaliu in figele fiecarui post si dupa caz, potrivit standardelor in materie.

Art.17 (1) Componenta nominala a Colegiului director al D.G.A.S.P.C. Buzau se

stabileste prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau.

(2) Sunt membri ai Colegiului director Secretarul general al judetului Buzau,
Directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau si Directorii executivi adjuncti ai D.G.A.S.P.C.

Buzau.

(3) Din cadrul aparatului de specialitate al D.G.A.S.P.C Buzau fac parte din
componenta Colegiului director urmatorii: Seful Serviului monitorizare, seful Serviciului

resurse umane si salarizare, seful Serviciului buget si seful Serviciului achizitii publice.

(4) Dintre sefii altor servicii publice de interes judetean fac parte din componenta

Colegiului director urmatorii:
-Directorul executiv al Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Buzau;
-Managerul Bibliotecii Judetene ,,Vasile Voiculescu” Buzau;
- Managerul Teatrului ,,George Ciprian” Buzau.
(5) Presedintele Colegiului director este Secretarul general al judetului Buzau.
(6) Presedintele Colegiului director are urmatoarele atributii principale:
a) conduce sedintele Colegiului director;

b) asigurd respectarea cvorumului privind desfasurarea sedintelor si adoptarea

hotararilor Colegiului director;
¢) semneaza hotararile adoptate de Colegiul director;

d) semneaza procesele-verbale ale sedintelor Colegiului director;
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e) semneaza toate documentele emise de Colegiul director;
f) coordoneaza activitatea Secretariatului Colegiului director;

g) reprezintd Colegiul director in relatia cu Consiliul Judetean Buzau, cu alte autoritati

si institutii publice sau cu tertii.

(7) In situatia in care presedintele Colegiului director nu isi poate exercita atributiile,
acestea sunt exercitate de catre Directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau sau de catre un
director executiv adjunct al D.G.A.S.P.C. Buzau, desemnat prin dispozitie a Directorului
executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau.

(8) Colegiul director se intruneste in sedintd ordinara trimestrial, la convocarea
Directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau, precum si In sedintd extraordinard, ori de cate
ori este necesar, la cererea Directorului executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau, a Presedintelui

Colegiului director sau a unuia dintre directorii executivi adjuncti ai D.G.A.S.P.C. Buzau.

(9) Convocarea Colegiului director se face cu cel putin 2 zile lucratoare anterior datei
stabilite pentru desfasurarea sedintei, prin grija Secretariatului Colegiului director.
Convocarea se face individual pentru Presedintele si membrii Colegiului director iar la
convocare se vor atasa propunerea de ordine de zi, proiectele de hotarari propuse spre

aprobare, precum si fundamentarile sau alte documente aferente acestora.

(10) La sedintele Colegiului director participa, in calitate de invitati cu statut
permanent din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau, seful Serviciului juridic si contencios, seful
Serviciului pentru interventie in domeniul asistentei sociale, evaluare si consiliere si seful
Serviciului de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap, iar din cadrul aparatului
de specialitate al Consiliului Judetean Buzau, Directorul executiv al Directiei juridice si

administratie publica locala si Seful Serviciului resurse umane si management unitati sanitare.

(11) La sedintele Colegiului director pot participa, fara drept de vot, presedintele
Consiliului Judetean Buzau si alti consilieri judeteni, membri ai Comisiei pentru protectia
copilului Buzau, ai Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Buzau, precum si

alte persoane invitate de Colegiul director.

(12) Reprezentantii sindicatului/sindicatelor reprezentative la nivelul institutiei,
participa la sedintele Colegiului director, cu calitate de invitati, numai la discutarea

problemelor de interes profesional, economic sau social, fara drept de vot. Hotararile adoptate
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de Colegiul director cu privire la problemele mentionate se comunica si

sindicatului/sindicatrelor in termen de doua zile lucratoare de la data desfasurarii sedintei.,,

(13) La fiecare sedinta a Colegiului director se incheie un proces- verbal, redactat de
Secretariatul Colegiului director, care se semneaza de catre Presedintele colegiului director si

de catre membrii Secretariatului.
(14) Colegiul director indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) analizeaza activitatea D.G.A.S.P.C. Buzau; propune Directorului executiv masurile

necesare pentru Imbunatatirea activitatilor D.G.A.S.P.C. Buzau;

b) elibereaza avizul consultativ pentru proiectul bugetului propriu al D.G.A.S.P.C.

Buzau si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

c) elibereaza avizul consultativ pentru proiectele strategiei, planului de actiune
subsecvent si rapoartelor elaborate de Directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau, potrivit

prevederilor de la art. 18 alin. (3) lit. d) si e) din prezentul regulament;

d) elibereaza avizul consultativ pentru propunerea de modificarea structurii
organizatorice §i a regulamentului de organizare si functionare ale D.G.A.S.P.C. Buzau,

precum si de rectificarea bugetului, in vederea Tmbunatatirii activitagii acesteia;

e) propune Consiliului Judetean Buzau aprobarea instraindrii mijloacelor fixe din

patrimoniul D.G.A.S.P.C. Buzau, altele decat bunurile imobile, in conditiile legii;

f) propune Consiliului Judetean Buzau concesionarea sau inchirierea de bunuri ori

servicii de catre D.G.A.S.P.C. Buzau, in conditiile legii;

g) elibereaza avizul consultativ pentru statul de functii al D.G.A.S.P.C. Buzau, cu

incadrarea in resursele financiare alocate de Consiliului Judetean Buzau, in conditiile legii;

h) propune masuri tranzitorii cu privire la structura organizatorica, functionarea si
atributiile structurilor/serviciilor/unitatilor nou-infiintate, pand la aprobarea revizuirii
regulamentului de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Buzdu de catre Consiliul

Judetean Buzau;

i) elibereaza avizul consultativ pentru propunerile privind categoriile de sporuri,
cuantumurile acestora, precum si alte drepturi de naturd salariald sau asimilate salariilor

pentru personalul D.G.A.S.P.C. Buzau, in conditiile legii;
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j) elibereaza avizul consultativ pentru proiectele de programe de formare/perfectionare
profesionald pentru functionarii publici §i personalul contractual din cadrul D.G.A.S.P.C.

Buzau, potrivit legii;

k) elibereaza avizul consultativ pentru proiectele de strategie anuald si de program

anual aferente activitatii de achizitii publice aD.G.A.S.P.C. Buzau;

1) elibereaza avizul consultativ pentru propunerile privind numirea/promovarea
temporard in functii publice/contractuale de conducere vacante, precum si pentru delegarea

temporara a exercitarii atributiilor unor astfel de functii;

m) elibereaza avizul consultativ pentru propunerile de proiecte cu finantare din fonduri
europene sau alte fonduri internationale/nationale, in care D.G.A.S.P.C. Buzau are calitatea de

aplicant/beneficiar sau partener;

n) elibereaza avizul consultativ pentru propunerile de parteneriat/colaborare cu
persoane juridice romane sau strdine pentru realizarea in comun de proiecte/programe/actiuni

in domeniul asistentei sociale;

0) analizeaza si propune masuri cu privire la indeplinirea obligatiilor stabilite in
sarcina D.G.A.S.P.C. Buzau prin acte de constatare si control ale institutiilor si autoritatilor cu

astfel de atributii;

p) colaboreaza cu comisiile de specialitate si cu comisiile speciale ale Consiliului
Judetean Buzau, la solicitarea acestora sau din proprie initiativa, pe orice tema sau problema

care vizeaza activitatea D.G.A.S.P.C. Buzau;

r) elibereazd avizul consultativ pentru toate initiativele D.G.A.S.P.C. Buzau care,

conform legii, sunt In competenta de analiza si decizie a plenului Consiliului Judetean Buzau.

(15) Colegiul director indeplineste si alte atributii stabilite de lege sau prin hotarare a

Consiliului Judetean Buzau.

(16) Sedintele Colegiului director se desfasoara in prezenta a cel putin doua treimi
din numarul membrilor sai si a Presedintelui. In exercitarea atributiilor ce ii revin,Colegiul
director adoptd hotarari cu votul a jumatate plus unu din totalul membrilor sdi. Hotararile se
semneaza de Presedintele Colegiului director sau de 1inlocuitorul acestuia si se

contrasemneaza de Directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau sau de Tnlocuitorul acestuia.

79



(17) Se organizeaza Secretariatul Colegiului director, format din doi functionari
publici/contractuali din aparatul de specialitate alD.G.A.S.P.C. Buzau, din care cel putin unul
are studii superioare juridice, desemnati prin dispozitie a Directorului executiv al

D.G.A.S.P.C. Buzau.
(18) Secretariatul Colegiului director are urmatoarele atributii principale:

a) redacteaza convocatorul si ordinea de zi pentru sedintele Colegiului director,

precum si proiectele de hotarari ale Colegiului director;
b) redacteaza celelalte documente emise de Colegiul director;
c) redacteaza si semneaza procesele-verbale ale sedintelor Colegiului director;

d) asigura comunicarea convocarilor, a hotararilor si a corespondentei Colegiului

director;

e) organizeaza §i gestioneaza evidenta corespondentei si a hotararilor Colegiului

director;
f) gestioneaza registrul de procese-verbale ale sedintelor Colegiului director;

g) indeplineste si alte atributii stabilite de Colegiul director.

Art.18 (1) Directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Buzau asigura conducerea executiva a

-~

acesteia si raspunde de buna ei functionare 1n indeplinirea atributiilor ce ii revin. In

exercitarea atributiilor ce 1i revin, directorul executiv emite dispozitii.

(2) Directorul executiv reprezintd D.G.A.S.P.C. Buzau in relatiile cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdinatate, precum si in
justitie.

(3) Directorul executiv indeplineste, in conditiile legii, urmatoarele atributii principale:

a) exercita atributiile ce revin D.G.A.S.P.C. Buzau in calitate de persoana juridica;

b) exercitd functia de ordonator tertiar de credite;

¢) intocmeste proiectul bugetului propriu al D.G.A.S.P.C. Buzau si contul de incheiere
a exercitiului bugetar, pe care le supune avizarii colegiului director si aprobarii consiliului

judetean ;

80



d) coordoneaza procesul de elaborare si supune aprobarii consiliului judetean,
proiectul strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale, precum si al planului anual de actiune,

avand avizul consultativ al colegiului director;

e) coordoneaza elaborarea rapoartelor generale privind activitatea de asistentd sociald
si protectie a drepturilor copilului, stadiul implementarii strategiilor prevazute la lit. d) si
propunerile de masuri pentru Tmbunatatirea acestei activitafi, pe care le prezinta spre avizare

Colegiului director si apoi Comisiei pentru protectia copilului;

f) elaboreaza statul de personal al D.G.A.S.P.C. Buzdu; exercitd drepturile si
indeplineste obligatiile angajatorului privitor la recrutarea personalului D.G.A.S.P.C. Buzau,
incheierea si executarea contractelor individuale de munca/raporturilor de servicu, potrivit
legii; elaboreaza si propune spre aprobare Consiliului Judetean Buzau statul de functii al

D.G.A.S.P.C. Buzau, cu avizul Colegiului director;

g) controleazd activitatea personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau si aplica

sanctiunile disciplinare, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

h) este vicepresedintele Comisiei pentru Protectia Copilului Buzau si reprezinta

D.G.A.S.P.C. Buzau in relatiile cu aceasta;

1) elaboreaza fisele de post pentru personalul din subordinea directa, cu exceptia

directorilor executivi adjuncti;

j) asigura executarea hotararilor Comisiei pentru protectia copilului.

In exercitarea atributiilor de conducere a institutiei si de asigurare a bunei

Sfunctiondri a acesteia, Directorul executiv :
a)conduce, organizeaza si raspunde de activitatea institutiei;
b)coordoneaza in mod direct activitatea structurilor din subordinea sa;

€) controleazd modul in care sunt indeplinite atributiile serviciilor si unitatilor de

asistenta sociala din structura directiei;

d) coordoneaza activitatea personalului din structurile D.G.A.S.P.C. Buzau si aproba

organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante;
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e) urmareste implementarea de masuri si metode eficiente de conducere si organizare a

muncii, in vederea cresterii calitatii activitatii;

f) analizeaza activitatea institutiei si solicitd rapoarte, date statistice, informatii de la

structurile directiei, dispune masuri operative pentru imbunatatirea activitatii;
g) asigura buna colaborare intre structurile din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau;

h) urmareste solutionarea in termen legal a petitiilor, sesizarilor si reclamatiilor

primite;

i) realizeaza evaluarile profesionale pentru sefii de servicii/compartimente care i sunt
subordonati direct si stabileste calificativele corespunzatoare, aproba propunerile in acest sens

prezentate de directorii executivi adjuncti.

(4) Directorul executiv indeplineste si alte atributii prevazute de lege sau stabilite prin

hotarare a Consiliului Judetean Buzau.

(5) In absenta directorului executiv (concediu de odihna, concediu medical, delegatii
etc), atributiile si prerogativele acestuia se exercitd de directorul executiv adjunct asistenta
sociala.In situatia in care directorul executiv adjunct asistenta sociala se afla in una din
situatiile anterior mentionate, atributiile si prerogativele directorului executiv se exercita de

Seful Serviciului monitorizare.

Art. 19. Numirea, eliberarea din functie si sanctionarea disciplinard a directorului
executiv si a directorilor executivi adjuncti ai D.G.A.S.P.C. Buzau se fac cu respectarea
prevederilor legislatiei aplicabile functiei publice, prin dispozitie a Presedintelui Consiliului

Judetean Buzau.

Art. 20. Directorul executiv adjunct asistentd sociald indeplineste, in conditiile

legii, urmatoarele atributii principale :

a) organizeaza, indruma si raspunde de activitatea structurilor din coordonarea sa

direct3;

b) controleaza modul in care sunt indeplinite atributiile serviciilor din coordonarea sa,

in vederea respectarii Standardelor minime obligatorii aplicabile;
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c¢) se asigura de respectarea drepturilor beneficiarilor din structurile coordonate, Tn

functie de specificul si nevoile fiecarei categorii de beneficiari;

d) coordoneaza activitatea personalului din structurile coordonate in raport de postul si
atributiile postului, studiile, pregatirea profesionald si specialitatea acestuia si participd la
elaborarea fiselor de post pentru sefii de servicii si birouri, respectiv coordonatorii de

compartimente, din cadrul structurilor coordonate

e) propune strategii de actiune in domeniu si asigurd punerea in aplicare a celor

aprobate;

f) urmareste implementarea de masuri si metode eficiente de conducere si organizare a

muncii, in vederea cresterii calitatii activitatii;

g) analizeaza si solicitd rapoarte, date statistice, informatii de la structurile coordonate,

ia masuri operative pentru imbunatatirea activitatii;

h) asigurda buna colaborare intre structurile pe care le coordoneaza, precum si a

acestora cu celelalte structuri din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau;

1) urmdreste solutionarea in termen legal a petitiilor, sesizdrilor si reclamatiilor

primite;
j) elaboreaza studii, informari si analize;

k) asigura, in limitele atributiilor sale, respectarea disciplinei muncii si folosirea

eficienta a timpului de lucru;

1) coordoneaza activitatea de pregatire si perfectionare profesionala a personalului din

coordonare;

m) realizeazd evaluarile profesionale pentru sefii de compartimente care ii sunt
subordonati si propune calificativele corespunzatoare, apoi le prezintda spre aprobare

Directorului executiv;

n) analizeaza necesitatea si oportunitatea solicitarilor structurilor D.G.A.S.P.C. Buzau

cu privire la achizifia publica a unor bunuri, servicii si lucrari;
0) elaboreaza fisele de post pentru personalul din coordonarea directa;

p) indeplineste alte atributii stabilite de directorul executiv, in conditiile legii.

83



Art. 21.Directorul executiv adjunct economic indeplineste, in conditiile legii,

urmatoarele atributii principale:

a) organizeaza, indruma si raspunde de activitatea structurilor din coordonarea sa

directa;
b) controleaza modul in care sunt indeplinite atributiile serviciilor din coordonarea sa;

¢) coordoneaza activitatea persoanlului din structurile coordonate in raport de postul si
atributiile postului, studiile, pregatirea profesionald si specialitatea acestuia si participa la
elaborarea fiselor de post pentru sefii de servicii si birouri, respectiv coordonatorii de

compartimente, din cadrul structurilor coordonate;

d) asigura, in conditiile legii, fundamentarea si elaborarea proiectului de buget privind

veniturile si cheltuielile D.G.A.S.P.C. Buzau si urmareste executia acestuia;
e) raspunde de Intocmirea darilor de seama contabile, potrivit legii;

f) analizeaza si urmareste cheltuirea cu eficientd a fondurilor aprobate si incadrarea in

aceste fonduri;

g) asigurd gestionarea si administrarea mijloacelor fixe, a obiectelor de inventar si a

altor materiale;
h) asigura intretinerea si exploatarea parcului auto;

i) elaboreaza propuneri privind organizarea la nivelul institutiei a controlului financiar
preventiv asupra operatiunilor prin care se nasc, se sting sau se modificd raporturi

patrimoniale, In conditiile normelor specifice privind controlul financiar preventiv;
J) organizeaza inventarierea mijloacelor materiale si banesti ale D.G.A.S.P.C. Buzau;

k) urmareste cunoasterea si controlul situatiei reale din structurile din domeniul sau de
coordonare (organizarea si functionarea cantinelor unitatilor de asistentda sociala, sub aspect
gestionar-contabil, buna gospodarire a spatiilor de cazare a copiilor, intretinerea si repararea
mobilierului, aprovizionarea cu cazarmament, echipament, alimente, conform normelor
aprobate, respectarea acestor norme de catre sefii de unitati de asistentd sociald si contabili,

controlul inopinat al functionarii comisiilor de receptie etc.);
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1) urmareste introducerea si mentinerea unui sistem de evidentd contabild la nivelul
ordonatorului tertiar de credite bazat pe proceduri si mijloace moderne, informatice, de citre

personal calificat corespunzator ;

m) urmareste implementarea de masuri si metode eficiente de conducere si organizare

a muncii, in vederea cresterii calitatii activitatii;

n) analizeaza si solicita rapoarte, date statistice, informatii de la structurile coordonate,

ia masuri operative pentru Imbunatatirea activitatii;

0) asigura buna colaborare intre structurile din coordonare, precum si a acestora cu

celelalte structuri din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau;

p) urmareste solutionarea in termen legal a petitiilor, sesizarilor si reclamatiilor primite

spre solutionare;
r) elaboreaza studii, informari si analize;

s) asigura, in limitele atributiilor sale, respectarea disciplinei muncii si folosirea

eficientd a timpului de lucru;

t) asigura activitatea de pregatire si perfectionare profesionala a personalului din

coordonarea sa;

u) intocmeste evaludrile profesionale pentru sefii de compartimentele coordonate,

propune calificativele corespunzatoare si le prezinta spre aprobare Directorului executiv;

v) analizeaza solicitarile structurilor D.G.A.S.P.C. Buzau cu privire la achizitia publica

a unor bunuri, servicii si lucrari din punct de vedere economic;
x ) elaboreaza figele de post pentru personalul din coordonarea directa;

y) indeplineste alte atributii stabilite de directorul executiv, in conditiile legii.

Art. 22. Sefii de servicii/birouri/compartimente au in principal urmatoarele atributii:

a) organizeaza realizarea corespunzatoare si in termen a activitdtilor si sarcinilor de

catre personalul din subordine;

b) elaboreaza proiectele fiselor de post pentru fiecare angajat si evalueaza activitatea

profesionald a personalului din subordine;
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¢) urmaresc cunoasterea legislatiei aplicabile domeniului de cétre personalul din

subordine si actioneaza pentru respectarea acesteia;

d) repartizeaza spre rezolvare corespondenta si alte lucrari care intrd in atributiile
structurii pe care o conduc si se asigurda de rezolvarea acestora in termenul legal sau cel

stabilit de catre conducerea institutiei;

€) semneaza sau contrasemneaza, potrivit competentelor stabilite pe linie ierarhica,

lucrarile de corespondenta realizate in cadrul structurii respective;

f) programeaza concediile de odihnd pentru salariatii din subordine si urmaresc

efectuarea acestora;

g) asigura, in conformitate cu legislatia in vigoare, respectarea normelor de disciplind

de catre angajatii din subordine si sesizeaza faptele care pot constitui abateri disciplinare;

h) raspund in fata directorului executiv sau directorilor executivi adjuncti pentru

activitatea desfasurata;

1) indeplinesc orice alte atributii stabilite de directorul executiv, in conditiile legii.

CAPITOLUL IV
BUGET SI PATRIMONIU

Art. 23. Activitatea de asistenta sociala si protectie a persoanei adulte si a copilului la

nivelul judetului Buzau se poate finanta din urmatoarele surse:
a) bugetul de stat;
b) bugetul propriu al judetului;
c) bugetele proprii ale altor judete;
d) bugetele locale ale comunelor, oraselor s1 municipiilor;

e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din

tara si din strainatate;
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

g) contributia persoanelor beneficiare;
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h) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Art. 24. Patrimoniul D.G.A.S.P.C. Buzau este format din:

a) bunuri imobile proprietate publica date in administrare, in folosinta sau sub alta

forma de Consiliul Judetean Buzau sau de alte autoritati publice;

b) bunuri imobile proprietate ale D.G.A.S.P.C. Buzau, achizitionate din fonduri

banesti provenind din imprumuturi externe nerambursabile;

¢) bunuri imobile proprietate ale D.G.A.S.P.C. Buzau, primite cu titlu de donatie ori

sponsorizare sau achizitionate din fonduri banesti provenite din donatii si sponsorizari;

d) bunuri mobile preluate sau achizitionate din sumele alocate din bugetul propriu al

judetului in vederea asigurarii dotarilor necesare functionarii.

CAPITOLUL V

COLABORARI CU INSTITUTII PUBLICE SI ORGANISME
NEGUVERNAMENTALE

Art. 25. D.G.A.S.P.C. Buzau colaboreaza, in indeplinirea atributiilor ce Ti revin, cu
alte servicii de specialitate din cadrul aparatului propriu al Consiliului Judetean Buzau,
precum si al consiliilor locale de pe teritoriul judetului care au organizate servicii de asistenta

sociald ori compartimente cu atributii in domeniu.

Art. 26. D.G.A.S.P.C. Buzau poate colabora, in situatii de interes reciproc, cu servicii
similare din alte judete si din sectoarele municipiului Bucuresti, realizand inclusiv schimb de
informatii utile privind situatia unor persoane aflate in dificultate ori a familiilor acestora,

incheind conventii de colaborare in acest sens.

Art. 27. D.G.A.S.P.C. Buzau colaboreaza si coopereaza cu autoritatle administratiei
publice centrale si serviciile deconcentrate ale acestora, autoritatile judiciare, precum si cu

alte autoritafi sau institutii publice.

Art. 28. n realizarea obiectivelor cuprinse in strategia judeteand, D.G.A.S.P.C. Buziu
poate colabora, in conditiile legii s1 cu organisme private autorizate sau acreditate dupa caz

care desfasoard activitate in domeniul asistentei sociale, cu organizatii neguvernamentale cu
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activitati in domeniu, romane sau straine, cu reprezentantii cultelor religioase recunoscute de

lege si statul roman, precum §i cu operatori economici.

Art. 29. In cadrul D.G.A.S.P.C. Buziu functioneaza si Comisia de monitorizare,
coordonare si Indrumare metodologica a implementarii si/sau dezvoltarii sistemului de control
intern/managerial, din cadrul D.G.A.S.P.C. Buzau, care are ca atributii implementarea
standardelor prevazute in Ordinul nr. 600/2018 al Secretarului executiv al Guvernului pentru

aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.
CAPITOLUL VI
DISPOZITII FINALE

Art. 30. Directorul executiv al D.G.A.S.P.C. Buzdu urmareste actualizarea si
completarea permanenta a atributiilor structurilor si unitatilor de asistenta sociala din cadrul

institutiei, in functie de eventualele modificari organizatorice si legislative.

Art. 31. (1) Personalul institutiei are obligatia de a respecta prevederile prezentului
regulament, cele ale regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor specializate,

cerintele fiselor de post, etica si deontologia profesionala.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt opozabile tuturor structurilor institugiei.

Art. 32. (1) Tot personalul are obligatia de a indeplini si alte atributii din domeniul de
activitate al structurii din care face parte, care decurg din actele normative n vigoare, precum
si sarcinile de serviciu dispuse legal de conducerea institutiei, menite sa concure la realizarea

integrald a atributiilor acesteia ori la imbunatatirea activitatii sale.

(2) Personalul D.G.A.S.P.C. Buzau are obligatia sa asigure confidentialitatea datelor si

informatiilor pe care le obtine, detfine si utilizeaza in cursul activitatii, in conditiile legii.

Art. 33. Prezentul regulament de organizare si functionare se va difuza public la sediul
institutiei si al unitagilor de asistentd sociala subordonate, precum si personalului institugiei,
prin grija conducerii institutiei, structurii specializate a acesteia si a celorlalti

angajati/functionari publici cu functii de conducere.

Art. 34. Prezentul regulament de organizare si functionare intra in vigoare de la data
aprobarii de catre Consiliul Judetean Buzau sau de la data prevazutd in hotararea de

aprobare.”
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Anexa nr. 2
la Hotararea Consiliului Judetean Buziau

nr. ... dindatade .......ccon.......

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:

“CENTRUL REZIDENTIAL “FLOARE DE COLT” DIN CADRUL
COMPLEXULUI DE SERVICII PENTRU COPILUL CU DIZABILITATI
BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social “Centrul Rezidential “Floare de Colt” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul
cu dizabilitdti Buzau”, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea
asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.

2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social “Centrul Rezidential “Floare de Colf” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, cod corespondent serviciului social din Anexa la
HG 867/2015, 8790CR-C-I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare
seria. AF nr. 000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare seria LF nr.
0001032/09.06.2021, cu sediul in Mun.Buzau, str. Horticolei nr. 56, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social “Centrul Rezidential “Floare de Colt” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitdti Buzau”, este asigurarca accesului

copiilor, pe o perioada determinatd, la gazduire, ingrijire, abilitare/reabilitare functionala,



educatie si pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si integrarii/includerii

sociale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social “Centrul Rezidential “Floare de Colt” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicatd, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie special.

(3) Serviciul social “Centrul Rezidential “Floare de Colt” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean
Buzau nr. 228/28.11.2013 si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Buzau

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social “Centrul Rezidential “Floare de Colt” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, se organizeaza si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul
“Centrului Rezidential “Floare de Colt” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu
dizabilitati Buzau”, sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea
personald si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;



d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea n
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tindndu-
se cont, dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarca mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a Serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicarii active
a acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Centrul Rezidential “Floare de Colt”
din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, sunt copiii cu
dizabilitati, separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei
masuri de protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere:

Admiterea beneficiarilor se face numai n baza:
(a) masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia

copilului sau instanta judecatoreasca,



(b) dispozitiilor de plasament in regim de urgentd emise de catre directorul general al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai
dacd acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tind cont de principiul proximizarii i sa se consulte cu seful centrului, inainte de a
inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului se formuleaza numai dupa ce managerul
de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie §i nu s-a identificat o forma de
protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referinta a copilului si organizeaza o
intalnire cu managerul de caz si persoana de referinta desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul careia se prezintd succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se
precizeaza si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referinfa si
echipa multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociald detaliata si
planului individualizat de protectic (PIP), se va inmana cate o copie a PIP pentru fiecare
membru al echipei, se discuta responsabilitatile si planificarea activitatilor in echipa necesare
pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea programelor
de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o durata minima de doua
saptdmani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea este informat
ntr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindu-i-se sprijin emotional, si dupa caz, consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana

de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest



lucru Tn dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile
evaluarii interne si
de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in
rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
Ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr. 73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de ncetare a serviciilor:

a) incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

¢) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Rezidential “Floare
de Colt” din cadrul ,,Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, au
urmatoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori social;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane

cu dizabilitati.



(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul Rezidential “Floare
de Colt” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, au
urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social “Centrul Rezidential “Floare de Colt” din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;

. ingrijirea personala;

. educarea;

. dezvoltarea abilitati de viata independenta;

. consiliere psihosociala si suport emotional;

. supraveghere;

. reintegrare familiald si comunitara;

O o0 N N O B W N

. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului rezindential,
2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului rezidential
si a drepturilor copilului ;
3. participarea la activitdti de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;



c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate i a voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitara de functionare, autorizatie
sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea
acesteia atat in cadrul serviciului cat si in comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care reflecta
spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numairul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul Rezidential “Floare de Colt” din cadrul ,,Complexului de
servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, functioneaza cu un numar de 18 posturi,
conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Buzau nr. .............c.cocv.e.. , din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistenta; personal de specialitate auxiliar: 14;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 4;

c) Structura de personal a serviciului social se completeaza cu personalul care
deserveste ambele centre rezidentiale (7 posturi), respectiv Centrul rezidential Floarea
Soarelui si Centrul rezidential Floare de colt, din cadrul Complexului de servicii pentru
copilul cu dizabilitati Buzau:

1. personal de conducere:
- sef complex;
2. personal de specialitate

- asistent social;



- kinetoterapeut;

- psiholog;

3. personal administrativ:
- Administrator;

- Casier magaziner;

- Sofer.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor

activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;



k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul 1n relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritagile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata
absolvite cu diploma de licenta sau echivalenta inh domeniul psihologie, asistenta sociala sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) psiholog (263411);
b) kinetoterapeut (226405);
c) asistent social (263501);
d) asistent medical (325901);
e) educator (235203);
f) educator (235204);
g) pedagog de recuperare (35205);
(2) Atributii ale personalului de specialitate:

Atributiile psihologului, care se completeaza cu cele din fisa postului:



- la internarea in centru a oricarui nou beneficiar, trebuie sa deschida o fisa in care sa-
si noteze datele copilului, sa faca o prima evaluare a dezvoltarii pe comportamente (motor,
cognitiv, comunicare, afectivitate, deprinderi, abilitati), sa propuna un plan de
dezvoltare/reabilitare a acestuia, fisa unde va nota si pe viitor dezvoltarea, progresele,
regresele, comportamente deosebite, achizitii ale copilului;

- alegerea metodei de investigatie pentru cunoasterea personalitatii subiectului si
structurarea procesului de interventie;

- stabileste obiectivele instructiv-educative si recuperatorii in functie de structura
personalitatii individului asupra caruia se intervine, cunoasterea profunda a capacitatilor,
dizabilitati, precum si a mijloacelor de optimizare a acestora;

- consiliere individuala si in grup si/sau psihoterapie (dupa caz) ;

- sa colaboreze si sa comunice in cadrul echipei pluridisciplinare;

Atributiile kinetoterapeutului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- realizeaza evaluari initiale, curente, finale si stabileste diagnosticul functional al
fiecarui caz in parte la toti copii din centru;

- stabileste planul de tratament specific, programul de lucru, locul si modul de
desfasurare al acestuia (individual la pat, sala de gimnastica, bazin, in aer liber sau colectiv)
pe baza diagnosticului clinic corect si complet, Insotit de parametrii morfofunctionali ai
afectiunii respective cat si a bolilor asociate;

- lucreaza in echipa pluridisciplinard a centrului, pentru luarea celor mai bune masuri
sociale si familiale;

- aplica terapia prin miscare folosind metodologia reclamata de starea si evolutia
patologica a copilului in sali special amenajate, la pat, in aer liber;

- aplica terapia prin masaj copiilor cu atrofii — hipotrofii musculare, de diferite
etiologii si invata personalul/familia care lucreaza direct cu copilul sd continue zilnic,
repetitiv, aceste manevre;

Atributiile asistentului social, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- coordoneaza echipa multidisciplinarda in elaborarea programelor de interventie
specifica, in functie de nevoile si particularitatile fiecarui copil, la admiterea Tn centru, aduce
la cunostinta parintilor continutul PIS-urilor si rolul care le revine in operationalizarea

obiectivelor acestora;



- raspunde de dosarul copilului si de completarea acestuia in functie de modificarea
legislatiei in vigoare si evalueaza periodic situatia familiei si copilului beneficiar de servicii in
vederea adecvarii si reevaluarii PIP/PIS;

- cunoaste si comunica personalului restrictiile referitoare la mentinerea legaturilor cu
membrii familiei si alte persoane importante pentru copil;

- prezinta copilului/tanarului si reprezentantului legal al acestuia regulile de organizare
si functionare ale centrului, ghidul de prezentare al unitdtii destinat copilului/tdnarului cu
dizabilitati, lista serviciilor cu care unitatea relationeaza;

- informeaza si sprijina copiii si familia lor pentru a fi capabili sa utilizeze toate
oportunitatile oferite de centru si celelalte servicii de protectia copilului sau comunitate ;

Atributiile asistentului medical, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- asigura asistenta medicald preventiva si curativa a copiilor din centru colaborand cu
medicul de familie ce are contract cu DSP si CJAS, iar in caz de urgenta se anunta telefonic
medicul centrului, salvarea, spitalul;

- are obligatia sa-si efectueze in termene legale examenele medicale si de laborator
care vor fi evidentiate in carnetele de sanatate conform legislatiei Tn vigoare, prin intermediul
firmei autorizate, cu contract la DGASPC Buzau;

- primeste copiii in centru si-i ajutd la acomodarea cu noile conditii, intocmindu-le fisa
medicald si PIS-ul de sanatate, efectuand triajul epidemiologic si inregistreaza vaccinarile
efectuate la medicul de familie;

- participa la vizita medicala si executd indicatiile medicului cu privire la efectuarea
tratamentului, regimului alimentar corespunzator si igiena acestuia,;

- se preocupa de achizitionarea medicamentelor din Rp-ul gratuit/compensat, eliberate
de medicul de familie, specialist si descarcarea lor in registrul de evidentd, in cazul cand
familia nu are posibilitatea procurarii acestora;

Atributiile educatorului/pedagogului de recuperare, care se completeaza cu cele
din fisa postului:

- raspunde pe perioada prezentei in unitate de securitatea si integritatea copiilor;

- se informeaza §i cunoaste situatia personald a fiecarui copil pentru a facilita tratarea
individualizata;

- evalueaza fiecare copil si este introdus intr-un program de acomodare individualizat
conform nevoilor identificate de specialistii echipei pluridisciplinare si in conformitate cu

Planul de Servicii din PIP (elaborat de specialistii din cadrul SECC);



- efectueaza evaluarea inifiala a copilului, iar dupa perioada de acomodare, efecueaza
reevaluarea copilului care va fi consemnata intr-un raport de evaluare interna in care se va
consemna daca se mentine sau nu PR (persoana de referintd) si va fi utilizat in elaborarea PIS-
lui pentru educatie, sub coordonarea specialistilor din echipa pluridisciplinara, in functie de
nevoile identificate la fiecare copil, Th maximum 45 zile de la intrarea Tn unitate;

- efectueaza sub coordonarea specialistilor echipei pluridisciplinare, PIS-ul pentru
recreere si socializare §i revizuirile corespunzatoare, implementate in
vederea atingerii obiectivelor propuse avand ca scop reabilitarea

beneficiarului, Tn conformitate cu standardele minime obligatorii;

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului  administrativ  asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc. si este:

- bucatar - 512001

- ingrijitoare - 532104

- administrator - 515104

- casier magaziner - 432102
- sofer — 832201

Atributiile bucatarului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- primeste de la magazie, verificd cantitatea si calitatea produselor (impreuna cu
asistentul medical si ofiterul de serviciu) si raspunde de corecta pastrare a acestora, asigurand
prepararea calitativa a meniurilor cu respectarea prescriptiilor medicale;

- raspunde de pregétirea la timp a meselor si retine probe de hrana pentru control,
conform legislatiei n vigoare;

- raspunde de corecta portionare a hranei pentru copii, organizand distribuirea
mancarurilor la ghiseul bucéatariei sub directa supraveghere a instructorilor de educatie;

- raspunde de restituirea cu forme legale, la magazia de alimente, a alimentelor
nepreparate sau nefolosite care au ramas 1n blocul alimentar;

- asigurd respectarea cerintelor igienico-sanitare in blocul alimentar i dependinte;

Atributiile ingrijitoarei, care se completeaza cu cele din fisa postului:



- asigura curatenia zilnica a spatiilor: in camera de zi, dormitoarele copiilor si anexele
centrului ;

- asigurd depunerea hainelor si incaltimintei in spatiile special amenajate pentru
fiecare copil ;

- asigura curatenia geamurilor (o data la 2 saptdmani);

- asigura spalarea spatiilor auxiliare (zilnic si ori de céte ori este nevoie) ;

- asigura curdtenia grupurilor sanitare ori de cate ori este cazul ;

Atributiile administratorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- rezolva cu conducerea unitatii toate problemele ce revin sectorului administrativ si
gospodaresc;

- se ingrijeste si raspunde de buna aprovizionare a unitatii, asigurand astfel buna
functionare a institutiei;

- administreaza si raspunde de bunurile din inventarul centrului a caror evidenta o fine
si controleaza sistematic felul in care sunt pastrate si folosite bunurile repartizate prin
subinventare;

- se ingrijeste si raspunde de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice
de igiena individuala si colectiva, tindnd seama de numarul, varsta si sexul copiilor;

- tine la zi evidenta mijloacelor fixe;

Atributiile casierului/magazinerului:

- receptioneaza cantivativ si calitativ toate bunurile ce intrd in unitate prin
achizitionare sau transfer;

- verifica daca preturile de achizitie sunt cele licitate;

- Intocmeste in aceeasi zi documentele privind receptia bunurilor achizitionate si le
preda serviciului de contabilitate;

- tine la zi evidenta cantitativa a materialelor, obiectelor de inventar din magazie
preocupandu-se de administrarea lor inainte de termenul maxim de utilizare;

- informeaza conducerea unitatii, din timp, ori de cate ori este necesard o achizitie in
baza stocurilor existente;

Atributiile soferului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe baza de semnatura si
pentru care are permis valabil de conducere, pentru categoria din care acestea fac parte;

- ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces-verbal consemnat in carnetul

de bord, in care mentioneaza dotarea, precum si starea tehnica a autovehiculului;



- pastreaza actele masinii si documentele de transport in conditii corespunzatoare si le
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei rutiere;

- completeaza zilnic foaia de parcurs la plecarea §i sosirea din cursa;

- inainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice,
daca are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea persoanelor competente pentru
efectuarea cursei;

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, “Centrul Rezidential “Floare de
Colt” din cadrul ,,Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau” are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr. 3
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade ..................

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
CENTRUL REZIDENTIAL “FLOAREA SOARELUI” DIN CADRUL
., COMPLEXULUI DE SERVICII PENTRU COPILUL CU DIZABILITATI
BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
“Centrul Rezidential “Floarea Soarelui” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu
dizabilitati Buzau”, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social “Centrul Rezidential “Floarea Soarelui” din cadrul Complexului de servicii
pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015
8790CR-C-I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare seria LF nr. 0001465/15.12.2021, cu sediul in
Buzau, str. Ion Caraion nr. 3A, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social “Centrul Rezidential “Floarea Soarelui” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau” este asigurarea accesului copiilor, pe o perioada
determinata, la gazduire, ingrijire, abilitare/reabilitare functionala, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si integrarii/includerii sociale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social “Centrul Rezidential “Floarea Soarelui” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicata, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de
protectie special.

(3) Serviciul social “Centrul Rezidential “Floarea Soarelui” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr 228/28.11.2013 si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Buzau



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social “Centrul Rezidential “Floarea Soarelui” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau” se organizeaza si functioneazd cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul “Centrul
Rezidential “Floarea Soarelui” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati
Buzau”, sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Thcadrarea n unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
Tn comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoaneclor beneficiare si a implicarii active a
acestora n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se
pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Centrul Rezidential “Floarea Soarelui” din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitdti Buzau”, sunt copiii cu dizabilitati,
separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere 1n centru

Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

- masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia copilului
sau instanta judecatoreasca;

- dispozitiilor de plasament 1n regim de urgentd emise de catre directorul general al DGASPC
Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;



Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai daca
acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc. stabilite printr-o
evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau trebuie
sa tind cont de principiul proximizarii i sd se consulte cu seful centrului, nainte de a Tnainta
propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul de caz
S-a asigurat ca nu este posibild reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de protectie de tip
familial si daca sunt locuri disponibile n cadrul centrului.

La admiterea copilului in centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului copilului,
iar seful de centru desemneaza persoana de referintd a copilului si organizeaza o intalnire cu
managerul de caz si persoana de referintd desemnatd pentru copilul in cauza in cadrul careia se
prezintd succint situatia copilului.

In cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referintd se precizeaza si
modalitdtile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociald detaliata si
planului individualizat de protectie (PIP), se va inmana cate o copie a PIP pentru fiecare membru al
echipei, se discuta responsabilitdtile si planificarea activitdtilor in echipa necesare pentru
implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea programelor de
interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program special
de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o duratd minimd de doud saptamani.
Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra obiectele
personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea este informat intr-o maniera
clara si accesibild, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis §i ce nu este permis in
centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in exprimarea sentimentelor legate de
separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait oferindu-i-se sprijin emotional, si dupa caz,
consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicitd opinia copilului cu privire la persoana de
referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest lucru in
dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile evaluarii interne si de
opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal al
copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate. Managerul de caz
are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz, copilului: scopul acestui contract,
acest contract se poate modifica sau rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati conform
legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

¢) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre reprezentantul sau
legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul Rezidential “Floarea
Soarelui” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, au urmatoarele
drepturi:



a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori social;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care 1i se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul Rezidential “Floarea
Soarelui” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitdti Buzau”, au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social “Centrul Rezidential “Floarea Soarelui” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:
. reprezentarea furnizorului de servicii sociale Tn contractul Tncheiat cu persoana beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. ingrijirea personala;
. educarea;
. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiala si comunitara;
. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului rezindential;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului rezidential
si a drepturilor copilului ;

3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care
pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
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1. asistarea sociald a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate si a voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitara de functionare, autorizatie
sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea
acesteia atat n cadrul serviciului cat si in comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care reflecta
spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul Rezidential “Floarea Soarelui” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau”, functioneaza cu un numar de 17 posturi, conform
prevederilor HOtararii nr. .........ccocvvverieennenn. a Consiliului Judetean Buzau, din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistentd; personal de specialitate auxiliar: 13;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 4

c¢) Structura de personal a serviciului social se completeaza cu personalul care deserveste
ambele centre rezidentiale (7 posturi), respectiv Centrul rezidential Floarea Soarelui si Centrul
rezidential Floare de colt, din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau:

1. personal de conducere:

- sef complex;

2. personal de specialitate

- asistent social;
- kinetoterapeut;
- psiholog;

3. personal administrativ:

- Administrator;
- Casier magaziner;
- Sofer.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;



e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia Tn considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la Tmbundtatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri In acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de
la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdfii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata absolvite cu
diploma de licenta sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior In domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului social se
face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) psiholog (263411);

b) kinetoterapeut (226405);

c) asistent social (263501);

d) asistent medical (325901);

e) educator (235203);

g) pedagog de recuperare (235205);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

Atributiile psihologului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- la internarea in centru a oricarui nou beneficiar, trebuie sa deschida o fisa in care sa-si
noteze datele copilului, sa faca o prima evaluare a dezvoltarii pe comportamente (motor, cognitiv,
comunicare, afectivitate, deprinderi, abilitati), sa propuna un plan de dezvoltare/reabilitare a acestuia,
fisa unde va nota si pe viitor dezvoltarea, progresele, regresele, comportamente deosebite, achizitii
ale copilului;

- alegerea metodei de investigatie pentru cunoasterea personalitdtii subiectului si structurarea
procesului de interventie;

- stabileste obiectivele instructiv-educative si recuperatorii in functie de structura
personalitatii individului asupra caruia se intervine, cunoasterea profundd a capacitatilor,



ege vy

dizabilitati, precum si a mijloacelor de optimizare a acestora;

- consiliere individuala si in grup si/sau psihoterapie (dupa caz) ;

- sa colaboreze si sa comunice in cadrul echipei pluridisciplinare;

Atributiile kinetoterapeutului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- realizeaza evaluari initiale, curente, finale si stabileste diagnosticul functional al fiecarui caz
in parte la toti copii din centru;

- stabileste planul de tratament specific, programul de lucru, locul si modul de desfasurare al
acestuia (individual la pat, sala de gimnastica, bazin, in aer liber sau colectiv) pe baza diagnosticului
clinic corect si complet, insotit de parametrii morfofunctionali ai afectiunii respective cat si a bolilor
asociate;

- lucreaza in echipa pluridisciplinara a centrului, pentru luarea celor mai bune masuri de
familiale;

- aplica terapia prin miscare folosind metodologia reclamata de starea si evolutia patologica a
copilului in sali special amenajate, la pat, in aer liber;

- aplica terapia prin masaj copiilor cu atrofii — hipotrofii musculare, de diferite etiologii si
invata personalul/familia care lucreaza direct cu copilul sa continue zilnic, repetitiv, aceste manevre;

Atributiile asistentului social, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- coordoneaza echipa multidisciplinard in elaborarea programelor de interventie specifica, in
functie de nevoile si particularitatile fiecarui copil, la admiterea in centru, aduce la cunostinta
parintilor continutul PIS-urilor si rolul care le revine 1n operationalizarea obiectivelor acestora;

- raspunde de dosarul copilului si de completarea acestuia in functie de modificarea legislatiei
in vigoare si evalueaza periodic situatia familiei si copilului beneficiar de servicii Tn vederea
adecvarii i reevaludrii PIP/PIS;

- cunoaste si comunica personalului restrictiile referitoare la menginerea legaturilor cu
membrii familiei si alte persoane importante pentru copil;

- prezintd copilului/tandrului si reprezentantului legal al acestuia regulile de organizare si
functionare ale centrului, ghidul de prezentare al unitatii destinat copilului/tanarului cu dizabilitati,
lista serviciilor cu care unitatea relationeaza;

- informeaza §i sprijind copiii $i familia lor pentru a fi capabili s utilizeze toate oportunitatile
oferite de centru si celelalte servicii de protectia copilului sau comunitate ;

Atributiile asistentului medical, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- asigura asistenta medicala preventiva si curativa a copiilor din centru colaborand cu medicul
de familie ce are contract cu DSP si CJAS iar in caz de urgenta se anunta telefonic medicul centrului,
salvarea, spitalul;

- are obligatia sa-si efectueze in termene legale examenele medicale si de laborator care vor fi
evidentiate in carnetele de sanatate conform legislatiei in vigoare, prin intermediul firmei autorizate,
cu contract la DGASPC Buzau;

- primeste copiii in centru si-i ajutd la acomodarea cu noile conditii, Tntocmindu-le fisa
medicald si PIS-ul de sanétate, efectudnd triajul epidemiologic si Inregistreaza vaccindrile efectuate la
medicul de familie;

- participa la vizita medicala si executd indicatiile medicului cu privire la efectuarea
tratamentului, regimului alimentar corespunzator si igiena acestuia;

- se preocupa de achizitionarea medicamentelor din Rp-ul gratuit/compensat, eliberate de
medicul de familie, specialist si descarcarea lor in registrul de evidenta, in cazul cand familia nu are
posibilitatea procurarii acestora;

Atributiile educatorului/pedagogului de recuperare, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- raspunde pe perioada prezentei in unitate de securitatea si integritatea copiilor;



- se informeaza si cunoaste situatia personala a fiecarui copil pentru a facilita tratarea
individualizata;

- evalueaza fiecare copil si este introdus intr-un program de acomodare individualizat
conform nevoilor identificate de specialistii echipei pluridisciplinare si in conformitate cu Planul de
Servicii din PIP(elaborat de specialistii din cadrul SECC);

- efectueaza evaluarea initiald a copilului, iar dupa perioada de acomodare, efecueaza
reevaluarea copilului care va fi consemnata intr-un raport de evaluare interna in care se va consemna
daca se mentine sau nu PR (persoana de referintd) si va fi utilizat in elaborareca PIS-lui pentru
educatie, sub coordonarea specialistilor din echipa pluridisciplinara, in functie de nevoile identificate
la fiecare copil, Tn maximum 45 zile de la intrarea Tn unitate;

- efectueaza sub coordonarea specialistilor echipei pluridisciplinare, PIS-ul pentru recreere si
socializare si revizuirile corespunzatoare, implementate in vederea atingerii obiectivelor propuse
avand ca scop reabilitarea beneficiarului, Tn conformitate cu standardele minime obligatorii;

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc. si este:

- bucatar - 512001

- ingrijitoare - 532104

- administrator - 515104

- casier magaziner - 432102

- sofer — 832201

Atributiile administratorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- rezolva cu conducerea unitatii toate problemele ce revin sectorului administrativ si
gospodaresc;

- se ingrijeste si raspunde de buna aprovizionare a unitatii, asigurand astfel buna functionare a
institutiei;

- administreaza si raspunde de bunurile din inventarul centrului a caror evidentd o tine si
controleaza sistematic felul in care sunt pastrate si folosite bunurile repartizate prin subinventare;

- se ingrijeste si raspunde de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice de
igiena individuala si colectiva, tinand seama de numarul, varsta si sexul copiilor;

- tine la zi evidenta mijloacelor fixe;

Atributiile casierului/magazinerului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- receptioneaza cantivativ si calitativ toate bunurile ce intrd in unitate prin achizitionare sau
transfer;

- verifica daca preturile de achizitie sunt cele licitate;

- intocmeste in aceeasi zi documentele privind receptia bunurilor achizitionate si le preda
serviciului de contabilitate;

- tine la zi evidenta cantitativd a materialelor, obiectelor de inventar din magazie
preocupandu-se de administrarea lor inainte de termenul maxim de utilizare;

- informeaza conducerea unitatii, din timp, ori de cate ori este necesara o achizitie in baza
stocurilor existente;

Atributiile soferului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe bazd de semnatura si pentru care
are permis valabil de conducere, pentru categoria din care acestea fac parte;

- ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces-verbal consemnat in carnetul de
bord, in care mentioneaza dotarea, precum si starea tehnica a autovehiculului;

- pastreaza actele masinii si documentele de transport in condifii corespunzatoare si le
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei rutiere;

- completeaza zilnic foaia de parcurs la plecarea si sosirea din cursa;



- Tnainte de plecarea in cursa verifica dacd autovehiculul corespunde cerintelor tehnice, daca
are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea persoanelor competente pentru efectuarea
curset;

Atributiile bucatarului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- primeste de la magazie, verifica cantitatea si calitatea produselor (impreuna cu asistentul
medical si ofiterul de serviciu) si raspunde de corecta pastrare a acestora, asigurand prepararea
calitativa a meniurilor cu respectarea prescriptiilor medicale;

- raspunde de pregatirea la timp a meselor si retine probe de hrana pentru control, conform
legislatiei In vigoare;

- raspunde de corecta portionare a hranei pentru copii, organizand distribuirea mancarurilor la
ghiseul bucatariei sub directa supraveghere a instructorilor de educatie;

- raspunde de restituirea cu forme legale, la magazia de alimente, a alimentelor nepreparate
sau nefolosite care au ramas in blocul alimentar

- asigura respectarea cerintelor igienico-sanitare in blocul alimentar si dependinte;

Atributiile ingrijitoarei, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- asigura curatenia zilnica a spatiilor: in camera de zi, dormitoarele copiilor si anexele
centrului ;

- asigura depunerea hainelor si incaltamintei in spatiile special amenajate pentru fiecare copil ;

- asigurd curatenia geamurilor (o data la 2 sd@ptdmani);

- asigura spalarea spatiilor auxiliare (zilnic si ori de cate ori este nevoie) ;

- asigura curatenia grupurilor sanitare ori de cate ori este cazul ;

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, “Centrul Rezidential “Floarea Soarelui” din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau” are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexanr. 4
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade ........ccoovennenn.

REGULAMENT de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
SAPARTAMENT ,, A:LBATROS" DIN CADRUL SERVICIULUI REZIDENTIAL
APARTAMENTE BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Apartament ALBATROS” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau”,
aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii functiondrii acestuia
cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Apartament ALBATROS” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzdu”, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8790CR
-C-1, este administrat de furnizorul Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2015, detine Licenta de functionare provizorie LFP nr. 1461/21.01.2021, cu
sediul in Mun.Buzau cartier Brosteni, BLM3, Sc.B, et.1,ap.23 jud.Buzau

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Apartament ,,ALBATROS” din cadrul Serviciului
rezidentiale apartamente Buzau” este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati
temporar de parinti, ca urmare a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciald, pe o perioada determinata, la gazduire, Ingrijire, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Apartament ,ALBATROS” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare
si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 272/2004,republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum
si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie speciala.

(3)Serviciul social ,,Apartament ,,ALBATROS” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau” este infiintat prin:

a) Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr.179/17.09.2020 si functioneaza in subordinea
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Apartament ,ALBATROS” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau
la baza acordarii serviciilor sociale prevdzute in legislatia specifica, In conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
»Apartament ,ALBATROS” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” sunt
urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei
beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicarii active
a acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea serviciului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Apartament ,,ALBATROS” din cadrul
Serviciului rezidential apartamente Buzau” sunt copiii in dificultate sociald, separati temporar
de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri de protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere



Admiterea beneficiarilor se face numai n baza:

(@) masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca;

(b) dispozitiilor de plasament in regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul ,,Apartament
~ALBATROS” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau”, numai daca acesta pot
raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc. stabilite printr-0
evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa {ind cont de principiul proximizarii si sa se consulte cu seful Serviciului rezidential
apartamente Buzau, Tnainte de a inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia
Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament Tn cadrul in cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau
se formuleaza numai dupa ce managerul de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in
familie si nu s-a identificat o forma de protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile
n cadrul apartamentului.

La admiterea copilului in Serviciul rezidential apartamente Buzau, managerul de caz
va prezenta o copie a dosarului copilului, iar seful serviciului desemneaza persoana de
referin{d a copilului si organizeaza o intdlnire cu managerul de caz si persoana de referinta
desemnata pentru copilul in cauza 1n cadrul careia se prezinta succint situatia copilului.

n cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociald detaliata si
planului individualizat de protectie (PIP), se va inméana
cate o copie a PIP pentru fiecare membru al echipei, se discutd responsabilitatile si
planificarea activitatilor in echipa necesare pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac
recomandari pentru intocmirea programelor de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din Serviciul rezidential apartamente
Buzau cu o duratd minima de doua saptamani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea este informat
ntr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in apartament, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful Serviciului rezidential solicita opinia copilului cu privire
la persoana de referintd (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului),
consemneaza acest lucru in dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tindnd cont de
concluziile evaluarii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de
maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in

rezilia.



Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Tncetarea contractului de prestari servicii la termen,

b) la cererea partilor,

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Apartament ,,ALBATROS”
din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori social;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Apartament ,,ALBATROS”
din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” au urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social ,,Apartament ,,ALBATROS” din cadrul
Serviciului rezidential apartamente Buzau” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale Tn contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. Ingrijirea personald;
. educares;
. dezvoltarea abilitati de viatd independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiald si comunitara;
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9. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului
rezindential;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului ;

3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de
furnizorul de servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate n
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea In vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizdrii interne si externe a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului rezidential
prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si
promovarea acesteia atat in cadrul serviciului cat si in comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de
functionare, care reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru
drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numirul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,Apartament ,,ALBATROS” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau ” functioneaza cu un numar de 5 posturi, personal de specialitate, conform
prevederilor HOtararii nr. ..........ccoeevevveevennnnn, a Consiliului Judetean Buzau.

Structura de personal a serviciului social ,,Apartament ,,ALBATROS” se completeaza
cu personalul care deserveste cele 4 apartamente, respectiv ,,Albatros”, ,,Voinicii”, ,,Suras de
Soare”, ,,Zambetul Copilariei”, din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau:

1. personal de conducere:

- sef serviciu;

2. personal de specialitate

- asistent social,
- asistent medical,
- psiholog;

3. personal administrativ:

- Administrator;
- Muncitor calificat;



- Sofer.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef serviciu;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului,

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri Tn acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintda serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentad sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.



ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) personal de specialitate este:
-educator: cod 234202;
-pedagog de recuperare: cod 341202
-psiholog:cod 263411;
-asistent social: cod 263501,
-asistent medical: cod 325901,

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun 1n pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul/pedagogul de recuperare are urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:
- cunoaste si aplica misiunea Serviciul social ,,Apartament ,,ALBATROS” din cadrul
Serviciului rezidential apartamente Buzau ”, aplica documentatia ceruta de standarde, respecta
normele interne de functionare a serviciului;
- cunoaste dosarul personal al copilului/tanarului(social, medical) si dezvolta un demers
educational individualizat, in vederea respectarii si afirmdrii personalitatii lui (pastrarea sau
reconstituirea istoriei personale, eliminarea complexelor de provenienta);
- stimuleaza dezvoltarea relatiilor copiilor/tinerilor cu familia naturald, familia extinsa si alte
persoane importante pentru ei;
- apeleaza la sprijinul psihologului, managerului de caz, responsabilului de caz, asistentului
medical pentru protectia corespunzatoare a copilului/ tanarului §i coopereaza cu acestia in
orice situatie profesionala;
- urmareste si raspunde de situatia la invatatura si frecventa copiilor/tinerilor la scoala,
participd ca invitat la consiliul profesional cu acceptul directorului de scoald, participa la
sedintele cu parintii organizate de scoala;
- intocmeste PIS-urile specifice, n baza PIP-ului, revizuite la termenele
stabilite si evaluarile implementarii lor;
- stabileste activitdtile, scopul si obiectivele interventiei educative in echipa pluridisciplinara
in mod individualizat, impreuna cu beneficiarul si ceilal{i membrii ai echipei, asigura
sanatatea fizica si psihicd a copilului, pregateste reintegrarea familiala si sociald;
- elaboreaza programul de interventie specifica pentru fiecare copil in parte pentru dezvoltarea
abilitatilor de viata independenta, educatie, timp liber si activitati de socializare {indnd cont de
nevoile acestuia;
- indeplineste orice alte atributii primite de la superiorul ierarhic, in limitele respectarii
temeiului legal al acestora;



- raspunde administrativ, disciplinar, civil, patrimonial sau sub altd forma a raspunderii
juridice pentru neindeplinirea, indeplinirea defectuoasa a
atributiilor de serviciu sau incdlcarea normelor de organizare si functionare
ale institutiei, normelor disciplinare si privind deontologia profesionala si
protectia datelor persoanelor.

Psihologul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:
- asigura activitatea de evaluare psihologicd a copiilor/tinerilor din apartamente, in
conformitate cu legislatia Tn vigoare si normele deontologice corespunzatoare;
- identificd nevoile specifice de interventie pentru fiecare beneficiar;
- participa in echipa pluridisciplinard pentru elaborarea PIP/PIS, in functie de nevoile si
particularitatile fiecarui copil,
- completeaza dosarul copilului cu evaluarile psihologice conform standardelor Tn vigoare;
- realizeaza consilierea copiilor/tinerilor din apartamente, a familiei si relatia dintre familie si
copil, in vederea intocmirii si reevaluarii PIP/PIS;

Asistentul social are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:
- exercita functia de responsabil de caz, contribuind in echipa pluridisciplinara la elaborarea,
implementarea si revizuirea PIP;
- intocmeste pentru fiecare copil/tandr PIS pentru mentinerea legaturii cu
familia;
- colaboreaza cu educatorii si participa alaturi de ei la solutionarea
evenimentelor deosebite(accident, fuga unui copil din apartamente), insoteste copilul/tanarul
in spital, 1n situatia in care educatorul nu poate parasi apartamentul;
- face parte din echipa de cautare a copilului absent fara permisiune din
apartamente;
- colaboreaza cu asistentul medical in vederea obtinerii documentelor medicale necesare
pentru completarea dosarului fiecdrui copil/tanar din apartamente;

Asistentul medical are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:
- raspunde si asigura asistenta medicala preventiva si curativa copiilor/tinerilor;
- CUnoaste, implementeaza, raspunde §i respectd standardele minime
obligatorii privind sanatatea copilului/tanarului;
- realizeaza si aplica practic documentatia cerutd de standarde: procedura de lucru privind
starea de sanatate a copiilor si prevenirea imbolnavirilor,
procedura de lucru privind primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea
medicamentelor, PIS pentru sanatate individuala fiecarui copil/tanar;
- instruieste educatorii cu privire la corecta administrare a medicamentelor;

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitati auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii, etc. si este:
- administrator: cod 515104;
- sofer: cod 832201,
- muncitor calificat de intretinere: cod 741101.

Administratorul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- pastreaza evidenta bunurilor din magazie prin fisele de magazie;



- Intocmeste bonurile de consum tinand cont de referatele privind necesitatea eliberari
din magazie, intocmite de persoana care le solicita, verificate de contabil si aprobate de seful
de serviciu;

- este responsabil cu PSI si PM si se informeaza permanent in legatura cu legislatia in
vigoare;

- CUnoaste, respecta si aplica Intocmai prevederile legale privind PSI si PM;

- instruieste personalul in ceea ce priveste PSI si PM; prelucreaza legislatia in vigoare
si Intocmeste procese verbale cu semnatura fiecarui salariat; completeaza fisele de instruire
conform legii;

- raspunde in fata sefului de serviciu si organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii si a performantelor individuale;

Soferul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe baza de semnaturd si
pentru care are permis valabil de conducere, pentru categoria din care acestea fac parte;

- ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces-verbal consemnat in carnetul
de bord, in care mentioneaza dotarea, precum si starea tehnica a autovehiculului;

- pastreaza actele masinii $i documentele de transport in conditii corespunzatoare si le
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei
rutiere;

- completeaza zilnic foaia de parcurs la plecarea si sosirea din cursa;

- Tnainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice,
daca are toate documentele asupra sa si dacd are aprobarea persoanelor competente pentru
efectuarea cursei;

Muncitorul calificat de intretinere are urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:

- executa lucrari de reparatii la instalatia sanitara, instalatia electrica, tamplarie si alte
activitati gospodaresti la cererea administratorului si sefului de serviciu, lucrari ce inseamna
obiectul postului pe care este angajat, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

- raspunde de buna functionare a aparatelor, instrumentelor si echipamentelor de lucru
pe care le detine si nu are voie sa instraineze obiectele de inventar aflate in gestiunea unitatii;

- raspunde 1n fata sefului de serviciu si a organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii §i a performantelor individuale.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Apartament ,ALBATROS” din
cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” are n vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor modulului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexanr. 5
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade ........ccoeevennen.

REGULAMENT de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
LAPARTAMENT ,, SURAS DE SOARE” DIN CADRl{L SERVICIULUI
REZIDENTIAL APARTAMENTE BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Apartament SURAS DE SOARE” din cadrul Serviciului rezidential apartamente
Buzau”, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii functionarii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Apartament SURAS DE SOARE” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzdu”, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8790CR
-C-1, este administrat de furnizorul Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2015, detine Licenta de functionare provizorie LFP nr. 1462/21.01.2021, cu
sediul iTn Mun.Buzau, str.Baladei nr.27, BI.12B, et.1, ap.4, jud.Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Apartament ,,SURAS DE SOARE” din cadrul Serviciului
rezidentiale apartamente Buzau” este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati
temporar de parinti, ca urmare a stabilirii In conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciald, pe o perioada determinata, la gazduire, Ingrijire, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,, Apartament ,,SURAS DE SOARE” din cadrul Serviciului
rezidential apartamente Buzau” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004,republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie speciala.

(3)Serviciul social ,,Apartament ,SURAS DE SOARE” din cadrul Serviciului
rezidential apartamente Buzau” este infiintat prin:

a) Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr.179/17.09.2020 si functioneaza in subordinea
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Apartament ,,SURAS DE SOARE” din cadrul Serviciului
rezidential apartamente Buzau” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
»Apartament ,,SURAS DE SOARE” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau”
sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea n
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei
beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicarii active
a acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea serviciului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Apartament ,,SURAS DE SOARE” din
cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” sunt copiii in dificultate sociald, separati
temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciala;



(2) Conditiile de acces/admitere
Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

(a) masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca,

(b) dispozitiilor de plasament 1n regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul ,,Apartament
»SURAS DE SOARE” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau”, numai daca
acesta pot raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc. stabilite
printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tind cont de principiul proximizarii si sa se consulte cu seful Serviciului rezidential
apartamente Buzdu, Tnainte de a Tnainta propunerea cdtre Comisia pentru Protectia
Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul in cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau
se formuleaza numai dupa ce managerul de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in
familie si nu s-a identificat o forma de protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile
n cadrul apartamentului.

La admiterea copilului Tn Serviciului rezidential apartamente Buzau, managerul de caz
va prezenta o copie a dosarului copilului, iar seful serviciului desemneaza persoana de
referintd a copilului §i organizeaza o intdlnire cu managerul de caz si persoana de referinta
desemnata pentru copilul in cauza in cadrul céreia se prezinta succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referinta si echipa
multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de anchetd psiho-sociala detaliata si
planului individualizat de protectie (PIP), se va inmana
cate o copie a PIP pentru fiecare membru al echipei, se discutd responsabilitatile si
planificarea activitatilor in echipa necesare pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac
recomandari pentru intocmirea programelor de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din Serviciul rezidential apartamente
Buzau cu o duratd minima de doua saptamani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptimanale. De asemenea este informat
ntr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in apartament, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful serviciului rezidential solicita opinia copilului cu privire
la persoana de referintd (dacd aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului),
consemneaza acest lucru in dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tindnd cont de
concluziile evaludrii interne si de opinia copilului in cauzd (in functie de gradul sau de
maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in

ege v,

rezilia.



Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Tncetarea contractului de prestari servicii la termen,

b) la cererea partilor,

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Apartament ,,SURAS DE
SOARE” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” au urmétoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori social;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Apartament ,,SURAS DE
SOARE” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” au urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

C) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social ,,Apartament ,SURAS DE SOARE” din
cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale Tn contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazutd in masura de protectie;
. Ingrijirea personald;
. educares;
. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiald si comunitar3;
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9. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului
rezindential;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului ;

3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de
furnizorul de servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate n
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea In vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizarii interne §i externe a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului rezidential
prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si
promovarea acesteia atat in cadrul serviciului cét i in comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de
functionare, care reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru
drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Apartament ,,SURAS DE SOARE” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau ” functioneaza cu un numar de 5 posturi, personal de specialitate, conform
prevederilor Hotararii nr. .........cccoevevvevverinsnenne. a Consiliului Judetean Buzau.

Structura de personal a serviciului social ,,Apartament ,,SURAS DE SOARE” se
completeazd cu personalul care deserveste cele 4 apartamente, respectiv ,,Albatros”,
»,Voinicii”, ,Suras de Soare”, ,Zambetul Copilariei”, din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau:

1. personal de conducere:

- sef serviciu;

2. personal de specialitate

- asistent social;
- asistent medical,
- psiholog;

3. personal administrativ:

- Administrator;



- Muncitor calificat;
- Sofer.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef serviciu;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectareca prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incélcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul 1n relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinireca masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentd sau echivalentda in domeniul psihologie, asistenta sociala sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai Tnvatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.



(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) personal de specialitate este:
-educator: cod 234202;
-pedagog de recuperare: cod 341202
-psiholog:cod 263411;
-asistent social: cod 263501,
-asistent medical: cod 325901,

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii n vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul/pedagogul de recuperare are urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:
- cunoaste si aplica misiunea Serviciul social ,,Apartament ,,SURAS DE SOARE” din cadrul
Serviciului rezidential apartamente Buzau”, aplica documentatia ceruta de standarde, respecta
normele interne de functionare a serviciului;
- cunoaste dosarul personal al copilului/tanarului(social, medical) si dezvoltd un demers
educational individualizat, in vederea respectarii si afirmdrii personalitatii lui (pastrarea sau
reconstituirea istoriei personale, eliminarea complexelor de provenienta);
- stimuleaza dezvoltarea relatiilor copiilor/tinerilor cu familia naturald, familia extinsa si alte
persoane importante pentru ei;
- apeleaza la sprijinul psihologului, managerului de caz, responsabilului de caz, asistentului
medical pentru protectia corespunzatoare a copilului/ tanarului §i coopereaza cu acestia in
orice situatie profesionala;
- urmareste si raspunde de situatia la invatatura si frecventa copiilor/tinerilor la scoala,
participd ca invitat la consiliul profesional cu acceptul directorului de scoald, participa la
sedintele cu parintii organizate de scoala,
- intocmeste PIS-urile specifice, n baza PIP-ului, revizuite la termenele
stabilite si evaluarile implementarii lor;
- stabileste activitatile, scopul si obiectivele interventiei educative in echipa pluridisciplinara
in mod individualizat, impreuna cu beneficiarul si ceilal{i membrii ai echipei, asigura
sanatatea fizica si psihicd a copilului, pregateste reintegrarea familiala si sociald;
- elaboreaza programul de interventie specifica pentru fiecare copil in parte pentru dezvoltarea
abilitatilor de viata independenta, educatie, timp liber si activitati de socializare {indnd cont de
nevoile acestuia;



- indeplineste orice alte atributii primite de la superiorul ierarhic, in limitele respectarii
temeiului legal al acestora;
- raspunde administrativ, disciplinar, civil, patrimonial sau sub altd forma a raspunderii
juridice pentru neindeplinirea, indeplinirea defectuoasa a
atributiilor de serviciu sau incdlcarea normelor de organizare si functionare
ale institutiei, normelor disciplinare si privind deontologia profesionala si
protectia datelor persoanelor.

Psihologul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:
- asigurda activitatea de evaluare psihologicd a copiilor/tinerilor din apartamente, n
conformitate cu legislatia Tn vigoare si normele deontologice corespunzatoare;
- identificd nevoile specifice de interventie pentru fiecare beneficiar;
- participa in echipa pluridisciplinard pentru elaborarea PIP/PIS, in functie de nevoile si
particularitatile fiecarui copil,
- completeaza dosarul copilului cu evaluarile psihologice conform standardelor Tn vigoare;
- realizeaza consilierea copiilor/tinerilor din apartamente, a familiei si relatia dintre familie si
copil, in vederea Intocmirii i reevaluarii PIP/PIS;

Asistentul social are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:
- exercita functia de responsabil de caz, contribuind in echipa pluridisciplinara la elaborarea,
implementarea si revizuirea PIP;
- intocmeste pentru fiecare copil/tandr PIS pentru mentinerea legaturii cu
familia;
- colaboreaza cu educatorii si participa alaturi de ei la solutionarea
evenimentelor deosebite(accident, fuga unui copil din apartamente), insoteste copilul/tanarul
in spital, 1n situatia in care educatorul nu poate parasi apartamentul;
- face parte din echipa de cautare a copilului absent fara permisiune din
apartamente;
- colaboreaza cu asistentul medical in vederea obtinerii documentelor medicale necesare
pentru completarea dosarului fiecdrui copil/tanar din apartamente;

Asistentul medical are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:
- raspunde si asigura asistenta medicala preventiva si curativa copiilor/tinerilor;
- cunoaste, implementeaza, raspunde §i respectd standardele minime
obligatorii privind sanatatea copilului/tanarului;
- realizeaza si aplica practic documentatia cerutd de standarde: procedura de lucru privind
starea de sanatate a copiilor si prevenirea imbolnavirilor,
procedura de lucru privind primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea
medicamentelor, PIS pentru sanatate individuala fiecarui copil/tanar;
- instruieste educatorii cu privire la corecta administrare a medicamentelor;

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigura activitati auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii, etc. si este:
- administrator: cod 515104;
- sofer: cod 832201;
- muncitor calificat de intretinere: cod 741101,
Administratorul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:
- pastreaza evidenta bunurilor din magazie prin fisele de magazie;



- Intocmeste bonurile de consum tinand cont de referatele privind necesitatea eliberari
din magazie, intocmite de persoana care le solicita, verificate de contabil si aprobate de seful
de serviciu;

- este responsabil cu PSI si PM si se informeaza permanent in legatura cu legislatia in
vigoare;

- cunoaste, respecta si aplica Intocmai prevederile legale privind PSI si PM;

- instruieste personalul in ceea ce priveste PSI si PM; prelucreaza legislatia in vigoare
si Intocmeste procese verbale cu semnatura fiecarui salariat; completeaza fisele de instruire
conform legii;

- raspunde in fata sefului de serviciu si organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii si a performantelor individuale;

Soferul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe bazd de semnatura si
pentru care are permis valabil de conducere, pentru categoria din care acestea fac parte;

- ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces-verbal consemnat in carnetul
de bord, in care mentioneaza dotarea, precum si starea tehnica a autovehiculului;

- pastreaza actele masinii $i documentele de transport in conditii corespunzatoare si le
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei
rutiere;

- completeaza zilnic foaia de parcurs la plecarea si sosirea din cursa;

- Tnainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice,
daca are toate documentele asupra sa si dacd are aprobarea persoanelor competente pentru
efectuarea cursei;

Muncitorul calificat de intretinere are urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:

- executa lucrari de reparatii la instalatia sanitara, instalatia electrica, tamplarie si alte
activitafi gospodaresti la cererea administratorului si sefului de serviciu, lucrari ce Tnseamna
obiectul postului pe care este angajat, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

- raspunde de buna functionare a aparatelor, instrumentelor si echipamentelor de lucru
pe care le detine si nu are voie sa instraineze obiectele de inventar aflate in gestiunea unitatii;

- raspunde 1n fata sefului de serviciu si a organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii §i a performantelor individuale.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Apartament ,SURAS DE
SOARE” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor modulului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.



a Anexanr. 6
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade .........cooeeuennnen.

REGULAMENT de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
LAPARTAMENT ,,VOINICII” DIN CADRUL SERVICIULUI REZIDENTIAL
APARTAMENTE BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Apartament VOINICII” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau”,
aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii functiondrii acestuia
cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,Apartament VOINICII” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzdu”, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8790CR
-C-1, este administrat de furnizorul Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2015, detine Licenta de functionare provizorie LFP nr. 1464/21.01.2021, cu
sediul iTn Mun.Buzau str. Brosteni, Bl. C7, et.2,ap.6, jud.Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Apartament ,,VOINICII” din cadrul Serviciului rezidentiale
apartamente Buzau” este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati temporar de
parinti, ca urmare a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie speciala, pe 0
perioada determinata, la gazduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea reintegrarii sau
integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Apartament ,,VOINICII” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare
si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 272/2004,republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum
si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie speciala.

(3)Serviciul social ,,Apartament ,,VOINICII” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau” este infiintat prin:

a) Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr.179/17.09.2020 si functioneaza in subordinea
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Apartament ,,VOINICII” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau
la baza acorddrii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
»Apartament [ VOINICII” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” sunt
urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea Tn
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei
beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicarii active
a acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea serviciului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Apartament ,VOINICII” din cadrul
Serviciului rezidential apartamente Buzau” sunt copiii in dificultate sociald, separati temporar
de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri de protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere



Admiterea beneficiarilor se face numai n baza:

(@) masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca;

(b) dispozitiilor de plasament in regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul ,,Apartament
»VOINICII” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzdu”, numai daca acesta pot
raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc. stabilite printr-0
evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa {ind cont de principiul proximizarii si sa se consulte cu seful Serviciului rezidential
apartamente Buzau, Tnainte de a inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia
Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament Tn cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau se
formuleaza numai dupa ce managerul de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in
familie si nu s-a identificat o forma de protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile
n cadrul apartamentului.

La admiterea copilului in Serviciul rezidential apartamente Buzau, managerul de caz
va prezenta o copie a dosarului copilului, iar seful serviciului desemneaza persoana de
referin{d a copilului si organizeaza o intdlnire cu managerul de caz si persoana de referinta
desemnata pentru copilul in cauza 1n cadrul careia se prezinta succint situatia copilului.

n cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociald detaliata si
planului individualizat de protectie (PIP), se va inméana
cate o copie a PIP pentru fiecare membru al echipei, se discutd responsabilitatile si
planificarea activitatilor in echipa necesare pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac
recomandari pentru intocmirea programelor de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din Serviciul rezidential apartamente
Buzau cu o duratd minima de doua saptamani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea este informat
ntr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in apartament, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei, seful serviciului rezidential solicita opinia copilului cu privire
la persoana de referintd (dacid aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului),
consemneaza acest lucru in dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de
concluziile evaludrii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de
maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in

rezilia.



Pentru Tntocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Tncetarea contractului de prestari servicii la termen,

b) la cererea partilor,

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Apartament ,,VOINICII”
din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori social;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Apartament ,,VOINICII”
din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” au urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social ,,Apartament ,,VOINICII” din cadrul
Serviciului rezidential apartamente Buzau” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale Tn contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. Ingrijirea personald;
. educares;
. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional,
. supraveghere;
. reintegrare familiald si comunitara;
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9. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului
rezindential;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului ;

3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de
furnizorul de servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate n
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea In vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizdrii interne si externe a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului rezidential
prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si
promovarea acesteia atat in cadrul serviciului cét i in comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de
functionare, care reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru
drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Apartament ,,VOINICII” din cadrul Serviciului rezidential apartamente
Buzau ” functioneaza cu un numar de 5 posturi, personal de specialitate, conform prevederilor
Hotararii nr. ......cocovvveeevnnnenn. a Consiliului Judetean Buzau.

Structura de personal a serviciului social ,,Apartament ,,\Voinicii” se completeaza cu
personalul care deserveste cele 4 apartamente, respectiv ,,Albatros”, ,,Voinicii”, ,Suras de
Soare”, ,,Zambetul Copilariei”, din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau:

1. personal de conducere:

- sef serviciu;

2. personal de specialitate

- asistent social,
- asistent medical,
- psiholog;

3. personal administrativ:

- Administrator;
- Muncitor calificat;



- Sofer.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef serviciu;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri Tn acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentad sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.



ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) personal de specialitate este:
-educator: cod 234202;
-pedagog de recuperare: cod 341202
-psiholog:cod 263411;
-asistent social: cod 263501,
-asistent medical: cod 325901,

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun 1n pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii n vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul/pedagogul de recuperare are urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:
- cunoaste si aplica misiunea Serviciul social ,,Apartament ,,VOINICII” din cadrul Serviciului
rezidential apartamente Buzau ”, aplica documentatia ceruta de standarde, respectd normele
interne de functionare a serviciului;
- cunoaste dosarul personal al copilului/tanarului(social, medical) si dezvolta un demers
educational individualizat, in vederea respectarii si afirmdrii personalitatii lui (pastrarea sau
reconstituirea istoriei personale, eliminarea complexelor de provenienta);
- stimuleaza dezvoltarea relatiilor copiilor/tinerilor cu familia naturald, familia extinsa si alte
persoane importante pentru ei;
- apeleaza la sprijinul psihologului, managerului de caz, responsabilului de caz, asistentului
medical pentru protectia corespunzatoare a copilului/ tanarului §i coopereaza cu acestia in
orice situatie profesionala;
- urmareste si raspunde de situatia la invatatura si frecventa copiilor/tinerilor la scoala,
participd ca invitat la consiliul profesional cu acceptul directorului de scoald, participa la
sedintele cu parintii organizate de scoala,
- intocmeste PIS-urile specifice, n baza PIP-ului, revizuite la termenele
stabilite si evaluarile implementarii lor;
- stabileste activitdtile, scopul si obiectivele interventiei educative in echipa pluridisciplinara
in mod individualizat, impreuna cu beneficiarul si ceilal{i membrii ai echipei, asigura
sanatatea fizica si psihicd a copilului, pregateste reintegrarea familiala si sociald;
- elaboreaza programul de interventie specifica pentru fiecare copil in parte pentru dezvoltarea
abilitatilor de viata independenta, educatie, timp liber si activitati de socializare {indnd cont de
nevoile acestuia;
- indeplineste orice alte atributii primite de la superiorul ierarhic, in limitele respectarii
temeiului legal al acestora;



- raspunde administrativ, disciplinar, civil, patrimonial sau sub altd forma a raspunderii
juridice pentru neindeplinirea, indeplinirea defectuoasa a
atributiilor de serviciu sau incdlcarea normelor de organizare si functionare
ale institutiei, normelor disciplinare si privind deontologia profesionala si
protectia datelor persoanelor.

Psihologul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:
- asigura activitatea de evaluare psihologicd a copiilor/tinerilor din apartamente, n
conformitate cu legislatia Tn vigoare si normele deontologice corespunzatoare;
- identificd nevoile specifice de interventie pentru fiecare beneficiar;
- participa in echipa pluridisciplinard pentru elaborarea PIP/PIS, in functie de nevoile si
particularitatile fiecarui copil,
- completeaza dosarul copilului cu evaluarile psihologice conform standardelor Tn vigoare;
- realizeaza consilierea copiilor/tinerilor din apartamente, a familiei si relatia dintre familie si
copil, in vederea Intocmirii i reevaluarii PIP/PIS;

Asistentul social are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:
- exercita functia de responsabil de caz, contribuind in echipa pluridisciplinara la elaborarea,
implementarea si revizuirea PIP;
- intocmeste pentru fiecare copil/tandr PIS pentru mentinerea legaturii cu
familia;
- colaboreaza cu educatorii si participa alaturi de ei la solutionarea
evenimentelor deosebite(accident, fuga unui copil din apartamente), insoteste copilul/tanarul
in spital, 1n situatia in care educatorul nu poate parasi apartamentul;
- face parte din echipa de cautare a copilului absent fara permisiune din
apartamente;
- colaboreaza cu asistentul medical in vederea obtinerii documentelor medicale necesare
pentru completarea dosarului fiecdrui copil/tanar din apartamente;

Asistentul medical are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:
- raspunde si asigura asistenta medicala preventiva si curativa copiilor/tinerilor;
- cunoaste, implementeaza, raspunde §i respectd standardele minime
obligatorii privind sanatatea copilului/tanarului;
- realizeaza si aplica practic documentatia cerutd de standarde: procedura de lucru privind
starea de sanatate a copiilor si prevenirea imbolnavirilor,
procedura de lucru privind primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea
medicamentelor, PIS pentru sanatate individuala fiecarui copil/tanar;
- instruieste educatorii cu privire la corecta administrare a medicamentelor;

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitati auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii, etc. si este:
- administrator: cod 515104;
- sofer: cod 832201;
- muncitor calificat de intretinere: cod 741101,

Administratorul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- pastreaza evidenta bunurilor din magazie prin fisele de magazie;



- Intocmeste bonurile de consum tinand cont de referatele privind necesitatea eliberari
din magazie, intocmite de persoana care le solicita, verificate de contabil si aprobate de seful
de serviciu;

- este responsabil cu PSI si PM si se informeaza permanent in legatura cu legislatia in
vigoare;

- cunoaste, respecta si aplica Intocmai prevederile legale privind PSI si PM;

- instruieste personalul in ceea ce priveste PSI si PM; prelucreaza legislatia in vigoare
si Intocmeste procese verbale cu semnatura fiecarui salariat; completeaza fisele de instruire
conform legii;

- raspunde in fata sefului de serviciu si organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii si a performantelor individuale;

Soferul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe bazd de semnatura si
pentru care are permis valabil de conducere, pentru categoria din care acestea fac parte;

- ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces-verbal consemnat in carnetul
de bord, in care mentioneaza dotarea, precum si starea tehnica a autovehiculului;

- pastreaza actele masinii $i documentele de transport in conditii corespunzatoare si le
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei
rutiere;

- completeaza zilnic foaia de parcurs la plecarea si sosirea din cursa;

- Tnainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice,
daca are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea persoanelor competente pentru
efectuarea cursei;

Muncitorul calificat de intretinere are urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:

- executa lucrari de reparatii la instalatia sanitara, instalatia electrica, tamplarie si alte
activitati gospodaresti la cererea administratorului si sefului de serviciu, lucrari ce Tnseamna
obiectul postului pe care este angajat, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

- raspunde de buna functionare a aparatelor, instrumentelor si echipamentelor de lucru
pe care le detine si nu are voie sa instraineze obiectele de inventar aflate in gestiunea unitatii;

- raspunde 1n fata sefului de serviciu si a organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii §i a performantelor individuale.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Apartament ,,VOINICII” din
cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” are n vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor modulului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexanr. 7
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade........ccceuennnen.

REGULAMENT de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
LAPARTAMENT ,, ZAMBETUL COPILARIEI” DIN CADRUL SERVICIULUI
REZIDENTIAL APARTAMENTE BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Apartament ZAMBETUL COPILARIEI” din cadrul Serviciului  rezidential
apartamente Buzau”, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Apartament Zambetul Copilariei” din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau”, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015 8790CR
-C-1, este administrat de furnizorul Directia Generalda de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2015, detine Licenta de functionare provizorie LFP nr. 1463/21.01.2021, cu
sediul Tn Mun.Buzau, cartier Brosteni, bl. L2, et.2, ap.5, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Apartament ,,ZAMBETUL COPILARIEI” din cadrul
Serviciului rezidential apartamente Buzau” este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor
separati temporar de parinti, ca urmare a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciald, pe o perioada determinatd, la gizduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Apartament ,,ZAMBETUL COPILARIEI” din cadrul Serviciului
rezidential apartamente Buzau” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie speciala.



(3)Serviciul social ,,Apartament ,,ZAMBETUL COPILARIEI” din cadrul Serviciului
rezidential apartamente Buzau” este infiintat prin:
a) Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr.179/17.09.2020 si functioneaza in subordinea
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Apartament ,,ZAMBETUL COPILARIEI” din cadrul Serviciului
rezidential apartamente Buzau” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
»Apartament ,,ZAMBETUL COPILARIEI” din cadrul Serviciului rezidential apartamente
Buzau” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate i personalizate a persoanei
beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicarii active
a acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea serviciului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,Apartament ,ZAMBETUL
COPILARIEI” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” sunt copiii Tn dificultate
sociala, separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri
de protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere
Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

() masurilor de plasament dispuse 1n conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca,

(b) dispozitiilor de plasament 1n regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca,

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul ,,Apartament
»ZAMBETUL COPILARIEI” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau”, numai
dacd acesta pot raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa {ind cont de principiul proximizarii si sa se consulte cu seful Serviciului rezidential
apartamente Buzdu, Tnainte de a Tnainta propunerea cdtre Comisia pentru Protectia
Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament Tn cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau se
formuleaza numai dupa ce managerul de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in
familie si nu s-a identificat o forma de protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile
n cadrul apartamentului.

La admiterea copilului in Serviciul rezidential apartamente Buzau, managerul de caz
va prezenta o copie a dosarului copilului, iar seful serviciului desemneaza persoana de
referintd a copilului §i organizeaza o intdlnire cu managerul de caz si persoana de referinta
desemnata pentru copilul in cauza in cadrul céreia se prezinta succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de anchetd psiho-sociala detaliata si
planului individualizat de protectie (PIP), se va inmana
cate o copie a PIP pentru fiecare membru al echipei, se discutd responsabilitatile si
planificarea activitatilor in echipa necesare pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac
recomandari pentru intocmirea programelor de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din Serviciul rezidential apartamente
Buzau cu o duratd minima de doud saptdmani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea este informat
ntr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in apartament, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful Serviciului rezidential solicita opinia copilului cu privire
la persoana de referintd (dacd aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului),
consemneaza acest lucru in dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de
concluziile evaludrii interne si de opinia copilului in cauzd (in functie de gradul sau de
maturitate).



Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului in
rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Tncetarea contractului de prestari servicii la termen,

b) la cererea partilor,

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Apartament ,,ZAMBETUL
COPILARIEI” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori social;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Apartament ,ZAMBETUL
COPILARIEI” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Apartament ,,ZAMBETUL COPILARIEI”
din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;



. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. ingrijirea personala;
. educarea;
. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiala si comunitara;
. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului
rezindential;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului ;

3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de
furnizorul de servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obftinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate n procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizdrii interne si externe a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului rezidential
prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si
promovarea acesteia atat in cadrul serviciului cat si In comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de
functionare, care reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru
drepturile copilului si ale individului;

O 0NN n B~ WD

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Apartament ,ZAMBETUL COPILARIEI” din cadrul Serviciului
rezidential apartamente Buzau ” functioneazd cu un numar de 5 posturi, personal de
specialitate, conform prevederilor Hotararii nr. ...........cccocvennne. a Consiliului Judetean Buzau.

Structura de personal a serviciului social ,,Apartament ,,ZAMBETUL COPILARIEI”
se completeaza cu personalul care deserveste cele 4 apartamente, respectiv ,,Albatros”,
»Voinicii”, ,Suras de Soare”, ,,Zambetul Copilariei”, din cadrul Serviciului rezidential
apartamente Buzau:

1. personal de conducere:



- sef serviciu;
2. personal de specialitate
- asistent social,
- asistent medical;
- psiholog;
3. personal administrativ:
- Administrator;
- Muncitor calificat;
- Sofer.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef serviciu;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor Tn cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri Tn acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din straindtate;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile

legii.



(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentad sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) personal de specialitate este:
-educator: cod 234202;
-pedagog de recuperare: cod 341202
-psiholog:cod 263411;
-asistent social: cod 263501,
-asistent medical: cod 325901,

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun 1n pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii n vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul/pedagogul de recuperare are urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:
- cunoaste si aplica misiunea Serviciul social ,,Apartament ,,ZAMBETUL COPILARIEI” din
cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau ”, aplica documentatia cerutd de standarde,
respectd normele interne de functionare a serviciului;
- cunoaste dosarul personal al copilului/tanarului(social, medical) si dezvoltd un demers
educational individualizat, in vederea respectarii si afirmarii personalitatii lui (pastrarea sau
reconstituirea istoriei personale, eliminarea complexelor de provenienta);
- stimuleaza dezvoltarea relatiilor copiilor/tinerilor cu familia naturald, familia extinsa si alte
persoane importante pentru ei;
- apeleaza la sprijinul psihologului, managerului de caz, responsabilului de caz, asistentului
medical pentru protectia corespunzatoare a copilului/ tanarului §i coopereaza cu acestia in
orice situatie profesionala;
- urmareste si raspunde de situatia la invatatura si frecventa copiilor/tinerilor la scoala,
participd ca invitat la consiliul profesional cu acceptul directorului de scoald, participa la
sedintele cu parintii organizate de scoala,
- intocmeste PIS-urile specifice, n baza PIP-ului, revizuite la termenele
stabilite si evaluarile implementarii lor;



- stabileste activitdtile, scopul si obiectivele interventiei educative in echipa pluridisciplinara
in mod individualizat, impreuna cu beneficiarul si ceilal{i membrii ai echipei, asigura
sanatatea fizica si psihicd a copilului, pregateste reintegrarea familiala si sociald;
- elaboreaza programul de interventie specifica pentru fiecare copil in parte pentru dezvoltarea
abilitatilor de viata independenta, educatie, timp liber si activitati de socializare tinand cont de
nevoile acestuia;
- indeplineste orice alte atributii primite de la superiorul ierarhic, in limitele respectarii
temeiului legal al acestora;
- raspunde administrativ, disciplinar, civil, patrimonial sau sub altd forma a raspunderii
juridice pentru neindeplinirea, indeplinirea defectuoasa a
atributiilor de serviciu sau incalcarea normelor de organizare si functionare
ale institutiei, normelor disciplinare si privind deontologia profesionala si
protectia datelor persoanelor.

Psihologul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:
- asigura activitatea de evaluare psihologicd a copiilor/tinerilor din apartamente, in
conformitate cu legislatia in vigoare si normele deontologice corespunzatoare;
- identifica nevoile specifice de interventie pentru fiecare beneficiar;
- participa in echipa pluridisciplinara pentru elaborarea PIP/PIS, in functie de nevoile si
particularitatile fiecarui copil,
- completeaza dosarul copilului cu evaluarile psihologice conform standardelor in vigoare;
- realizeaza consilierea copiilor/tinerilor din apartamente, a familiei si relatia dintre familie si
copil, in vederea intocmirii si reevaluarii PIP/PIS;

Asistentul social are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:
- exercitd functia de responsabil de caz, contribuind in echipa pluridisciplinara la elaborarea,
implementarea si revizuirea PIP;
- intocmeste pentru fiecare copil/tanar PIS pentru mentinerea legaturii cu
familia;
- colaboreaza cu educatorii si participa alaturi de ei la solutionarea
evenimentelor deosebite(accident, fuga unui copil din apartamente), insoteste copilul/tanarul
in spital, in situatia in care educatorul nu poate parasi apartamentul;
- face parte din echipa de cautare a copilului absent fara permisiune din
apartamente;
- colaboreaza cu asistentul medical in vederea obtinerii documentelor medicale necesare
pentru completarea dosarului fiecarui copil/tanar din apartamente;

Asistentul medical are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:
- raspunde §i asigura asistenta medicald preventiva si curativa copiilor/tinerilor;
- cunoaste, implementeaza, raspunde si respecta standardele minime
obligatorii privind sdnatatea copilului/tanarului;
- realizeaza si aplica practic documentatia cerutd de standarde: procedura de lucru privind
starea de sandtate a copiilor si prevenirea imbolnavirilor,
procedura de lucru privind primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea
medicamentelor, PIS pentru sandtate individuala fiecarui copil/tanar;
- instruieste educatorii cu privire la corecta administrare a medicamentelor;



ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitati auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii, etc. si este:

- administrator: cod 515104;
- sofer: cod 832201;
- muncitor calificat de intretinere: cod 741101,

Administratorul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- pastreaza evidenta bunurilor din magazie prin fisele de magazie;

- Intocmeste bonurile de consum tinand cont de referatele privind necesitatea eliberari
din magazie, intocmite de persoana care le solicita, verificate de contabil si aprobate de seful
de serviciu;

- este responsabil cu PSI si PM si se informeaza permanent in legatura cu legislatia in
vigoare;

- cunoaste, respecta si aplica Intocmai prevederile legale privind PSI si PM;

- instruieste personalul in ceea ce priveste PSI si PM; prelucreaza legislatia in vigoare
si Intocmeste procese verbale cu semnatura fiecarui salariat; completeaza fisele de instruire
conform legii;

- raspunde in fata sefului de serviciu si organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii si a performantelor individuale;

Soferul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe bazd de semnatura si
pentru care are permis valabil de conducere, pentru categoria din care acestea fac parte;

- ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces-verbal consemnat in carnetul
de bord, in care mentioneaza dotarea, precum si starea tehnica a autovehiculului;

- pastreaza actele masinii $i documentele de transport in conditii corespunzatoare si le
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei
rutiere;

- completeaza zilnic foaia de parcurs la plecarea si sosirea din cursa;

- Tnainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice,
daca are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea persoanelor competente pentru
efectuarea cursei;

Muncitorul calificat de intretinere are urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:

- executa lucrari de reparatii la instalatia sanitara, instalatia electrica, tamplarie si alte
activitati gospodaresti la cererea administratorului si sefului de serviciu, lucrari ce Tnseamna
obiectul postului pe care este angajat, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

- raspunde de buna functionare a aparatelor, instrumentelor si echipamentelor de lucru
pe care le detine si nu are voie sa instraineze obiectele de inventar aflate Tn gestiunea unitatii;

- raspunde 1n fata sefului de serviciu si a organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii §i a performantelor individuale.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Apartament ,,ZAMBETUL
COPILARIEI” din cadrul Serviciului rezidential apartamente Buzau” are n vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.



(2) Finantarea cheltuielilor modulului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
Surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexanr. 8
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr....dindatade ................
REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
»CENTRUL DE PRIMIRE A COPILULUI iN REGIM DE URGENTA SI
EVALUARE DIN CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE
NR. 3 BUZAU”
ARTICOLUL 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul de primire a copilului in regim de urgenta si evaluare din cadrul Complexului
de servicii comunitare nr. 3 Buzau”, aprobat prin hotdrare a Consiliului Judetean Buzau in
vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de primire a copilului in regim de urgentd si evaluare din
cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau”, cod serviciu social 8790CR-C-Il,
este infiintat §i administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare provizorie seria LF nr.
0001030/09.06.2021, sediul in Buzau, str. Obor, nr. 5 A, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul de primire a copilului in regim de urgenta si
evaluare din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” este asigurarea protectiei
copilului, pe o perioada determinata de timp, atunci cand acesta se afla in pericol iminent n
propria familie, familia 1argitd sau in familia substitutiva.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de primire a copilului in regim de urgenta si evaluare din
cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzdu” functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de
Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicata, precum si a
altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie special.

(3) Serviciul social ,,Centrul de primire a copilului in regim de urgenta si evaluare din
cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” este infiintat prin Hotararea
Consiliului Judetean Buzau nr. 7/23.02.2006 si functioneaza in subordinea Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de primire a copilului in regim de urgenta si evaluare din
cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociald,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale Tn materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul
de primire a copilului in regim de urgentd si evaluare din cadrul Complexului de servicii
comunitare nr. 3 Buzau” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea Tn
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare socialda si implicarea activd in solufionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul de primire a copilului Tn regim
de urgenta si evaluare din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” sunt copiii
in dificultate sociald, separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii,
a unei masuri de protectie special;

(2) Conditiile de acces/admitere:



Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

- masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca;

- dispozitiilor de plasament in regim de urgentd emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai
dacd acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tina cont de principiul proximizarii si sa se consulte cu seful centrului, Tnainte de a
inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul
de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie §i nu s-a identificat o forma de
protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referinta a copilului si organizeaza o
intalnire cu managerul de caz si persoana de referinta desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul careia se prezinta succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referint se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de anchetd psiho-sociala detaliata si
planului individualizat de protectie (PIP), se va inmana cdte o copie a PIP pentru fiecare
membru al echipei, se discuta responsabilitatile si planificarea activitatilor in echipa necesare
pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea programelor
de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o duratd minima de doua
saptadmani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea este informat
intr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana
de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest
lucru Tn dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile
evaludrii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in
rezilia. Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:



a) revocarea masurii de plasament in regim de urgenta emis de directorul executiv al
D.G.A.S.P.C;

b) Incetarea plasamentului in regim de urgentd dispus de instanta judecdtoreasca prin
reintegrarea copilului in familia sa;

¢) inlocuirea plasamentului in regim de urgenta cu tutela sau cu masura plasamentului;

d) integrarea socio-profesionala a tinerilor cu varsta de 18 ani;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de primire a
copilului in regim de urgenta si evaluare din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3
Buzau” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori social;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de primire a
copilului in regim de urgenta si evaluare din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3
Buzau” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul de primire a copilului in regim de
urgentd si evaluare din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” sunt
urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. ingrijirea personala;
. educarea;
. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiala si comunitara;
. socializare si activitati culturale.
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b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului rezindential,
2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului rezidengial
si a drepturilor copilului ;
3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. asistarea sociald a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate si a voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:
1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitara de functionare, autorizatie
sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);
2. elaborarea proiectului de buget anual;
3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea
acesteia atat n cadrul serviciului cat si in comunitate;
4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care reflecta
spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul de primire a copilului in regim de urgenta si evaluare
din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” functioneaza cu un numar total de
18 posturi, personal de specialitate, conform prevederilor Hotararii nr. .................. a
Consiliului Judetean Buzau.

(2) Structura de personal se completeaza cu personalul (12 posturi) care deserveste
ambele centre rezidentiale, respectiv Centrul de primire a copilului in regim de urgenta si
evaluare si Centrul maternal, din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau:

1. personal de conducere:

- sef complex;

3. personal administrativ:

- Administrator;

- Casier magaziner;

- Sofer;

- Bucatar;

- Muncitor calificat (fochist);
- Ingrijitoare;

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este:



a) sef complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectareca prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare,

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii Sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incélcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) ) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de
studii universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata,
absolvite cu diploma de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenta sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai Tnvatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functic a conducatorului serviciului
social se face 1n conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:



-Asistent medical generalist (325901);

-Asistent social (263501);

-educator- puericultor (234203);

-educator (531203);

-pedagog de recuperare (235205);

-psiholog n specialitatea consiliere psihologica (263402);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii Tn vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile asitentului medical, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- primeste copilul Tn centru si realizeaza evaluarea medicala primara: control
epidemiologic, dezvoltare din punct de vedere nutritionald, masuratori antropometrice;
intocmeste fisa medicald; recolteaza analizele de laborator: AHBS, HIV, ERBW, exudat
faringian, coproculturd bacteriologica si parazitologica ;

- identificd medicul de familie la care a fost inscris copilul in vederea obtinerii
antecedentelor vaccinale si patologice ; inscrie copilul la medicul de familie cu care
complexul colaboreaza ;

- administreazd personal, conform indicatiilor medicale, tratamentele prescrise
copiilor, in functie de nevoile identificate ;

- depisteaza precoce imbolnavirile, urmareste evolutia bolii, efectueaza tratamentul
si/sau supravegheaza respectarea tratamentului si a regimului igieno-dietetic prescris de
medic;

- cunoaste si comunicd personalului din cadrul unitdtii restrictiile referitoare la:
regimul de alimentatie specific fiecarui beneficar, recomandarile medicale (preventive sau
curative), alergiile sau reactiile adverse la administrarea unor medicamente;

- in caz de urgenta anunta telefonic serviciul de urgenta 112, seful ierarhic;

- intervine in situatii de urgenta, indiferent de locul si situatia n care se gaseste;

- saptamanal sau ori de cate ori este nevoie realizeaza triajul epidemiologic al copiilor
beneficiari de masura de protectie in cadrul complexului ;

- realizeaza planul de interventie privind sandtatea pentru fiecare copil in parte ;

- participa la primirea si verificarea alimentelor, precum si la intocmirea listei zilnice
de alimente impreund cu administratorul i magazinerul ;

Atributiile asistentului social, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- exercita functia de responsabil de caz, contribuind la elaborarea si implementarea
efectiva a PPI ;

- asigurd coordonarea activitatilor legate de elaborarea si implementarea PIP si a
tuturor programelor de interventie specifica (PIS) ;

- este responsabil cu intocmirea, actualizarea si pastrarea dosarului copilului ;

- face demersuri pentru responsabilizarea familiei naturale si extinse, astfel incat sa
pregdteasca reintegrarea familiald a copilului ;

- lucreaza in parteneriat cu asistentul social din cadrul SPAS (sau cu persoana



cu atributii in asistentd sociald) din localitatea in care familia copilului domiciliaza sau va
domicilia dupa parasirea CPUEV;

- relationeaza cu alte servicii din comunitate pentru pregatirea reintegrarii SOCIO-
familiale a copilului ;

- intermediaza relatia dintre copil si familie, dar si intre copil si diverse servicii aflate
in comunitatea In vederea integrarii copilului n comunitate;

- asigurd evaluarea si reevaluarea relatiei copil si familie si a gradului de dezvoltare a
responsabilitatii parintelui protector, impreuna cu ceilal{i membrii ai echipei ;

- realizeaza consilierea pe probleme sociale a copiilor si famiilor acestora ;

- supravegheaza vizitele familiilor copiilor in centru si este principalul raspunzator
pentru mentinerea legaturii copiilor cu parintii sau alte persoane importante pentru acesta ;

- ofera clientilor informatii cu privire la serviciile sociale accesibile atat la nivelul
comunitatii cat si la nivelul DGASPC, 1i sprijind si face demersuri pentru obtinerea acestor
servicii ;

Atributiile educatorului/pegagogului de recuperare/educatorului puericultor, care
se completeaza cu cele din fisa postului:

- este persoana de referintd cu sarcini de ingrijire si de educatie non-formalad si
formala;

- Indeplineste sarcini legate de identificarea, evaluarea, realizarea de interventii
specifice in plan educational pentru copiii pentru care s-a dispus plasamentul in regim de
urgenta si atingerea obiectivelor stabilite n cadrul centrului ;

- informeaza beneficiarii cu privire la serviciile oferite in cadrul centrului si regulile de
functionare a institutiei tindnd cont de gradul de maturitate al fiecaruia ;

- realizeaza evaluarea in plan educativ-comportamental a copiilor protejati in centru
pentru identificarea si definirea problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta,
defineste problema din perspectiva educativcomportamentala stabilind obiective specifice
educative ;

- realizeaza pentru fiecare copil, al carei persoana de referinta este, un plan special de
interventie pentru educatia non-formald si informald; planifica, organizeaza si desfasoaraa
activitati instructiv-educative; planifica, organizeaza si desfasoarda activitati de petrecere a
timpului liber ; planifica, organizeaza si deruleaza cu copiii activitati de formare a autonomiei
personale ; in functie de nevoile/dificultatile identificate de psiholog si la recomandarea
acestuia, alege cele mai potrivite mijloace si metode de stimulare pentru achizitionarea de
cunostinte si formarea de abilitati de catre copii ;

- este prezent alaturi de copii si raspunde de viata si securitatea lor in timpul turei, in
ceea ce priveste supravegherea acestora pentru evitarea situatiilor ce le-ar pune viata n
pericol si a prevenirii accidentelor in randul lor (obiecte ascutite, alte obiecte care pot fi
inghitite, evitarea oricaror forme de accident in randul copiilor) ;

- tine evidenta cazurilor de absenta fara permisiune a copiilor, pe care le aduce la
cunostintd sefului de centru, procedand la anuntarea telefonica a IPJ, cautarea copilului si
readucerea acestuia Tn centru — atunci cand este posibil ;

- participa la intalnirile de schimbare a turelor si redacteaza raportul de tura in caietul
unic ; participa la intalnirile de perfectionare, la sedintele administrative si are datoria de a se
autoperfectiona permanent ;

- delimiteaza clar rolul sau de rolul de parinte pentru a nu induce o dependentd a
copilului de institutie si pentru a pregati (re)integrarea acestuia in familie;

Atributiile psihologului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- asigurd activitatea de consiliere a copiilor abuzati/neglijati/exploatati pe parcursul
plasamentului in CPUEv in conformitate cu legislatia in vigoare si normele deontologice
corespunzatoare ;



- contribuie la elaborarea si implementarea efectiva a PIP —ului ;

- este responsabil de evaluarea psihologica prin metode specifice a copiilor care
beneficiaza de masura de protectie in CPUEv ;

- intocmeste rapoartele de evaluare psihologica la solicitarea managerilor de caz sau la
solicitarea instantei de judecata ;

- intocmeste pentru fiecare copil in parte, incluzand si toate celelalte persoane
implicate in caz, planul personalizat de consiliere, denumit PPC ;

- consilierea familiei copilului abuzat/neglijat/exploatat — parinte protector in vederea
reabilitarii emotionale/psihologice a copilului traumatizat ;

- se asigura de consultarea si implicarea activa a copilului in procesul de elaborare,
luare a deciziilor si implementarea PPC, adecvat gradului sdu de maturitate, precum si a
parintelui protector sau a altor persoane importante pentru copil ;

- insoteste copilul in cazul in care acesta este citat in cauze civile sau penale de catre
Judecatorie sau Politie sau alte insitutii in drept ;

- supervizeaza si participa, dupd caz, la activitdtile instructiv-educative si de
socializare, planificate, organizate si realizate de catre instructorii de educatie cu copiii n
functie de nevoile acestora ;

- participa impreund cu coordonatorul centrului la evaluarea situatiei de criza aparuta
in urma semnaldrii unui abuz in cadrul centrului, situatie de crizd aparutd in urma unui
comportament neadecvat al unui copil care beneficiaza de masura de protectie.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ este comun celor doua centre din structura Complexului de
servicii comunitare nr. 3 Buzau.

Personalului administrativ = asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc. si este:

- Administrator (515104);

- Casier magaziner (432102);

- Sofer (832201);

- Bucatar (512001);

- Muncitor calificat (fochist) (818207);

- Ingrijitoare (532104);

Atributiile administratorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- administreaza si raspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidenta o tine;
verifica sistematic felul in care sunt pastrate si folosite bunurile repartizate prin subinventare ;

- raspunde de intretinerea si repararea instalatiilor electrice, sanitare, gaze si igienizarea
spatiilor din unitate ;

- Intocmeste impreund cu magazinerul, bucatareasa si asistenta medicala meniul zilnic,
tinand cont de preferintele benficiarilor ;

- raspunde de curdtenia in bucatarie, sdli de mese, magazie, toalete si celelalte incaperi,
urmareste curatenia, igienizarea si echipamentul personalului administrativ si ia masuri
urgente in momentul constatarii unor defectiuni ;

- supervizeaza si indruma munca ingrijitoarelor, bucatareselor si fochistului repartizandu-
le sarcini conform cu fisa postului ;

- este responsabilul comisiei PSI si PM, instruieste periodic personalul asupra normelor
PSIsi PM ;

- inlocuieste magazinerul in lipsa acestuia din unitate ;

- prezinta in scris, pe baza de referat, sefului de complex neregulile constatate si propune
masuri de eliminare a lor ;



- intocmeste planul anual de reparatii.

Atributiile casier-magazinerului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- receptioneaza cantitativ si calitativ toate bunurile ce intrd in unitate prin achizitionare sau
transfer;

- tine la zi evidenta cantitativa a materialelor, obiectelor de inventar din magazie ;

- urmdreste consumul lunar de alimente, materiale de curatenie si alte materiale ;

- intocmeste necesarul de aprovizionare sdptamanal in functie de stocul existent si de
necesitati, fara a depasi cantitatea necesara, evitand aglomerarea magaziei si eventualul proces
de alterare a alimentelor ;

- intocmeste documente justificative privind incasarile si platile in numerar ;

- gestioneaza numerarul si alte valori existente in casierie §i magazie ;

- asigura gestiunea Intarilor si iesirilor in/si din magazie prin Intocmirea la zi a fiselor de
magazie ;

- preia sarcinile de serviciu ale administratorului, privind gestionarea bunurilor materiale,
in perioadele in care administratorul lipseste din unitate.

Atributiile ingrijitorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- asigurd curdtenia zilnica a birourilor, dormitoarelor si celorlalte incaperi ;

- transporta gunoiul la tancul de gunoi in conditii corespunzatoare, raspunde de depunerea
lor corectd in recipiente, curatd si dezinfecteazd vasele In care se pastreaza sau transportd
gunoiul ;

- raspunde de pastrarea in bune conditii a materialului de curatenie pe care il are personal
in grija ;

- asigura alte lucrdri de curatenie indicate de administrator si seful complexului de
servicii;

- asigura igienizarea paturilor copiilor, saltelelor, lenjeriilor ; asigura spélatul si calcatul
rufelor si lenjeriei ori de céte ori este nevoie

- raspunde de inventarul de sector: articole de imbracaminte, incaltaminte, lenjerie etc. ;

- asigura deparazitarea copiilor, toaleta personala si baia generala a acestora ;

- raspunde de spalarea, célcarea, reapararea si depozitarea lucrurilor personale ale copiilor;

Atributiile soferului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- asigurd conducerea masinii unitatii pe traseul indicat ;

- pastreaza certificatul de inmatriculare, toate actele masinii in conditii corespunzatoare, le
prezinta organelor de control;

- atat la plecare cat si la sosirea din cursa, verifica starea tehnica a autovehicului, inclusiv
anvelopele - nu pleaca in cursa daca constata defectiuni/nereguli ale autovehiculului si anunta
imediat superiorul pentru a se remedia defectiunile;

- Intretine corespunzdtor autoturismul (asigurd un aspect agreabil §i curat masinii, asigura
conditii tehnice optime de functionare a masinii);

- semnaleaza defectiunile tehnice ale autoturismului si face referat pentru a se achizitiona
piesele respective si a se remedia in service defectiunile ;

- in diferite cazuri are gestiunea produselor sau materialelor transportate ;

- completeaza documentele de transport si le preda in buna stare serviciilor de specialitate;

Atributiile muncitorului calificat — bucatar, care se completeazd cu cele din fisa
postului:

- participd la intocmirea listei de alimente Tmpreuna cu asistentul medical, administrator si
magaziner si tine seama la stabilirea meniurilor de dorintele beneficiarilor ;

- raspunde de pregatirea la timp a meselor si retine probe de hrana pentru control, conform
legislatiei n vigoare ;

- raspunde de corecta portionare a hranei pentru copii, organizand distribuirea
mancarurilor sub directa supraveghere a administratorului;



- asigura respectarea cerintelor igienico-sanitare in blocul alimentar si dependinte ;

- sa-si Insuseasca la zi normele de utilizare a substantelor dezinfectante;

Atributiile muncitorului calificat — fochist, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- sd asigure buna functionare a centralei termice care deserveste unitatea;

- sa cunoasca foarte bine cazanele si toate instalatiile din sala de cazane (pornire,
exploatare, modul de functionare, oprire), masurile ce trebuie luate Tn caz de avarii sau
incendii, masuri de protectia muncii;

- sd se prezinte la serviciu inainte de preluarea serviciului, odihnit, stare de sanatate buna,
fara sa fi consumat bauturi alcoolice;

- la sfarsitul fiecdrei ture sa intocmeasca procesul verbal de predare-primire in care sa
consemneze activitatea desfasurata si orice defectiune intervenita in functionarea centralei;

- sa nu paraseasca sala de cazane si sa nu permitd intrarea persoanelor straine, in afara
sefilor ierarhici si a organelor ISCIR;

- sa pastreze ordinea si curdtenia in sala de cazane.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Centrul de primire a copilului in regim
de urgenta si evaluare din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului;
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;
c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexanr.9
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade ................

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
»CENTRUL MATERNAL DIN CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII
COMUNITARE NR. 3 BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul maternal din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau”, aprobat
prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii functionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul maternal din cadrul Complexului de servicii comunitare
nr. 3 Buzau”, cod serviciu social 8790CR-MC-I, este infiintat si administrat de furnizorul
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Buzau, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare
seria LF nr. 0001029/09.06.2021, sediul in Buzau, str. Obor, nr. 5A, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul maternal din cadrul Complexului de servicii
comunitare nr. 3 Buzau” este prevenirea separarii copilului de parintii sai prin formarea,
mentinerea si intdrirea legaturilor familiale, precum si sprijinirea familiei pentru asumarea
responsabilitatilor parentale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul maternal din cadrul Complexului de servicii comunitare
nr. 3 Buzau” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicatad, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 81/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre maternale.

(3) Serviciul social ,,Centrul maternal din cadrul Complexului de servicii comunitare
nr. 3 Buzau” este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr. 7/23.02.2006 si
functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Buzau.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul maternal din cadrul Complexului de servicii comunitare
nr. 3 Buzau” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau
la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificad, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul
maternal din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” sunt urmétoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea Tn
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ngrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a Serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,Centrul maternal din cadrul
Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” sunt:

a) mame cu copii nou-nascuti, cu risc de abandon (in general mame singure, mame
minore, mame provenind din familii marginalizate, sdrace etc.);

b) mame cu copii care temporar nu (mai) au locuinta sau/si care se confrunta cu mari
probleme (financiare, profesionale, relationale) fiind in imposibilitate de a raspunde
corespunzator nevoilor specifice ale copilului;



¢ ) cuplul mama — copil abuzat sau neglijat in familie;

d ) gravide Tn dificultate (aflate Tn una sau mai multe din situatiile prezentate anterior),
pe parcursul ultimului trimestru de sarcina;

¢ ) cuplul mama — copil inclus intr-un program de restabilire a legaturii familiale;

f) cazuri in care copilul cu varsta cuprinsa intre 0 — 3 ani a trecut printr-o forma de
protectie (plasament la asistent maternal sau rezidential) si este necesara o etapa intermediara
de asistentd complexd si suport pentru mama in vederea integrarii familiale definitive a
copilului;

g) gravide sau mame cu varsta sub 18 ani.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) acte necesare:

- cererea de admitere in centru a mamei ;

- dispozitia directorului executiv al DGASPC/hotararea instantei/CPC pentru mama minora ;

- copii ale actelor de identitate ;

- raportul de evaluare initiala privind situatia cuplului mama — copil ;

- plan de servicii/ plan individualizat de protectie pentru mama/gravida minora ;

- copiii ale altor acte sau declaratii ale membrilor familiei largite ;

- adeverinta de sanatate cuplu mama — copil ;

- adeverintd venituri mama (dupa caz adeverintd elev) sau declaratie notariald pe proprie
raspundere cu sursele de venituri.

b) in ,,Centrul maternal din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau”
beneficiaza de servicii specializate cupluri mama-copil aflate in situatie de risc, in care copilul
nu depaseste varsta de 3 ani (fac exceptie cazurile de frati, cind mama in dificultate mai are
un copil de varsta mai mare de 3 ani).

c) Admiterea cuplurilor mama — copil/gravidd in ultimul trimestru de sarcind in
,,Centrul maternal din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” se face n baza
unei dispozitii semnate de Directorul executiv al DGASPC Buzau, in baza unui plan de
servicii, intocmit conform legii, a carei finalitate este prevenirea separarii copilului de mama
sa/parintii sai, la propunerea Serviciului pentru interventie in domeniul asistentei sociale,
evaluare si consiliere.

In cazul in care mama/gravida este minord, admiterea acesteia in cadrul ,,Centrul
maternal din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” se face in baza unei
hotarari de plasament emisd de Comisia pentru protectia copilului/instanta judecatoreasca,
conform legii, iar admiterea copilului/copiilor, prin dispozitie a Directorului executiv al
DGASPC Buzau. in acest caz, managerul de caz din cadrul DGASPC Buziu intocmeste un
plan individualizat de protectie pentru gravida minora sau pentru cuplul mama minora — copil.
In cazul minorei gravide care are deja o masura de protectie de tipul plasamentului sau
plasamentului in regim de urgenta, situatia acesteia va fi reevaluata in noul context in vederea
transferului in centrul maternal, printr-o masura de protectie.

d) Contractul de furnizare de servicii se incheie si urmeaza modelul conform Ordinului
Ministerului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr. 73/17.02. 2005 privind aprobarea
modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii
sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) indeplinirea obiectivelor prevazute In programul personalizat de interventie
b ) identificarea unor alte solutii pentru cuplul mama — copil

¢ ) la solicitarea scrisd a mamei (adulte)

d ) incalcarea repetatd a contractului de rezidenta (in cazul mamei adulte)

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul maternal din cadrul
Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” au urmatoarele drepturi:



a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mengin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul maternal din cadrul
Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzdu” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul maternal din cadrul Complexului de
servicii comunitare nr. 3 Buzau” sunt urméatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. Ingrijirea personald;
. educarea;
. educatie 1n puericultura;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiald si comunitara;
. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si

publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului rezindential,
2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului rezidential
si a drepturilor copilului ;
3. participarea la activitdti de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
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care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. asistarea sociald a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate si a voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:
1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitara de functionare, autorizatie
sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);
2. elaborarea proiectului de buget anual;
3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea
acesteia atat n cadrul serviciului cat si in comunitate;
4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care reflecta
spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul maternal din cadrul Complexului de servicii comunitare
nr. 3 Buzau” functioneaza cu un numar total de 8 posturi, personal de specialitate, conform
prevederilor HOtararii nr. ........ccocvevviivennnn, a Consiliului Judetean Buzau.

(2) Structura de personal se completeaza cu personalul (12 posturi) care deserveste
ambele centre rezidentiale, respectiv Centrul de primire a copilului in regim de urgentd si
evaluare si Centrul maternal, din cadrul Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau:

1. personal de conducere:

- sef complex;

2. personal administrativ:

- Administrator;

- Casier magaziner;

- Sofer;

- Bucatar;

- Muncitor calificat (fochist;
- Ingrijitoare;

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor



proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului Tn comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care s conduca la imbunatatirea acestor activitati
sau, dupa caz, formuleaza propuneri Th acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociald de
la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale i organizatii ale societatii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentd sau echivalentda in domeniul psihologie, asistenta sociala sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai Tnvatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului
serviciului social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:
-asistent social (263501);
-educator (531203);
-pedagog de recuperare (235205);
-consilier/psiholog (263402);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse etc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;



e) Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
f) face propuneri de imbunatatire a activitafii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile asistentului social, care se completeaza cu cele din fisa postului:
- exercita functia de responsabil de caz, contribuind la elaborarea si implementarea efectiva a
PIP ;
- este responsabil cu intocmirea, actualizarea si pastrarea dosarului cuplului mama—copil
rezident in centru ;
- face raportari catre managerul de caz si seful complexului de servicii si asigura
evaluarea/reevaluarea PPI, cu acordul mamei si, dupa caz, cu consultarea tatdlui/membrilor
familiei mamei ;
- consilieazd beneficiarele in vederea constientizarii acestora a faptului ca rezidenta este
temporara si conditionata de co-participarea ei la derularea PPI ;
- relationeaza cu alte servicii din comunitate pentru pregatirea reintegrarii profesionale si
sociale a mamei ;
- acompanieaza beneficiarele in demersurile necesare in vederea (re)integrarii SOCIO-
profesionale, juridice si familiale ;
- este principalul partener de discutii al mamei in vederea elaborarii si reevaludrii PPI,
implicand, pe cat este posibil, si alte rude sau persoane importante pentru cuplu ;
- intermediaza relatia dintre mama si diverse servicii aflate in comunitatea, stimuland mama
sa devinad autonoma si responsabila ;
- asigurd evaluarea si reevaluarea relatiei mama—copil si a gradului de dezvoltare a
responsabilitatii materne Tmpreuna cu ceilal{i membri ai echipei ;
- consilieazd mama si o orienteazd spre terapia de specialitate (daca este cazul) pentru
depésirea situatiilor de criza, consolidarea relatiei mama—copil, reintegrarea socio—
profesionald si familiala ;

Atributiile educatorului/pedagogogului de recuperare, care se completeaza cu cele
din fisa postului:
- acompanicaza cuplul in primele ore dupa admiterea in centru si informeaza mamele n
privinta serviciilor oferite, regulamentului de ordine interioara, programul zilnic etc ;
- participa la elaborarea si implementarea efectiva a PPI si face raportarile catre responsabilul
de caz si seful complexului de servicii ;
- ajuta mama sa dobandeascd deprinderile de baza pentru cresterea copilului, prin activitagi
formative individuale si de grup ;
- asigura supervizarea mamelor si supravegherea copiilor in spatiile colective de joaca,
raspunzand direct de copiii ale cdror mame lipsesc din centru pentru un anumit numar de ore,
datorita unor activitati in comunitatea, incluse in PPI ;
- observda comportamentul mamei, noteaza observatiile In grila de observatie si informeaza
responsabilul de caz asupra situatiilor mai deosebite, precum si asupra progreselor
nregistrate;
- indeplineste un rol formativ, invatind mamele sia respecte regulile de igiena (igiena
personald, igiena copilului, a locuintei, a alimentatie) si de prevenire a imbolnavirilor ;
- supervizeaza acordarea de medicamente copilului de catre mama si o invata regulile de
observare si ingrijire a copilului bolnav impreuna cu asistenta medicala ;
- Tmpreuna cu asistenta medicald asigura pregatirea practica a mamelor in tehnicile de hranire
sdnatoasd a copilului, in functie de varsta sau aplicarea unor diete sanatoase ;
- intermediaza relatia dintre mama si diverse servicii aflate Tn comunitate, stimuland mama sa
devina autonoma si responsabila ;



- identifica permanent nevoile cuplului mama-copil impreuna cu ceilalti membrii ai echipei si
alege cele mai potrivite activitdti de stimulare pentru achizitionarea unor cunostinfe si
formarea abilitatilor materne ;

Atributiile consilierului/psihologului, care se completeaza cu cele din fisa postului:
- asigurd evaluarea si reevaluarea psihologicd a mamei, a evolutiei relatiei afective mama-
copil, precum si a gradului de dezvoltare a responsabilitatii materne;
- consilieaza mama si asigurd terapia de specialitate, pentru depdasirea situatiilor de criza,
consolidarea relatiilor mama-copil, re-integrarea familiala;
- modereaza grupuri de suport;
- participa Tmpreund cu coordonatorul centrului la evaluarea situatiei de criza aparutd in urma
semnaldrii unui abuz in cadrul centrului, situatie de criza aparutd in urma unui comportament
neadecvat al unui copil care beneficiaza de masura de protectie ;
- este responsabil de evaluarea psihologica prin metode specifice a mamelor minore care
beneficiaza de masura de protectie in centru si a copiilor care beneficiaza de servicii de
rezidentd Tmpreund cu mama ;
- realizeaza profile psihologice prin utilizarea instrumentelor specifice ;
- intocmeste rapoartele de evaluare psihologica la solicitarea managerilor de caz sau la
solicitarea instantei de judecata ;
- trimite catre managerul de caz lunar sau ori de cate ori este nevoie informatii referitoare la
atingerea obiectivelor cuprinse in PPC — prin intermediul raportului lunar al responsabilului
de caz, n cazul mamelor sau gravidelor minore ;
- Inregistreaza fiecare caz in parte in registrul de consiliere si consemneaza fiecare interventie
in figele individuale de consiliere ;
- asigura supervizarea activitatii educatorilor.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ este comun celor doua centre din structura Complexului de
servicii comunitare nr. 3 Buzau. Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare
serviciului social: aprovizionare, mentenanta, achizitii etc. si este:
- Administrator (515104);
- Casier magaziner (432102);
- Sofer (832201);
- Bucatar (512001);
- Muncitor calificat (fochist) (818207);
- Ingrijitoare (532104);

Atributiile administratorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:
- rezolva cu seful de complex problemele intervenite in sectorul administrativgospodaresc;
- administreaza si raspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidentd o tine;
verifica sistematic felul in care sunt pastrate si folosite bunurile repartizate prin subinventare ;
- raspunde de intretinerea si repararea instalatiilor electrice, sanitare, gaze si igienizarea
spatiilor din unitate ;
- intocmeste Tmpreund cu magazinerul, bucatareasa si asistenta medicald meniul zilnic, tinand
cont de preferintele benficiarilor ;
- raspunde de curdtenia in bucatdrie, sdli de mese, magazie, toalete si celelalte incaperi,
urmareste curatenia, igienizarea si echipamentul personalului administrativ si ia masuri
urgente in momentul constatarii unor defectiuni ;
- supervizeaza si indruma munca ingrijitoarelor, bucatareselor si fochistului repartizandu-le
sarcini conform cu fisa postului ;



- este responsabilul comisiei PSI si PM, instruieste periodic personalul asupra normelor PSI si
PM;
- inlocuieste magazinerul in lipsa acestuia din unitate ;
- prezinta in scris, pe baza de referat, sefului de complex neregulile constatate si propune
masuri de eliminare a lor ;
- intocmeste planul anual de reparatii.
Atributiile casier-magazinerului, care se completeaza cu cele din fisa postului:
- receptioneaza cantitativ si calitativ toate bunurile ce intrd in unitate prin achizitionare sau
transfer;
- tine la zi evidenta cantitativa a materialelor, obiectelor de inventar din magazie ;
- urmdreste consumul lunar de alimente, materiale de curatenie si alte materiale ;
- intocmeste necesarul de aprovizionare saptamanal in functie de stocul existent si de
necesitati, fara a depasi cantitatea necesara, evitand aglomerarea magaziei si eventualul proces
de alterare a alimentelor ;
- intocmeste documente justificative privind incasdrile si platile in numerar ;
- gestioneaza numerarul si alte valori existente in casierie §i magazie ;
- asigurd gestiunea intdrilor si iesirilor in/si din magazie prin intocmirea la zi a figelor de
magazie ;
- intocmeste bonuri de consum pentru materialele necesare pe baza referatelor de necesitate
intocmite de persoana care le solicitd si aprobate de catre seful de complex si responsabilul
financiar ;
- gestioneaza bonuri valorice carburant auto ;
- preia sarcinile de serviciu ale administratorului, privind gestionarea bunurilor materiale, in
perioadele in care administratorul lipseste din unitate .
Atributiile ingrijitorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:
- asigura curdtenia zilnica a birourilor, dormitoarelor si celorlalte Incaperi ;
- transporta gunoiul la tancul de gunoi in conditii corespunzatoare, raspunde de depunerea lor
corectd 1n recipiente, curatd si dezinfecteazd vasele in care se pastreaza sau transporta
gunoiul;
- verificd functionarea instalatiilor sanitare si semnaleaza administratorului eventualele
defectiuni ;
- asigura aprovizionarea grupurilor sanitare cu materiale necesare; intocmeste referate de
necesitate si de eliberare din magazie ;
- raspunde de pastrarea in bune conditii a materialului de curatenie pe care il are personal in
grija ;
- asigura alte lucrari de curatenie indicate de administrator si seful complexului de servicii ;
- asigurd igienizarea paturilor copiilor, saltelelor, lenjeriilor ; asigura spalatul si calcatul
rufelor si lenjeriei ori de cate ori este nevoie ;
- raspunde de inventarul de sector: articole de imbracaminte, incaltaminte, lenjerie etc. ;
- asigura deparazitarea copiilor, toaleta personala si baia generald a acestora ;
- raspunde de spalarea, célcarea, reapararea si depozitarea lucrurilor personale ale copiilor ;
Atributiile soferului, care se completeaza cu cele din fisa postului:
- asigurd conducerea masinii unitatii pe traseul indicat ;
- cunoaste si respecta prevederile legale cu privire la circulatia pe drumurile publice, in trafic;
- pastreaza certificatul de inmatriculare, toate actele masinii in conditii corespunzatoare, le
prezinta organelor de control;
- nu va conduce autovehiculul obosit sau sub influenta alcoolului, drogurilor, medicamentelor
etc. care reduc capacitatea de conducere;
- atat la plecare cat si la sosirea din cursd, verifica starea tehnica a autovehicului, inclusiv
anvelopele - nu pleaca in cursa daca constata



defectiuni/nereguli ale autovehiculului §i anunta imediat superiorul pentru a Se remedia
defectiunile;
- asigura conditii de transport confortabile pentru persoanele care efectueaza deplasarea ;
- asigura securitatea persoanelor pe care le transporta ;
- intretine corespunzdtor autoturismul (asigurd un aspect agreabil s§i curat maginii, asigurad
conditii tehnice optime de functionare a masinii);
- semnaleazd defectiunile tehnice ale autoturismului si face referat pentru a se achizitiona
piesele respective si a se remedia in service defectiunile ;
- in diferite cazuri are gestiunea produselor sau materialelor transportate ;
- dupa terminarea curselor asigurd gararea corespunzatoare a autoturismului ;
- completeaza documentele de transport si le preda in buna stare serviciilor de specialitate ;
Atributiile muncitorului calificat — bucatar, care se completeaza cu cele din fisa
postului:
- participa la Intocmirea listei de alimente Tmpreund cu asistentul medical, administrator si
magaziner §i tine seama la stabilirea meniurilor de dorintele beneficiarilor ;
- raspunde de pregatirea la timp a meselor si retine probe de hrana pentru control, conform
legislatiei n vigoare ;
- raspunde de corecta porfionare a hranei pentru copii, organizand distribuirea mancarurilor
sub directa supraveghere a administratorului ;
- asigura respectarea cerintelor igienico-sanitare in blocul alimentar si dependinte ;
- sd-si insuseasca la zi normele de utilizare a substantelor dezinfectante ;
Atributiile muncitorului calificat — fochist, care se completeaza cu cele din fisa
postului:
- sa asigure buna functionare a centralei termice care deserveste unitatea;
- s cunoasca foarte bine cazanele si toate instalatiile din sala de cazane (pornire, exploatare,
modul de functionare, oprire), masurile ce trebuie luate in caz de avarii sau incendii, masuri
de protectia muncii;
- sa se prezinte la serviciu nainte de preluarea serviciului, odihnit, stare de sanatate buna, fara
sa fi consumat bauturi alcoolice;
- la sférsitul fiecarei ture sa intocmeasca procesul verbal de predare-primire in care sa
consemneze activitatea desfasurata si orice defectiune intervenita in functionarea centralei;
- sa nu paraseasca sala de cazane si sa nu permita intrarea persoanelor straine, in afara sefilor
ierarhici si a organelor ISCIR;
- sa pastreze ordinea si curdtenia in sala de cazane.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Centrul maternal din cadrul
Complexului de servicii comunitare nr. 3 Buzau” are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:
a) bugetul local al judetului;
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;
c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare



Anexanr. 10
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade .......ccooeeuennen.

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
»CENTRUL REZIDENTIAL "AZUR” DIN CADRUL COMPLEXULUI DE
SERVICII COMUNITARE RAMNICU-SARAT*

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul rezidential ,,Azur” din cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-
Sarat“, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzdu in vederea asigurarii functionarii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Azur“ din cadrul Complexului de servicii
comunitare Ramnicu-Sarat“, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015
8790CR-C-I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare nr.000265/12.12.2017, sediul localitatea
Ramnicu Sarat, str. Mircea cel Batran nr. 37, jud. Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul rezidential ,,Azur” din cadrul Complexului de servicii
comunitare RA&mnicu-Sarat“ este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati temporar
de parinti, ca urmare a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie speciald, pe o
perioada determinata, la gazduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea reintegrarii sau
integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Azur”“ din cadrul Complexului de servicii
comunitare Ramnicu-Sarat functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 republicata, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie special.

(3) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Azur® din cadrul Complexului de servicii
comunitare Ramnicu-Sarat” este 1infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr.
81/14.09.2006 si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Buzau.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Azur” din cadrul Complexului de servicii
comunitare R&mnicu-Sarat™ se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale
care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum si a principiilor specifice care stau
la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, In conventiile internationale
ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte,
precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul
rezidential ,,Azur” din cadrul Complexului de servicii comunitare Ra&mnicu-Sarat” sunt
urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se
cont, dupd caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitafii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul rezidential ,,Azur* din cadrul
Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* sunt copiii in dificultate sociald, separati
temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, Tn conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere
Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:



- masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de cétre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca;

- dispozitiilor de plasament in regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai daca
acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc. stabilite
printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tind cont de principiul proximizarii si sa se consulte cu seful centrului, Tnainte de a
inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca. Propunerea
de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul de caz s-a asigurat ca
nu este posibila reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de protectie de tip familial si
daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referintd a copilului §i organizeaza o
intalnire cu managerul de caz si persoana de referintd desemnata pentru copilul in cauza in cadrul
cireia se prezintd succint situatia copilului. In cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si
persoana de referintd se precizeaza si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si
persoana de referintd si echipa multidisciplinard. Se vor prezenta echipei multidisciplinare
raportul de ancheta psiho-sociala detaliata si planului individualizat de protectie (PIP), se va
nména cate o copie a PIP pentru fiecare membru al echipei, se discutd responsabilitatile si
planificarea activitatilor in echipa necesare pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac
recomandari pentru intocmirea programelor de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o duratd minima de doua
saptamani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptimanale. De asemenca este informat
intr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis si ce
nu este permis 1n centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in exprimarea
sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait oferindui-se sprijin
emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana de
referintd (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest lucru
n dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile evaluarii interne
si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sdu de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal al
copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului in implementarea
PIP, posibilitatile si conditiile in care acest contract se poate modifica sau rezilia. Pentru
intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului ministrului muncii,
solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru
acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati conform legii, cu
beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

C) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre reprezentantul
sau legal.



(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul rezidential ,,Azur* din
cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstantd personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

¢) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul rezidential ,,Azur* din
cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul rezidential ,,Azur” din cadrul
Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazutd in masura de protectie;
. Ingrijirea personald;
. educares;
. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiald si comunitara;
. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si

publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului rezindential;
2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului rezidential si
a drepturilor copilului ;
3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
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care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. asistarea sociald a beneficiarilor 1n relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii drepturilor
care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate si a voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare, autorizatie
sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);
2. elaborarea proiectului de buget anual;
3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea acesteia
atat in cadrul serviciului cat si in comunitate;
4. stabilirea unui regulament de ordine interioara/norme interne de functionare, care reflecta
spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul Rezidential ,,Azur* din cadrul Complexului de servicii
comunitare Ramnicu-Sarat“ functioneazd cu un numar de 8 posturi, conform prevederilor
Hotararii nr. .....coeeevvrieiiienn. a Consiliului Judetean Buzau, din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistenta; persoanl de specialitate auxiliar: 6;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2

c) Structura de personal se completeaza cu personalul (5 posturi) care deserveste si
celelalte structuri organizatorice din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu Sarat,
respectiv: Centrul rezidential Magnolia, Centrul rezidential Invingatorii, Centrul rezidential
Campionii, Centrul rezidential Orhideea, Centrul de recuperare prin consiliere si sprijin pentru
parinti si copii;
1. personal de conducere:
- sef complex;
2. personal administrativ:
- Administrator
- Casier magaziner
- Sofer
- Muncitor calificat intretinere

(2) Asistentul social din structura Centrului rezidential Orhideea deserveste si celelelalte
Centre rezidentiale din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu Sarat.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef de complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;



b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazad cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

1) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la Tmbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri Tn acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala
de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite
cu diploma de licenta sau echivalenta in domeniul psihologie, asistenta sociald sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta
ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului social
se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de Ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:
- educator (263508);
- asistent medical (325901),

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii
de resurse etc.;



¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- pregateste programul de acomodare a noilor copii sositi In centrul rezidential, prezinta copiilor
ghidul pentru copii, regulamentul de ordine internd, isi insuseste eventualele restrictii privind
copilul (restrictionarea vizitelor familiei, eventuale alergii alimentare, medicamentoase, obiceiuri
de somn, alimentare si orice alte informatii ce i fac mai usoarda acomodarea);

- efectueaza evaluari in plan educativ a beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/ dificultatilor cu care se confrunta;

- isi insuseste informatiile din dosarul copilului, incurajeaza si face posibila mentinerea
legaturii cu parintii, familia largita, alte persoane importante pentru copil respectand procedura
privind mentinerea legaturii cu familia;

- elaboreaza programul de interventie specificd pentru fiecare copil in parte pentru
dezvoltarea abilitatilor de viatd independenta, educatie, educatie informala, tinand cont de varsta
st de gradul de maturitate al copiilor,

- elaboreaza programe specifice pentru tinerii ce finalizeaza anii de studiu;

- stabileste obiectivele din PIS-uri dupa consultarea beneficiarului si stipularea opiniei
acestuia in Registrul de opinii si sugestii ;

- indeplineste atributiile de gestionar privind asigurarea produselor alimentare, intocmeste
comenzi, receptii, liste de alimente, registru meniuri conform procedurii asigurarea hranei si
centralizatorul lunar;

- in absenta bucatarului indeplineste sarcinile legate de prepararea, servirea si depozitarea
alimentelor in conditii igienico-sanitare optime,

- indrumad beneficiarii, cu abilitati de viata independenta, sa prepare corect hrana si sa o
serveasca corespunzator ;

Asistentul medical are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- la primirea copilului in centrul rezidential efectueaza triajul epidemologic, in cazul n
care copilul prezinta semnele unei boli este internat la Spitalul municipal, in caz contrar
igienizarea copilului are loc in centrul rezidential se solicita fisa medicala, pentru copii sositi cu
DPU este solicitat numele ultimului medic de familie;

- 1si Insuseste informatiile medicale din fisa copilului si transmite instructorilor
eventualele informatii privind existenta vreunui regim alimentar sau medicamentos, alergii
provocate de alimente pentru ca fisa de alimente sa cuprinda si nevoile noului beneficiar;

- tine legdtura cu educatorii, instructorii, pentru a cunoaste permanent starea de sanatate a
copiilor si a lua masurile necesare,

- participa la intocmirea meniului sdptamanal si calculeaza caloriile, urméarind respectarea
lor pe fiecare casa in parte;

- stabileste meniul special pentru copii/tinerii cu regim alimentar;

- Intocmeste si evalueaza periodic evolutia copilului, gradul de indeplinire a obiectivelor
stabilite in P1S-ul pe sanatate.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc. si este:

a) administrator (515104);



b) casier, magaziner (432102);

c) ingrijitoare - personal pentru curatenie spatii (515301),
d) sofer (832201);

e) muncitor calificat (721424);

f) bucdtar (512001)

Administratorul are urmitoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- administreaza si rdspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidenta o tine;

- intocmeste notele de comanda pentru achizitionarea de materiale, obiecte de inventar,
bcf-uri, verifica aprovizionarea cu alimente si ia masurile necesare pentru evitarea sincopelor ;

- raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile, de inventarul institutiei pe care-I
repartizeaza pe subinventare si a caror evidenta o tine ;

- asigurd intretinerea si repararea instalatiilor electrice, sanitare, gaze si igienizarea
spatiilor din centrul rezidential,

- asigurd securitatea centrelor rezidentiale, luand masuri pentru preintdmpinarea
incendiilor si a altor situatii ce pot pune 1n pericol desfasurarea activitatii;

- zilnic face control la bucatarie, magazii si spatiile administrative, urmareste curatenia,
igienizarea si echipamentul bucataresei, ingrijitorilor curdtenie si ia mdsuri urgente in momentul
constatarii unor deficiente;

- tine instructajul PSI si PM si consemneaza in fisele respective, ia masuri pentru
securitatea cladirii si preintdmpinarea incendiilor si accidentelor;

Casierul-magaziner are urmiitoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- se ingrijeste de buna pastrare a materialelor din gestiune, precum si pastrarea obiectelor
de inventar aflate in gestiune;

- primeste materiale necesare conform comenzilor intocmite, urmarind preturile licitate si
calitatea acestora, participd la receptionarea bunurilor primite aldturi de comisie si Intocmeste
notele de receptie la produsele primite;

- participd in calitate de gestionar la inventarierea bunurilor din gestiune;

- asigura, pastreaza si efectueaza curatenia interioarda a magaziilor in care sunt depozitate
bunurile;

- intocmeste, semneaza listele de alimente, se asigurd de distribuirea alimentelor numai n
baza lor iar celelalte materiale si obiecte de inventar numai in baza bonurilor de consum sau
transfer;

- raspunde de scoaterea corecta din punct de vedere cantitativ si calitativ a alimentelor si
materialelor, obiectelor gestionate;

- intocmeste necesarul de aprovizionat pentru saptdmana urmatoare si pentru perioadele
in care contractele de achizitii inceteaza.

Ingrijitorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare, Incepand de sus in jos: tavan,
pereti, paviment, mese, scaune si raspunde de starea de igiend a dormitoarelor, living-ului,
scarilor, bailor, ferestrelor;

- curatd si dezinfecteaza zilnic chiuvetele, w.c.-urile, cédzile si dusurile din bai, cu
materiale si ustensile folosite numai in acest scop;

- efectueaza aerisirea dormitoarelor, living-ului, grupurilor sanitare;

- periodic asigura curatenia generala a centrului (spalarea perdelelor, covoarelor,etc.);

- transportd gunoiul si rezidurile alimentare la tomberon in conditii corespunzitoare,
raspunde de depunerea lor corectd in recipiente, curdtd si dezinfecteazd vasele in care se
pastreaza sau transportd gunoiul;

- raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie pe care le are personal
in grija, precum si de a celor ce se folosesc in comun;



Soferul are urmaétoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- raspunde de starea tehnica a autovehicului, asigurand intretinerea in conditii cat mai
bune ;

- raspunde de toate abaterile de la regulamentul circulatiei rutiere;

- raspunde de consumul masinii, realizeaza lunar evidenta BCF-urilor ;

- intocmeste referate de necesitate privind achizitionarea pieselor necesare intretinerii
autovehiculului, platilor pentru taxe, asigurari;

- inainte de plecarea in cursa solicitd stampilarea foii de parcurs;

- informeaza permanent seful de serviciu cu privire la efectuarea altor servicii, intocmind
referate de necesitate;

Muncitorul intretinere are urmatoarele atributii, care se completeazd cu cele din fisa
postului:

- raspunde de buna functionare si reparare a tuturor instalatiilor sanitare si a instalatiei
electrice;

- raspunde de functionarea si repararea utilajelor din dotarea unitatii (utilaje spalatorie,
bucatarie, magazie);

- executd repararea tuturor bunurilor din dotarea unitatii ;

- efectueaza lucrari de intretinere si reparatii curente a localului unitatii;

- raspunde de pastrarea bunurilor pe care le are in pastrare;

- asigurd buna functionare a Intregii instalatii electrice.

Bucitarul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- verificd cantitatea si calitatea produselor si raspunde de pastrarea in perfecta stare de
igiena a alimentelor conform normelor igienico-sanitare in vigoare, asigurand prepararea
calitativa a meniurilor cu respectarea prescriptiilor medicale;

- ia In primire alimentele, pregateste meniul zilnic si pastreaza probele in frigider pentru
control, Tn borcane acoperite, etichetate cu data si cu masa de la care provin, timp de 48 de ore;

- raspunde de pregatirea la timp a meselor pentru copii/tinerii din centrul rezidential;

- raspunde de corecta portionare a hranei pentru copii/tineri, organizeaza servirea mesei
impreuna cu instructorul de serviciu si copii/tinerii de serviciu;

- raspunde de corecta folosire si igienizare a intregului inventar, aparate si instalatii pe
care le are in primire si folosinta (vesela, aragaz, frigidere, dulapuri);

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Centrul rezidential ,,Azur din cadrul
Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului;
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;
c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr. 11
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade ......c.cooevvevineinennn.

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
»CENTRUL REZIDENTIAL "CAMPIONII” DIN CADRUL COMPLEXULUI
DE SERVICII COMUNITARE RAMNICU-SARAT*

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul Rezidential ,,Campionii“ din cadrul Complexului de servicii comunitare
Rimnicu-Sarat®, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul Rezidential ,,Campionii* din cadrul Complexului de servicii
comunitare Rimnicu-Sarat™, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015
8790CR-C-I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare LF nr. 000261/12.12.2017, sediul
localitatea Rm. Sarat, str. Avram lancu nr. 24, jud. Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul Rezidential ,,Campionii* din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rimnicu-Sarat“ este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati
temporar de parinti, ca urmare a stabilirii in conditiile legii, @ unei masuri de protectie
speciald, pe o perioada determinata, la gazduire, Ingrijire, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul Rezidential ,,Campionii* din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rimnicu-Sarat™ functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004 republicatd, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie special.

(3) Serviciul social ,,Centrul Rezidential ,,Campionii* din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rimnicu-Sarat® este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Buzau



nr. 81/14.09.2006 si functioneazd in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul Rezidential ,,Campionii“ din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rimnicu-Sarat™ se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul
Rezidential ,,Campionii“ din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat™ sunt
urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea n
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora Tn solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul Rezidential ,,Campionii* din
cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat™ sunt copiii in dificultate sociala,



separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri de
protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere

Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

-masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca,

-dispozitiilor de plasament in regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judeatoresti emise de catre instanta judecatoreasca,

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai
dacd acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tind cont de principiul proximizarii i sa se consulte cu seful centrului, inainte de a
inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul
de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de
protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referintd a copilului §i organizeaza o
intélnire cu managerul de caz si persoana de referintd desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul careia se prezintd succint situatia copilului.

n cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinard. Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociala
detaliata si planului individualizat de protectie (PIP), se va inmana cate o copie a PIP pentru
fiecare membru al echipei, se discutd responsabilitatile si planificarea activitagilor in echipa
necesare pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea
programelor de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o duratd minima de doua
saptamani. Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va
pastra obiectele personale, programul de activitati zilnice si siptdmanale. De asemenea este
informat intr-o maniera clara si accesibild, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este
permis si ce nu este permis in centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicitd opinia copilului cu privire la persoana
de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest
lucru Tn dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile
evaluarii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in
rezilia. Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:



a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre reprezentantul sau
legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul Rezidential
»~Campionii“ din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat* au urmatoarele
drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori social;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul Rezidential
»,Campionii“ din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat* au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul Rezidential ,,Campionii* din cadrul
Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat® sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. Ingrijirea personald;
. educarea;
. dezvoltarea abilitati de viatd independents;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiald si comunitara;
. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si

publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului rezindential,;
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2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului rezidential
si a drepturilor copilului ;
3. participarea la activitdti de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate i a voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:
1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitara de functionare, autorizagie
sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);
2. elaborarea proiectului de buget anual;
3. formularea Tn scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea
acesteia atat in cadrul serviciului cat si in comunitate;
4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care reflecta
spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul Rezidential ,,Campionii“ din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rimnicu-Sarat® functioneazd cu un numar de 9 posturi, conform
prevederilor Hotararii nr. .................. a Consiliului Judetean Buzau, din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistentd; persoan| de specialitate auxiliar: 7;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2

¢) Structura de personal se completeaza cu personalul (5 posturi) care deserveste si
celelalte structuri organizatorice din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu
Sarat, respectiv: Centrul rezidential Magnolia, Centrul rezidential Azur, Centrul rezidential
Invingatorii, ,Centrul rezidential Orhideea, Centrul de recuperare prin consiliere si sprijin
pentru parinti si copii;

1. personal de conducere:
- sef complex;

2. personal administrativ:
- Administrator
- Casier magaziner
- Sofer
- Muncitor calificat intretinere

(2) Asistentul social din structura Centrului rezidential Orhideea deserveste si
celelelalte Centre rezidentiale din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu Sarat.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este:



a) sef de complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectareca prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului In comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incélcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul 1n relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupad caz, cu
autoritagile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat
si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenta sociala sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai Tnvatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functic a conducatorului serviciului
social se face 1n conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:



- Asistent medical (325901),
- educator (263508);
- pedagog de recuperare (235205)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata,

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul/pedagogul de recuperare are urmatoarele atributii, care se completeaza
cu cele din fisa postului:

- pregateste programul de acomodare a noilor copii sositi in centrul rezidential,
prezintd copiilor ghidul pentru copii, regulamentul de ordine interna, isi insuseste eventualele
restrictii privind copilul (restrictionarea vizitelor familiei, eventuale alergii alimentare,
medicamentoase, obiceiuri de somn, alimentare si orice alte informatii ce ii fac mai usoara
acomodarea);

- efectueaza evaluari in plan educativ a beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/ dificultatilor cu care se confrunta;

- isi insuseste informatiile din dosarul copilului, Incurajeazd si face posibila
mentinerea legaturii cu parintii, familia largita, alte persoane importante pentru copil
respectand procedura privind mentinerea legaturii cu familia;

- elaboreaza programul de interventie specifica pentru fiecare copil in parte pentru
dezvoltarea abilitatilor de viatd independentd, educatie, educatie informald, tinand cont de
varsta si de gradul de maturitate al copiilor,

- elaboreaza programe specifice pentru tinerii ce finalizeaza anii de studiu;

- stabileste obiectivele din PIS-uri dupa consultarea beneficiarului si stipularea opiniei
acestuia 1n Registrul de opinii si sugestii ;

- indeplineste atributiile de gestionar privind asigurarea produselor alimentare,
intocmeste comenzi, receptii, liste de alimente, registru meniuri conform procedurii asigurarea
hranei si centralizatorul lunar;

- in absenta bucatarului indeplineste sarcinile legate de prepararea, servirea si
depozitarea alimentelor in conditii igienico-sanitare optime,

- iIndruma beneficiarii, cu abilitati de viata independentd, sd prepare corect hrana si sa
0 serveasca corespunzator ;

Asistentul medical are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- la primirea copilului in centrul rezidential efectueaza triajul epidemologic, in cazul in
care copilul prezintd semnele unei boli este internat la Spitalul municipal, in caz contrar
igienizarea copilului are loc in centrul rezidential se solicita fisa medicala, pentru copii sositi
cu DPU este solicitat numele ultimului medic de familie;

- 1si insuseste informatiile medicale din fisa copilului si transmite instructorilor
eventualele informatii privind existenta vreunui regim alimentar sau medicamentos, alergii
provocate de alimente pentru ca fisa de alimente sa cuprinda si nevoile noului beneficiar;



- tine legatura cu educatorii, instructorii, pentru a cunoaste permanent starea de
sdnatate a copiilor si a lua masurile necesare,

- participad la Intocmirea meniului saptdmanal si calculeaza caloriile, urmarind
respectarea lor pe fiecare casa in parte;

- stabileste meniul special pentru copii/tinerii cu regim alimentar;

- intocmeste si evalueazd periodic evolutia copilului, gradul de indeplinire a
obiectivelor stabilite in PIS-ul pe sanatate.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului  administrativ  asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc. si este:

a) administrator (515104);

b) casier, magaziner (432102);

c) ingrijitoare -personal pentru curatenie spatii (515301),

d) sofer (832201);

e) muncitor calificat (721424);

f) bucatar (512001)

Administratorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- administreazd si raspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidentd o
tine;

- intocmeste notele de comanda pentru achizitionarea de materiale, obiecte de inventar,
bcf-uri, verifica aprovizionarea cu alimente si ia masurile necesare pentru evitarea sincopelor ;

- raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile, de inventarul institutiei pe care-|
repartizeaza pe subinventare si a caror evidenta o tine;

- asigura intretinerea si repararea instalatiilor electrice, sanitare, gaze si igienizarea
spatiilor din centrul rezidential;

- asigura securitatea centrelor rezidentiale, ludnd masuri pentru preintampinarea
incendiilor si a altor situatii ce pot pune 1n pericol desfasurarea activitatii;

- zilnic face control la bucatirie, magazii si spatiile administrative, urmareste
curatenia, igienizarea si echipamentul bucataresei, Ingrijitorilor curatenie si ia masuri urgente
in momentul constatarii unor deficiente;

- tine instructajul PSI si PM si consemneazd in fisele respective, ia masuri pentru
securitatea cladirii si preintdmpinarea incendiilor si accidentelor;

Casierul-magaziner are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- se Ingrijeste de buna pastrare a materialelor din gestiune, precum si pastrarea
obiectelor de inventar aflate Tn gestiune;

- primeste materiale necesare conform comenzilor intocmite, urmarind preturile
licitate si calitatea acestora, participd la receptionarea bunurilor primite aldturi de comisie si
intocmeste notele de receptie la produsele primite;

- participa in calitate de gestionar la inventarierea bunurilor din gestiune;

- asigurd, pastreaza si efectueaza curatenia interioard a magaziilor in care sunt
depozitate bunurile;

- intocmeste, semneaza listele de alimente, se asigura de distribuirea alimentelor numai
in baza lor iar celelalte materiale si obiecte de inventar numai in baza bonurilor de consum
sau transfer;

- raspunde de scoaterea corecta din punct de vedere cantitativ si calitativ a alimentelor
si materialelor, obiectelor gestionate;



- intocmeste necesarul de aprovizionat pentru saptamana urmadtoare si pentru
perioadele in care contractele de achizitii inceteaza.

Ingrijitorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare, incepand de sus in jos: tavan,
pereti, paviment, mese, scaune si raspunde de starea de igiena a dormitoarelor, living-ului,
scarilor, bailor, ferestrelor;

- curatd si dezinfecteazd zilnic chiuvetele, w.c.-urile, cazile si dusurile din bai, cu
materiale si ustensile folosite numai In acest scop;

- efectueaza aerisirea dormitoarelor, living-ului, grupurilor sanitare;

- periodic asigura curatenia generala a centrului (spalarea perdelelor, covoarelor,etc.);

- transporta gunoiul si rezidurile alimentare la tomberon in conditii corespunzitoare,
raspunde de depunerea lor corectd in recipiente, curdtd si dezinfecteazd vasele in care se
pastreaza sau transportd gunoiul;

- raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curdtenie pe care le are
personal 1n grija, precum si de a celor ce se folosesc in comun;

Soferul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- raspunde de starea tehnicad a autovehicului, asigurand intretinerea in conditii cat mai
bune ;

- raspunde de toate abaterile de la regulamentul circulatiei rutiere;

- raspunde de consumul masinii, realizeaza lunar evidenta BCF-urilor ;

- Intocmeste referate de necesitate privind achizitionarea pieselor necesare Intretinerii
autovehiculului, platilor pentru taxe, asigurari;

- inainte de plecarea in cursa solicitd stampilarea foii de parcurs;

- informeaza permanent seful de serviciu cu privire la efectuarea altor servicii,
intocmind referate de necesitate;

Muncitorul Intretinere are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- raspunde de buna functionare $i reparare a tuturor instalatiilor sanitare si a instalatiei
electrice;

- raspunde de functionarea si repararea utilajelor din dotarea unitatii (utilaje spalatorie,
bucatarie, magazie);

- executa repararea tuturor bunurilor din dotarea unitatii ;

- efectueaza lucrari de Intretinere si reparatii curente a localului unitatii;

- raspunde de pastrarea bunurilor pe care le are in pastrare;

- asigurd buna functionare a intregii instalatii electrice.

Bucitarul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- verifica cantitatea si calitatea produselor si raspunde de pastrarea in perfecta stare de
igiend a alimentelor conform normelor igienico-sanitare in vigoare, asigurand prepararea
calitativa a meniurilor cu respectarea prescriptiilor medicale;

- ia 1n primire alimentele, pregateste meniul zilnic si pastreaza probele in frigider
pentru control, In borcane acoperite, etichetate cu data si cu masa de la care provin, timp de
48 de ore;

- raspunde de pregatirea la timp a meselor pentru copii/tinerii din centrul rezidential;
raspunde de corecta portionare a hranei pentru copii/tineri, organizeazd servirea mesei
impreuna cu instructorul de serviciu si copii/tinerii de serviciu;

- raspunde de corecta folosire si igienizare a intregului inventar, aparate si
instalatii pe care le are in primire si folosinta (vesela, aragaz, frigidere, dulapuri);



ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Centrul Rezidential ,,Campionii*
din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat“ are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
Surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexanr. 12
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade .......cc........

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
,, CENTRUL REZIDENTIAL "INVINGATORII” DIN CADRUL
COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE RAMNICU-SARAT*

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul rezidential ,,invingétorii“ din cadrul Complexului de servicii comunitare
Ramnicu-Sarat“, aprobat prin hotardre a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul rezidential ,, Invingitorii“ din cadrul Complexului de servicii
comunitare R&mnicu-Sarat“,cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015:
8790CR-C-I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare LF nr. 000262/12.12.2017, sediul
localitatea Rm. Sarat, str. Avram lancu nr. 3, jud. Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul rezidential ,,invingitorii din cadrul Complexului de
servicii comunitare Ramnicu-Sarat” este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati
temporar de parinti, ca urmare a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciald, pe o perioada determinata, la gazduire, Ingrijire, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,invingatorii“ din cadrul Complexului de
servicii comunitare Ramnicu-Sarat* functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004 republicatd, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie special.

(3) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,invingatorii“ din cadrul Complexului de



servicii comunitare Ra&mnicu-Sarat™ este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. 81/14.09.2006 si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Invingatorii“ din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rdmnicu-Sarat* se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociala, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale In materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul
rezidential ,,Invingatorii“ din cadrul Complexului de servicii comunitare RAmnicu-Sarat* sunt
urmatoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare In ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tindndu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarca mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

1) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicarii active
a acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul rezidential ,,Invingatorii“ din
cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* sunt copiii in dificultate sociala,



separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, In conditiile legii, a unei masuri de
protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere

Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

- masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca,

- dispozitiilor de plasament in regim de urgentd emise de catre directorul general al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca,

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai
dacd acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tind cont de principiul proximizarii i sa se consulte cu seful centrului, Tnainte de a
inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul
de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de
protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referintd a copilului §i organizeaza o
intélnire cu managerul de caz si persoana de referintd desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul careia se prezinta succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se precizeazi
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociald detaliata si
planului individualizat de protectic (PIP), se va inmana cate o copie a PIP pentru fiecare
membru al echipei, se discutd responsabilitatile si planificarea activitatilor in echipa necesare
pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea programelor
de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o duratd minima de doua
saptamani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptamanale.

De asemenea este informat intr-o maniera clara si accesibild, in raport cu nivelul lor
de intelegere, despre ce este permis §i ce nu este permis in centru, care sunt drepturile si
obligatiile sale, este sprijinit in exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau
de caminul in care a trait oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana
de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest
lucru Tn dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile
evaluarii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.
Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz, copilului:
scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului in implementarea PIP,

ege v,

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului



ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul rezidential
Invingatorii“ din cadrul Complexului de servicii comunitare RA&mnicu-Sarat* au urmatoarele
drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasa, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori Sociala;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul rezidential
,Invingitorii“ din cadrul Complexului de servicii comunitare RA&mnicu-Sarat* au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii
Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul rezidential , Invingatorii“din
cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. Ingrijirea personald;
. educarea;
. dezvoltarea abilitati de viatd independents;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiald si comunitara;
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9. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului rezindential,;
2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului rezidential
si a drepturilor copilului ;
3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate i a voluntarilor;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitara de functionare, autorizagie
sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);
2. elaborarea proiectului de buget anual;
3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea
acesteia atat in cadrul serviciului cat si in comunitate;
4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care reflecta
spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Invingatorii“ din cadrul Complexului de
servicii comunitare Ramnicu-Sarat“functioneazd cu un numar de 9 posturi, conform
prevederilor Hotararii nr. ......coocvevvveeiinnnnne a Consiliului Judetean Buzau, din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistentd; persoanl de specialitate auxiliar: 7;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2

¢) Structura de personal se completeaza cu personalul (5 posturi) care deserveste si
celelalte structuri organizatorice din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu
Sarat, respectiv: Centrul rezidential Magnolia, Centrul rezidential Azur, Centrul rezidential
Campionii, Centrul rezidential Orhideea, Centrul de recuperare prin consiliere si sprijin
pentru parinti si copii;

1. personal de conducere:
- sef complex;

2. personal administrativ:
- Administrator
- Casier magaziner
- Sofer
- Muncitor calificat intretinere

Asistentul social din structura Centrului rezidential Orhideea deserveste si celelelalte
Centre rezidentiale din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu Sarat.



ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef de complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 7l conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentad sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.



ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

- asistent medical (325901),
- educator (263508);
- pedagog de recuperare (235205)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre 1n vederea solutionarii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii Tn vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul/pedagogul de recuperare are urmatoarele atributii, care se completeaza
cu cele din fisa postului:

- pregiteste programul de acomodare a noilor copii sosifi in centrul rezidential,
prezinta copiilor ghidul pentru copii, regulamentul de ordine interna, isi insuseste eventualele
restrictii privind copilul (restrictionarea vizitelor familiei, eventuale alergii alimentare,
medicamentoase, obiceiuri de somn, alimentare si orice alte informatii ce i fac mai usoara
acomodarea);

- efectueaza evaluari in plan educativ a beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/ dificultatilor cu care se confrunta;

- 1s1 insuseste informatiile din dosarul copilului, incurajeaza si face posibila
mentinerea legaturii cu parintii, familia largita, alte persoane importante pentru copil
respectand procedura privind mentinerea legaturii cu familia;

- elaboreaza programul de interventie specificd pentru fiecare copil in parte pentru
dezvoltarea abilitatilor de viatd independenta, educatie, educatie informala, tinand cont de
varsta si de gradul de maturitate al copiilor, elaboreaza programe specifice pentru tinerii ce
finalizeaza anii de studiu;

- stabileste obiectivele din PIS-uri dupa consultarea beneficiarului si stipularea opiniei
acestuia in Registrul de opinii si sugestii ;

- indeplineste atributiile de gestionar privind asigurarea produselor alimentare,
intocmeste comenzi, receptii, liste de alimente, registru meniuri conform procedurii asigurarea
hranei si centralizatorul lunar;

- in absenta bucatarului indeplineste sarcinile legate de prepararea, servirea si
depozitarea alimentelor in conditii igienico-sanitare optime,

- indruma beneficiarii, cu abilitati de viata independenta, sa prepare corect hrana si sa
0 serveasca corespunzator ;

Asistentul medical are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- la primirea copilului in centrul rezidential efectueaza triajul epidemologic, in cazul in care
copilul prezintd semnele unei boli este internat la Spitalul municipal, in caz contrar



igienizarea copilului are loc in centrul rezidential se solicita fisa medicala, pentru copii sositi
cu DPU este solicitat numele ultimului medic de familie;

- 1si insuseste informatiile medicale din fisa copilului si transmite instructorilor
eventualele informatii privind existenta vreunui regim alimentar sau medicamentos, alergii
provocate de alimente pentru ca fisa de alimente sd cuprinda si nevoile noului beneficiar;

- tine legatura cu educatorii, instructorii, pentru a cunoaste permanent starea de
sanatate a copiilor si a lua masurile necesare,

- participa la Intocmirea meniului saptamanal si calculeaza caloriile, urmarind
respectarea lor pe fiecare casa in parte;

- stabileste meniul special pentru copii/tinerii cu regim alimentar;

- intocmeste si evalueazd periodic evolutia copilului, gradul de indeplinire a
obiectivelor stabilite Tn PIS-ul pe sanatate,

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului  administrativ  asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. si este:

a) administrator (515104);

b) casier, magaziner (432102);

c) ingrijitoare -personal pentru curatenie spatii (515301),

d) sofer (832201);

e) muncitor calificat (721424);

f) bucétar (512001)

Administratorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- administreaza si raspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidenta o
tine;

- intocmeste notele de comanda pentru achizitionarea de materiale, obiecte de inventar,
bcf-uri, verifica aprovizionarea cu alimente si ia masurile necesare pentru evitarea sincopelor ;

- raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile, de inventarul institutiei pe care-I
repartizeaza pe subinventare si a caror evidentd o tine ;

- asigura intretinerea si repararea instalatiilor electrice, sanitare, gaze si igienizarea
spatiilor din centrul rezidential;

- asigurd securitatea centrelor rezidentiale, ludnd masuri pentru preintampinarea
incendiilor si a altor situatii ce pot pune in pericol desfasurarea activitatii;

- zilnic face control la bucatdrie, magazii si spatiille administrative, urmareste
curdtenia, igienizarea si echipamentul bucataresei, ingrijitorilor curdtenie si ia masuri urgente
in momentul constatarii unor deficiente;

- tine instructajul PSI si PM si consemneaza in fisele respective, ia masuri pentru
securitatea cladirii si preintampinarea incendiilor si accidentelor;

Casierul-magaziner are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- se ingrijeste de buna pdstrare a materialelor din gestiune, precum si pastrarea
obiectelor de inventar aflate Tn gestiune;

- primeste materiale necesare conform comenzilor intocmite, urmarind preturile
licitate si calitatea acestora, participd la receptionarea bunurilor primite alaturi de comisie si
intocmeste notele de receptie la produsele primite;

- participa 1n calitate de gestionar la inventarierea bunurilor din gestiune;

- asigurd, pastreaza si efectueaza curdtenia interioard a magaziilor in care sunt
depozitate bunurile;



- intocmeste, semneaza listele de alimente, se asigura de distribuirea alimentelor numai
in baza lor iar celelalte materiale si obiecte de inventar numai in baza bonurilor de consum
sau transfer;

- raspunde de scoaterea corecta din punct de vedere cantitativ si calitativ a alimentelor
si materialelor, obiectelor gestionate;

- intocmeste necesarul de aprovizionat pentru sdaptamana urmdtoare si pentru
perioadele in care contractele de achizitii inceteaza.

Ingrijitorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare, incepand de sus in jos: tavan,
pereti, paviment, mese, scaune si raspunde de starea de igiena a dormitoarelor, living-ului,
scarilor, bailor, ferestrelor;

- curata si dezinfecteaza zilnic chiuvetele, w.c.-urile, cazile si dusurile din bai, cu
materiale si ustensile folosite numai 1n acest scop;

- efectueaza aerisirea dormitoarelor, living-ului, grupurilor sanitare;

- periodic asigura curatenia generald a centrului (spalarea perdelelor, covoarelor,etc.);

- transporta gunoiul si rezidurile alimentare la tomberon in conditii corespunzatoare,
raspunde de depunerea lor corecta in recipiente, curdtd si dezinfecteaza vasele in care se
pastreaza sau transportd gunoiul;

- raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie pe care le are
personal 1n grija, precum si de a celor ce se folosesc in comun;

Soferul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- raspunde de starea tehnica a autovehicului, asigurand intretinerea in conditii cat mai
bune ;

- raspunde de toate abaterile de la regulamentul circulatiei rutiere;

- raspunde de consumul masinii, realizeaza lunar evidenta BCF-urilor ;

- intocmeste referate de necesitate privind achizitionarea pieselor necesare intretinerii
autovehiculului, platilor pentru taxe, asigurari;

- inainte de plecarea in cursa solicita stampilarea foii de parcurs;

- informeaza permanent seful de serviciu cu privire la efectuarea altor servicii, Tntocmind
referate de necesitate;

Muncitorul intretinere are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- raspunde de buna functionare si reparare a tuturor instalatiilor sanitare si a instalatiei
electrice;

- raspunde de functionarea si repararea utilajelor din dotarea unitdtii (utilaje spalatorie,
bucatarie, magazie);

- executd repararea tuturor bunurilor din dotarea unitatii ;

- efectueaza lucrari de intretinere si reparatii curente a localului unitatii;

- raspunde de pastrarea bunurilor pe care le are in pastrare;

- asigurd buna functionare a intregii instalatii electrice.

Bucatarul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- verifica cantitatea si calitatea produselor si raspunde de pastrarea in perfecta stare de igiena a
alimentelor conform normelor igienico-sanitare in vigoare, asigurand prepararea calitativa a
meniurilor cu respectarea prescriptiilor medicale;

- ia In primire alimentele, pregateste meniul zilnic si pastreaza probele in frigider pentru
control, in borcane acoperite, etichetate cu data si cu masa de la care provin, timp de 48 de
ore,

- raspunde de pregatirea la timp a meselor pentru copii/tinerii din centrul rezidential; raspunde
de corecta portionare a hranei pentru copii/tineri, organizeaza servicrea mesei impreund cu
instructorul de serviciu si copii/tinerii de serviciu;



- raspunde de corecta folosire si igienizare a intregului inventar, aparate si instalatii pe
care le are in primire si folosinta (vesela, aragaz, frigidere, dulapuri);

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Centrul rezidential ,,invingatorii“
din cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr.13 la
Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr............. dindatade..............

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
»CENTRUL REZIDENTIAL "MAGNOLIA”
DIN CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE RAMNICU SARAT*

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul rezidential ,,Magnolia“ din cadrul Complexului de servicii comunitare
Rimnicu-Sarat®, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Magnolia“ din cadrul Complexului de servicii
comunitare Rimnicu-Sarat®“, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015:
8790CR-C-I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare LF nr. 000264/12.12.2017, sediul
localitatea Ramnicu Sarat, str. Mircea cel Batran nr. 45, jud. Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul rezidential ,,Magnolia“ din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rimnicu-Sarat™ este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati
temporar de parinti, ca urmare a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciald, pe o perioada determinatd, la gizduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Magnolia“ din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rimnicu-Sarat™ functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004 republicata, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.



(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie special.

(3) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Magnolia®“ din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rimnicu-Sarat™ este infiintat prin: Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. 81/14.09.2006 si functioneaza in subordinea Directici Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Magnolia® din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rimnicu-Sarat™ se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociala, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale In materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul
rezidential ,,Magnolia“ din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat™ sunt
urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare In ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tindndu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarca mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

I) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicarii active
a acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul rezidential ,,Magnolia® din
cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat™ sunt copiii in dificultate sociala,
separati temporar de paringii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri de
protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere
Admiterea beneficiarilor se face numai n baza:

- masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca;

-dispozitiilor de plasament in regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai
daca acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tina cont de principiul proximizarii si sd se consulte cu seful centrului, Tnainte de a
inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.
Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul de caz
S-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie i nu s-a identificat o forma de protectie
de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referinta a copilului si organizeaza o
intalnire cu managerul de caz si persoana de referinta desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul careia se prezinta succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de anchetd psiho-sociala detaliata si
planului individualizat de protectie (PIP), se va Tnmana cate o copie a PIP pentru fiecare
membru al echipei, se discuta responsabilitatile si planificarea activitatilor in echipa necesare
pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea programelor
de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o duratd minima de doua
saptdmani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptimanale. De asemenea este informat
ntr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana
de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest
lucru Tn dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile
evaluarii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).
Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal al
copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.



Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in
rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul rezidential
»Magnolia“ din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat* au urmatoarele
drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica,

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mengin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul rezidential
»-Magnolia“ din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat* au urmatoarele
obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul rezidential ,,Magnolia“ din cadrul
Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat® sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale n contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
3. ingrijirea personala;



. educarea,
. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiala si comunitara;
. socializare si activitati culturale.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si

publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului rezindential,
2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului rezidengial
si a drepturilor copilului ;
3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea
obtinerii drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate si a voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:
1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitara de functionare, autorizatie
sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);
2. elaborarea proiectului de buget anual;
3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea
acesteia atat n cadrul serviciului cat si In comunitate;
4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care reflecta
spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;
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ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Magnolia® din cadrul Complexului de
servicii comunitare Rimnicu-Sarat“ functioneaza cu un numar de 9 posturi, conform
prevederilor HOtararii nr. ........ceevvveivennenn a Consiliului Judetean Buzau, din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistenta; persoanl de specialitate auxiliar: 7;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2

¢) Structura de personal se completeaza cu personalul (5 posturi) care deserveste si
celelalte structuri organizatorice din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu
Sarat, respectiv: Centrul rezidengial Azur, Centrul rezidential Invingatorii, Centrul rezidential
Campionii, Centrul rezidential Orhideea, Centrul de recuperare prin consiliere si sprijin
pentru parinti si copii;
1. personal de conducere:
- sef complex;
2. personal administrativ:
- Administrator



- Casier magaziner
- Sofer
- Muncitor calificat intretinere
Asistentul social din structura Centrului rezidential Orhideea deserveste si celelelalte
Centre rezidentiale din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu Sarat.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef de complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

I) 1a In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri Tn acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu



diploma de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

-asistent medical (325901),
-educator (263508);
-pedagog de recuperare (235205)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre 1n vederea solutionarii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii n vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul/pedagogul de recuperare are urmatoarele atributii, care se completeaza
cu cele din fisa postului:

- pregiteste programul de acomodare a noilor copii sositi in centrul rezidential,
prezintd copiilor ghidul pentru copii, regulamentul de ordine internd, isi insuseste eventualele
restrictii privind copilul (restrictionarea vizitelor familiei, eventuale alergii alimentare,
medicamentoase, obiceiuri de somn, alimentare si orice alte informatii ce 1i fac mai usoara
acomodarea);

- efectueaza evaluari in plan educativ a beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/ dificultatilor cu care se confrunta;

- 1s1 insuseste informatiile din dosarul copilului, incurajeaza si face posibila
mentinerea legaturii cu parintii, familia largitd, alte persoane importante pentru copil
respectand procedura privind mentinerea legaturii cu familia;

- elaboreaza programul de interventie specificd pentru fiecare copil in parte pentru
dezvoltarea abilitatilor de viata independenta, educatie, educatie informald, tindnd cont de
varsta si de gradul de maturitate al copiilor, elaboreazd programe specifice pentru tinerii ce
finalizeaza anii de studiu;

- stabileste obiectivele din PIS-uri dupa consultarea beneficiarului si stipularea opinieli
acestuia in Registrul de opinii si sugestii ;

- Indeplineste atributiile de gestionar privind asigurarea produselor alimentare,
intocmeste comenzi, receptii, liste de alimente, registru meniuri conform procedurii asigurarea
hranei si centralizatorul lunar;

- in absenta bucatarului indeplineste sarcinile legate de prepararea, servirea si
depozitarea alimentelor in conditii igienico-sanitare optime,

- Indruma beneficiarii, cu abilitdti de viatd independenta, sd prepare corect hrana si sd o
serveasca corespunzator ;



Asistentul medical are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- la primirea copilului in centrul rezidential efectueaza triajul epidemologic, in cazul in
care copilul prezintd semnele unei boli este internat la Spitalul municipal, in caz contrar
igienizarea copilului are loc in centrul rezidential se solicita fisa medicala, pentru copii sositi
cu DPU este solicitat numele ultimului medic de familie;

- isi Insuseste informatiile medicale din fisa copilului si transmite instructorilor
eventualele informatii privind existenta vreunui regim alimentar sau medicamentos, alergii
provocate de alimente pentru ca fisa de alimente sd cuprinda si nevoile noului beneficiar;

- tine legatura cu educatorii, instructorii, pentru a cunoaste permanent starea de
sanatate a copiilor si a lua masurile necesare,

- participd la intocmirea meniului sdptaménal si calculeazd caloriile, urmarind
respectarea lor pe fiecare casa in parte;

- stabileste meniul special pentru copii/tinerii cu regim alimentar;

- intocmeste si evalueazd periodic evolutia copilului, gradul de indeplinire a
obiectivelor stabilite in PIS-ul pe sanatate.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului  administrativ  asigura activitatile auxiliare serviciului  social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. si este:

a) administrator (515104);

b) casier, magaziner (432102);

c) ingrijitoare - personal pentru curatenie spatii (515301),

d) sofer (832201);

e) muncitor calificat (721424);

f) bucétar (512001)

Administratorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- administreaza si raspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidenta o
tine;

- intocmeste notele de comanda pentru achizitionarea de materiale, obiecte de inventar,
bcf-uri, verifica aprovizionarea cu alimente si ia masurile necesare pentru evitarea sincopelor ;

- raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile, de inventarul institutiei pe care-l
repartizeaza pe subinventare si a caror evidentd o tine ;

- asigura intretinerea si repararea instalatiilor electrice, sanitare, gaze si igienizarea
spatiilor din centrul rezidential;

- asigurd securitatea centrelor rezidentiale, ludnd masuri pentru preintampinarea
incendiilor si a altor situatii ce pot pune in pericol desfasurarea activitatii;

- zilnic face control la bucatdrie, magazii si spatiille administrative, urmareste
curdtenia, igienizarea si echipamentul bucataresei, ingrijitorilor curdtenie si ia masuri urgente
Tn momentul constatarii unor deficiente;

- tine instructajul PSI si PM si consemneaza in fisele respective, ia masuri pentru
securitatea cladirii si preintdmpinarea incendiilor si accidentelor;

Casierul-magaziner are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- se ingrijeste de buna pdstrare a materialelor din gestiune, precum si pastrarea
obiectelor de inventar aflate Tn gestiune;



- primeste materiale necesare conform comenzilor intocmite, urmarind preturile
licitate si calitatea acestora, participd la receptionarea bunurilor primite alaturi de comisie si
intocmeste notele de receptie la produsele primite;

- participa 1n calitate de gestionar la inventarierea bunurilor din gestiune;

- asigurd, pastreaza si efectueaza curdtenia interioard a magaziilor in care sunt
depozitate bunurile;

- intocmeste, semneaza listele de alimente, se asigura de distribuirea alimentelor numai
in baza lor iar celelalte materiale si obiecte de inventar numai in baza bonurilor de consum
sau transfer;

- raspunde de scoaterea corecta din punct de vedere cantitativ si calitativ a alimentelor
si materialelor, obiectelor gestionate;

- intocmeste necesarul de aprovizionat pentru saptdmana urmadtoare si pentru
perioadele in care contractele de achizitii inceteaza.

Ingrijitorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- efectueaza zilnic curatenia In conditii corespunzatoare, incepand de sus in jos: tavan,
pereti, paviment, mese, scaune si raspunde de starea de igiena a dormitoarelor, living-ului,
scarilor, bailor, ferestrelor;

- curatd si dezinfecteazd zilnic chiuvetele, w.c.-urile, cazile si dusurile din bai, cu
materiale si ustensile folosite numai in acest scop;

- efectueaza aerisirea dormitoarelor, living-ului, grupurilor sanitare;

- periodic asigura curatenia generald a centrului (spalarea perdelelor, covoarelor,etc.);

- transporta gunoiul si rezidurile alimentare la tomberon in conditii corespunzatoare,
raspunde de depunerea lor corectd in recipiente, curdtd si dezinfecteaza vasele in care se
pastreaza sau transportd gunoiul;

- raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie pe care le are
personal 1n grijd, precum si de a celor ce se folosesc in comun;

Soferul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- raspunde de starea tehnicd a autovehicului, asigurand intretinerea in conditii cat mai
bune ;

- raspunde de toate abaterile de la regulamentul circulatiei rutiere;

- raspunde de consumul masinii, realizeaza lunar evidenta BCF-urilor ;

- iIntocmeste referate de necesitate privind achizitionarea pieselor necesare intretinerii
autovehiculului, platilor pentru taxe, asigurari;

- inainte de plecarea in cursa solicitd stampilarea foii de parcurs;

- informeaza permanent seful de serviciu cu privire la efectuarea altor servicii,
intocmind referate de necesitate;

Muncitorul intretinere are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- raspunde de buna functionare si reparare a tuturor instalatiilor sanitare si a instalatiei
electrice;

- raspunde de functionarea si repararea utilajelor din dotarea unitatii (utilaje spélatorie,
bucatarie, magazie);

- executd repararea tuturor bunurilor din dotarea unitatii ;

- efectueaza lucrari de Intretinere si reparatii curente a localului unitétii;

- raspunde de pastrarea bunurilor pe care le are in pastrare;

- asigurd buna functionare a intregii instalatii electrice.

Bucitarul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- verificd cantitatea si calitatea produselor si raspunde de pastrarea in perfecta stare de
igiena a alimentelor conform normelor igienico-sanitare in vigoare, asigurand prepararea
calitativa a meniurilor cu respectarea prescriptiilor medicale;



- ia In primire alimentele, pregateste meniul zilnic si pastreaza probele in frigider
pentru control, in borcane acoperite, etichetate cu data si cu masa de la care provin, timp de
48 de ore;

- raspunde de pregatirea la timp a meselor pentru copii/tinerii din centrul rezidential;
raspunde de corecta protionare a hranei pentru copii/tineri, organizeaza servirea mesei
impreuna cu instructorul de serviciu si copii/tinerii de serviciu;

- raspunde de corecta folosire si igienizare a intregului inventar, aparate si instalatii pe
care le are in primire si folosinta (vesela, aragaz, frigidere, dulapuri);

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Centrul Rezidential ,,Magnolia“
din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu-Sarat“ are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr. 14
la Hotararea Consiliului Judetean Buziau
nr. ... dindatade ..........ocovveennne

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
».CENTRUL REZIDENTIAL "ORHIDEEA”
DIN CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE RAMNICU SARAT*

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul rezidential ,,Orhideea din cadrul Complexului de servicii comunitare
Ramnicu-Sarat“, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Orhideea” din cadrul Complexului de servicii
comunitare Ramnicu-Sarat“, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015:
8790CR-C-I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare LF nr. 000263/12.12.2017, sediul
localitatea Rm. Sarat, str. Petre Antonescu nr. 23, jud. Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul rezidential ,,Orhideea* din cadrul Complexului de
servicii comunitare Ramnicu-Sarat* este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati
temporar de parinti, ca urmare a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciald, pe o perioada determinatd, la gizduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Orhideea* din cadrul Complexului de servicii
comunitare Ra&mnicu-Sarat” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004 republicata, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.



(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie special.

(3) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Orhideea* din cadrul Complexului de servicii
comunitare Ramnicu-Sarat“ este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr.
81/14.09.2006 si functioneazad in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Orhideea* din cadrul Complexului de servicii
comunitare Ramnicu-Sarat“ se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul
rezidential ,,Orhideea” din cadrul Complexului de servicii comunitare R&mnicu-Sarat“ sunt
urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea Tn
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

K) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a Serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul rezidential ,,Orhideea* din
cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* sunt copiii n dificultate sociala,
separati temporar de paringii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri de
protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere
Admiterea beneficiarilor se face numai n baza:

- masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca;

- dispozitiilor de plasament in regim de urgentd emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai
dacd acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tina cont de principiul proximizarii si sd se consulte cu seful centrului, inainte de a
inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.
Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul de caz
S-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie i nu s-a identificat o forma de protectie
de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referinta a copilului si organizeaza o
intalnire cu managerul de caz si persoana de referinta desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul cireia se prezintd succint situatia copilului. In cadrul primei intalniri dintre managerul
de caz si persoana de referinta se precizeaza si modalitatile de colaborare dintre managerul de
caz si persoana de referinta si echipa multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociald detaliata si
planului individualizat de protectic (PIP), se va inmana cate o copie a PIP pentru fiecare
membru al echipei, se discutd responsabilitdtile si planificarea activitatilor in echipa necesare
pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea programelor
de interventie specifica (PIS-uri). In cel mai scurt timp de la primirea copilului se va ntocmi
si implementa un program special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu
o duratd minima de doud saptadmani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptimanale. De asemenea este informat
intr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana
de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest
lucru Tn dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile
evaludrii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sdu de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in



ege vy

rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul rezidential
,Orhideea” din cadrul Complexului de servicii comunitare Rdmnicu-Sarat” au urmatoarele
drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mengin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul rezidential
,Orhideea” din cadrul Complexului de servicii comunitare Rdmnicu-Sarat” au urmatoarele
obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul rezidential ,,Orhideea* din cadrul
Complexului de servicii comunitare RAmnicu-Sarat* sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale n contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
3. ingrijirea personala;
4. educarea;
5. dezvoltarea abilitafi de viata independenta;



6. consiliere psihosociala si suport emotional;
7. supraveghere;
8. reintegrare familiald i comunitara;
9. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului rezindential,
2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului rezidential
si a drepturilor copilului ;
3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate n
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. asistarea sociald a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate si a voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:
1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitara de functionare, autorizatie
sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);
2. elaborarea proiectului de buget anual;
3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea
acesteia atat 1n cadrul serviciului cat si in comunitate;
4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care reflecta
spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul rezidential ,,Orhideea* din cadrul Complexului de servicii
comunitare Ramnicu-Sarat* functioneaza cu un numar de 8 posturi, conform prevederilor
HOtArarii nr. ....cooeveveiiiiiciece a Consiliului Judetean Buzau, din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistenta; persoanl de specialitate auxiliar: 6;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2

¢) Structura de personal se completeaza cu personalul (5 posturi) care deserveste si
celelalte structuri organizatorice din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu
Sarat, respectiv: Centrul rezidential Magnolia, Centrul rezidential Azur, Centrul rezidential
Invingatorii, Centrul rezidential Campionii, Centrul de recuperare princonsiliere si sprijin
pentru parinti si copii;
1. personal de conducere:
- sef complex;
2. personal administrativ:
- Administrator
- Casier magaziner
- Sofer



- Muncitor calificat intretinere

Asistentul social din structura Centrului rezidential Orhideea deserveste si celelelalte
Centre rezidentiale din cadrul Complexului de servicii comunitare
Rimnicu Sarat.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef de complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectareca prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor Tn cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentd sau echivalentda in domeniul psihologie, asistenta sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu



diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

-Asistent social (263501);
-educator (263508);
-pedagog de recuperare (235205)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre 1n vederea solutionarii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul/pedagogul de recuperare are urmatoarele atributii, care se completeaza
cu cele din fisa postului:

- pregateste programul de acomodare a noilor copii sositi in centrul rezidential,
prezintd copiilor ghidul pentru copii, regulamentul de ordine internd, isi insuseste eventualele
restrictii privind copilul (restrictionarea vizitelor familiei, eventuale alergii alimentare,
medicamentoase, obiceiuri de somn, alimentare si orice alte informatii ce 1i fac mai usoara
acomodarea);

- efectueaza evaluari in plan educativ a beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/ dificultatilor cu care se confrunta;

- 1s1 insuseste informatiile din dosarul copilului, incurajeaza si face posibila
mentinerea legaturii cu parintii, familia largitd, alte persoane importante pentru copil
respectand procedura privind mentinerea legaturii cu familia;

- elaboreaza programul de interventie specificd pentru fiecare copil in parte pentru
dezvoltarea abilitatilor de viata independenta, educatie, educatie informald, tindnd cont de
varsta si de gradul de maturitate al copiilor, elaboreaza programe specifice pentru tinerii ce
finalizeaza anii de studiu;

- stabileste obiectivele din PIS-uri dupa consultarea beneficiarului si stipularea opinieli
acestuia in Registrul de opinii si sugestii ;

- indeplineste atributiile de gestionar privind asigurarea produselor alimentare,
intocmeste comenzi, receptii, liste de alimente, registru meniuri conform procedurii asigurarea
hranei si centralizatorul lunar;

- in absenta bucatarului indeplineste sarcinile legate de prepararea, servirea si
depozitarea alimentelor in conditii igienico-sanitare optime,

- indruma beneficiarii, cu abilitati de viata independenta, sa prepare corect
hrana i s o serveasca corespunzator ;

Asistentul social are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din



fisa postului:

- exercitd functia de responsabil de caz, contribuind in echipa pluridisciplinara la
elaborarea, implementarea §i revizuirea PIP;

- intocmeste pentru fiecare copil/tanar PIS pentru mentinerea legaturii cu familia;

- colaboreaza cu educatorii si participa alaturi de ei la solutionarea evenimentelor
deosebite(accident, fuga unui copil din module), Insoteste copilul/tanarul in spital, in situatia
in care educatorul nu poate parasi modulul;

- face parte din echipa de cautare a copilului absent fara permisiune;

- colaboreaza cu asistentul medical in vederea obtinerii documentelor medicale
necesare pentru completarea dosarului fiecarui copil/tanar din module;

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc. si este:

a) administrator (515104);

b) casier magaziner (432102);

c) ingrijitoare -personal pentru curatenie spatii (515301),

d) sofer (832201);

e) muncitor calificat (721424);

f) bucétar (512001)

Administratorul are urmétoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- administreazd si raspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidentd o
tine;

- intocmeste notele de comanda pentru achizitionarea de materiale, obiecte de inventar,
bcf-uri, verifica aprovizionarea cu alimente si ia masurile necesare pentru evitarea sincopelor ;

- raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile, de inventarul institutiei pe care-|
repartizeaza pe subinventare si a caror evidentd o tine ;

- asigura intretinerea si repararea instalatiilor electrice, sanitare, gaze si igienizarea
spatiilor din centrul rezidential;

- asigura securitatea centrelor rezidentiale, ludnd masuri pentru preintampinarea
incendiilor si a altor situatii ce pot pune in pericol desfagurarea activitatii;

- zilnic face control la bucatirie, magazii si spatiile administrative, urmareste
curatenia, igienizarea si echipamentul bucataresei, Ingrijitorilor curatenie si ia masuri urgente
in momentul constatarii unor deficiente;

- tine instructajul PSI si PM si consemneazd in fisele respective, ia masuri pentru
securitatea cladirii si preintdmpinarea incendiilor si accidentelor;

Casierul-magaziner are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- se Ingrijeste de buna pastrare a materialelor din gestiune, precum si pastrarea
obiectelor de inventar aflate Tn gestiune;

- primeste materiale necesare conform comenzilor intocmite, urmadrind preturile
licitate si calitatea acestora, participd la receptionarea bunurilor primite aldturi de comisie si
intocmeste notele de receptie la produsele primite;

- participa in calitate de gestionar la inventarierea bunurilor din gestiune;

- asigurd, pastreaza si efectueaza curatenia interioard a magaziilor in care sunt
depozitate bunurile;

- intocmeste, semneaza listele de alimente, se asigura de distribuirea alimentelor numai
in baza lor iar celelalte materiale si obiecte de inventar numai in baza bonurilor de consum
sau transfer;



- raspunde de scoaterea corecta din punct de vedere cantitativ si calitativ a alimentelor
si materialelor, obiectelor gestionate;

- intocmeste necesarul de aprovizionat pentru sdptdmana urmdtoare si pentru
perioadele in care contractele de achizitii inceteaza.

Ingrijitorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare, incepand de sus in jos: tavan,
pereti, paviment, mese, scaune si raspunde de starea de igiena a dormitoarelor, living-ului,
scarilor, bailor, ferestrelor;

- curatd si dezinfecteazd zilnic chiuvetele, w.c.-urile, cazile si dusurile din bai, cu
materiale si ustensile folosite numai In acest scop;

- efectueaza aerisirea dormitoarelor, living-ului, grupurilor sanitare;

- periodic asigura curatenia generala a centrului (spalarea perdelelor, covoarelor,etc.);

- transporta gunoiul si rezidurile alimentare la tomberon in conditii corespunzitoare,
raspunde de depunerea lor corectd in recipiente, curatd si dezinfecteaza vasele Tn care se
pastreaza sau transportd gunoiul;

- raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie pe care le are
personal 1n grija, precum si de a celor ce se folosesc in comun;

Soferul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- raspunde de starea tehnicad a autovehicului, asigurand intretinerea in conditii cat mai
bune ;

- raspunde de toate abaterile de la regulamentul circulatiei rutiere;

- raspunde de consumul masinii, realizeaza lunar evidenta BCF-urilor ;

- Intocmeste referate de necesitate privind achizitionarea pieselor necesare Intretinerii
autovehiculului, platilor pentru taxe, asigurari;

- inainte de plecarea in cursa solicitd stampilarea foii de parcurs;

- informeaza permanent seful de serviciu cu privire la efectuarea altor servicii,
intocmind referate de necesitate;

Muncitorul Intretinere are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- raspunde de buna functionare si reparare a tuturor instalatiilor sanitare si a instalatiei
electrice;

- raspunde de functionarea si repararea utilajelor din dotarea unitatii (utilaje spalatorie,
bucatarie, magazie);

- executa repararea tuturor bunurilor din dotarea unitatii ;

- efectueaza lucrari de Intretinere si reparatii curente a localului unitatii;

- raspunde de pastrarea bunurilor pe care le are in pastrare;

- asigurd buna functionare a intregii instalatii electrice.

Bucitarul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- verifica cantitatea si calitatea produselor si raspunde de pastrarea in perfecta stare de
igiend a alimentelor conform normelor igienico-sanitare in vigoare, asigurand prepararea
calitativa a meniurilor cu respectarea prescriptiilor medicale;

- ia 1n primire alimentele, pregateste meniul zilnic si pastreaza probele in frigider
pentru control, In borcane acoperite, etichetate cu data si cu masa de la care provin, timp de
48 de ore;

- raspunde de pregatirea la timp a meselor pentru copii/tinerii din centrul rezidential;
raspunde de corecta portionare a hranei pentru copii/tineri, organizeazd servirea mesei
impreuna cu instructorul de serviciu si copii/tinerii de serviciu;

- raspunde de corecta folosire si igienizare a Intregului inventar, aparate si instalatii pe
care le are in primire si folosinta (vesela, aragaz, frigidere, dulapuri);



ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Centrul rezidential ,,Orhideea din
cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
Surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr. 15
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade .........oevvennee.

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi:
»CENTRUL DE RECUPERARE PRIN CONSILIERE SI SPRIJIN PENTRU
PARINTI SI COPII DIN CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII
COMUNITARE RAMNICU-SARAT*

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul de recuperare prin consiliere si sprijin pentru parinti si copii din cadrul
Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat”, aprobat prin hotarare a Consiliului
Judetean Buzau in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de recuperare prin consiliere si sprijin pentru parinti si copii
din cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat“, cod corespondent serviciului
social din Anexa la HG 867/2015: 8899CZ-F-I, este infiintat si administrat de furnizorul
Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Buzadu, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare LF
nr. 0002666/12.12.2017, sediul localitatea Ramnicu Sarat, str. Al. Ioan Cuza nr. 21, jud.
Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul de recuperare prin consiliere §i sprijin pentru parinti
si copii din cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* este sprijinirea si
asistarea parintilor/ potentialilor parinti pentru a face fata dificultatilor psihosociale care
afecteaza relatiile familiale, pentru dezvoltarea competentelor parentale pentru prevenirea
separarii copilului de familia sa, si sprijinirea copiilor atunci cand apar probleme in
dezvoltarea acestora.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de recuperare prin consiliere i sprijin pentru parinti si
copii din cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat* functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004 republicata,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile do meniului.



(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 289/6.07.2006 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii si
a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde.

(3) Serviciul social ,,Centrul de recuperare prin consiliere §i sprijin pentru parinti si
copii din cadrul Complexului de servicii comunitare Ramnicu-Sarat“ este infiintat prin
Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr. 7/29.01.2004 si functioneaza in subordinea Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social social ,,Centrul de recuperare prin consiliere si sprijin pentru
parinti si copii din cadrul Complexului de servicii comunitare RAmnicu-Sarat” se organizeaza
si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistentd sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul
de recuperare prin consiliere si sprijin pentru parinti si copii din cadrul Complexului de
servicii comunitare Ramnicu-Sarat“ sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea Tn
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de
exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, Tn baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitafii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul de recuperare prin consiliere si
sprijin pentru parinti si copii din cadrul Complexului de servicii comunitare R&mnicu-Sarat*
sunt:

1. parintilor/familiilor extinse/familiilor substitutive care:

- Necesita competente/deprinderi de ingrijire a copiilor adaptate noilor principii
psihopedagogice in domeniu,

- trdiesc in medii dezavantajate, unde se practicd modele de ingrijire si crestere a
copiilor care nu corespund sau sunt in contradictie cu modelele general acceptate in
comunitate,

- constatd existenta/aparifia unor probleme la nivelul familiei care afecteaza
dezvoltarea normald/armonioasa a copilului sau favorizeaza manifestarea unor
comportamente ale copiilor ce pun in pericol integrarea lor familiald, sociala, scolara,
profesionala,

2. viitorilor parinti care doresc sa se formeze inainte de nasterea sau adoptia copiilor;

3. copiilor care au probleme de dezvoltare si/sau dificultati de integrare in familie,
scoald sau 1n colectivitatea in care traiesc.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru

a) acte necesare:

Dosarul beneficiarului cuprinde urmatoarele documente:

- cerere;

- ancheta sociala realizata la domiciliul beneficiarului de catre asistentul social;

- evaluarea psihologica a copilului efectuata de psiholog;

- copii acte de identitate;

- adeverinta de venituri;

- adeverinte medicale care sa ateste ca membrii familiei sunt clinic sanatosi,

- contract aprobat de Directorul General al D.G.A.S.P.C Buzau.

- adresa de referire din partea altor servicii si solicitarea acestora de servicii de consiliere ;

b) Criterii de eligibilitate: admiterea se face prin transmitere/referire de la alte
servicii/specialisti din cadrul DGASPC Buzau.

Tn urma referirii cazului, centrul preia cazul pentru evaluare si furnizare de servicii
conform nevoilor identificate.

in procesul de realizare a evaluarii situatiei familiei se realizeaza o analizare a cazului,
pentru a se decide daca acesta face obiectul serviciului si dacd se incadreaza in criteriile
acestuia de sprijin si consiliere.

Evaluarea constd in realizarea unui interviu in urma caruia asistentul social si
psihologul identificd natura dificultatilor solicitantului. Evaluarea situatiei familiei vizeaza
aspecte legate de: beneficiar si mediul sau de viata, familia si sistemul acestuia de relatii,
dificultatile psiho-sociale, nevoile si resursele beneficiarilor, factorii care au generat situatia
problematica, resursele posibile pentru rezolvarea cazului.

In vederea realizarii evaludrii, responsabilul de caz colaboreaza cu toate institutiile
implicate, in procesul de sprijinire a familiei Tn atingerea obiectivelor stabilite in planul de
personalizat de consiliere.

Pe parcursul procesului de evaluare, psihologul va realiza evaluarea psihologica a
copilului.

Planul personalizat de consiliere (PPC) este un instrument specific activitatilor de
consiliere si raspunde nevoilor familiei in ansamblul ei. PPC va fi elaborat pentru fiecare



beneficiar in termen de 5 zile de la finalizarea raportului de evaluare detaliata, pe baza
concluziilor si recomandarilor mentionate in acest raport.

Psihologul elaboreaza PPC, consultindu-se cu ceilalfi specialisti implicati in
implementarea PPC. Acesta contine obiective generale si specifice; activitafi corespunzatoare
atingerii obiectivelor; rezultate obtinute in urma consilierii, este semnat de catre psiholog,
beneficiar si este avizat de citre coordonatorul serviciului.

PPC va fi (re)evaluat cel putin o data la 3 luni si va fi revizuit in functie de progresele
obtinute de client si de modificari ale situatiei.

Tn procesul de elaborare si implementare a PPC este implicat activ beneficiarul.

Orice modificare in evolutia cazului este adusd la cunostinta tuturor persoanelor
implicate.

Instrumente de lucru folosite: fisa de consiliere, teste, plan personalizat de consiliere,
fisa de evaluare psihologica.

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate

Responsabilul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa
caz, copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului in
rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeazd modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor

a) incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

Inchiderea cazului se realizeaza in baza referatului de inchidere a cazului avizat de
Directorul executiv al DGASPC Buzau la propunerea responsabilului de caz.

Inchiderea cazului se face in urmitoarele situatii :

- in situatiile de referire/transfer a cazului catre o alta institutie/alt serviciu (raportul de
orientare /referire se avizeaza de catre directorul general);

- cand obiectivele PPC au fost atinse;

- dupa un numar de 3 neprezentari la sedintele de consiliere, interval in care se
contacteaza telefonic beneficiarul si se realizeaza vizite la domiciliul solicitantului pentru a
identifica motivele neprezentarii.

Daca nici in urma acestor demersuri, beneficiarul nu se prezinta la consiliere atunci se
ia hotdrarea cu privire la sistarea serviciilor si i se comunica aceasta decizie in SCris.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de recuperare prin
consiliere si sprijin pentru parinti si copii din cadrul Complexului de servicii comunitare
Ramnicu-Sarat* au urmatoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;



e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de recuperare prin
consiliere si sprijin pentru parinti si copii din cadrul Complexului de servicii comunitare
Ramnicu-Sarat* au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul de recuperare prin consiliere si
sprijin pentru parinti si copii din cadrul Complexului de servicii comunitare R&mnicu-Sarat*
sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale Tn contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2.educarea;

3. dezvoltarea abilitati de viata independenta;

4. consiliere psihosociala si suport emotional;

5. supraveghere;

6. reintegrare familiald si comunitar3;

7. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului si a
drepturilor copilului ;

3. participarea la activitati de promovare a serviciului organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obftinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;



2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizdrii interne si externe a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului, precum si afisarea si promovarea acesteia
atat in cadrul serviciului cat si in comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care
reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul de recuperare prin consiliere si sprijin pentru parinti si
copii din cadrul Complexului de servicii comunitare R&mnicu-Sarat” functioneaza cu un
numar de 2 posturi, personal de specialitate, conform prevederilor Hotararii nr. ................ a
Consiliului Judetean Buzau.

Structura de personal se completeaza cu personalul care deserveste si celelalte structuri
organizatorice din cadrul Complexului de servicii comunitare Rimnicu Sarat, respectiv:
Centrul rezidential Magnolia, Centrul rezidential Azur, Centrul rezidential Invingatorii,
Centrul rezidential Campionii, Centrul rezidential Orhideea.

1. personal de conducere:

- sef complex;
2. personal administrativ:
- administrator;
- casier magaziner;
- ingrijitoare -personal pentru curatenie spatii;
- sofer;
- muncitor calificat.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef de complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;



f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor Tn cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri Tn acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentad sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent social (263501);

b) psiholog (263401);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii In vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Asistentul social are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa



postului:

- realizeaza, impreuna cu ceilalti membrii ai echipei, o evaluare privind eligibilitatea
beneficiarilor, 1n functie de criteriile de eligibilitate stabilite;

- realizeazd evaluarea sociala a beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/ dificultatilor cu care se confrunta;

- identifica si contacteaza familia extinsa, realizeaza o evaluare a acesteia analizand

- realizeaza pentru fiecare beneficiar un plan individualizat de interventie.

Modalitatea de realizare impune consultarea beneficiarului si a celorlalti membri ai
echipei;

- redacteaza si semneaza cu beneficiarul un contract de acordare de servicii sociale Tn
care sunt precizate durata, obiectivele interventici, activitatile, termenele de realizare,
drepturile si responsabilitatile partilor, etc.;

- pregateste incheierea interventiei si a dezangajarii fatd de beneficiar impreuna cu
ceilal{i membri ai echipei;

- asigura mentinerea si utilizarea in conditii adecvate a obiectelor/bunurilor existente
n centru;

- evalueaza rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor
stabilite pentru fiecare caz; in cazul neindeplinirii obiectivelor analizeaza cauzele, dupa caz,
propune reformularea acestora si identificd solutii si alternative pentru Tndeplinirea
obiectivelor din planul de interventie;

Psihologul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- realizeazd impreund cu ceilalti membri ai echipei, evaluarea initialda privind
eligibilitatea beneficiarilor, in functie de criteriile de eligibilitate prevazute in procedura de
admitere;

- realizeaza evaluarea psihologica a beneficiarilor;

- realizeaza profilul psihologic al beneficiarilor;

- identifica probleme comportamentale, cognitive, afective etc., ale beneficiarilor;

- identifica nevoile specifice de interventie pentru fiecare beneficiar;

- cuantifica toate informatiile de la evaluarea psihologica, defineste problema din
perspectiva psihologica, stabilind obiective specifice interventiei;

- Indruma cazurile identificate cu afectiuni psihopatologice, catre servicii specializate;

- contribuie la realizarea planului individualizat de consiliere in echipa;

- stabileste obiectivele de interventie, precum si metodele si tehnicile adecvate;

- aplica teste, chestionare psihologice;

- realizeaza interviuri §i urmareste In permanenta evolutia cazurilor (prin observatie,
evaluari situationale etc.);

- realizeaza consiliere individuald/ familiala;

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului  administrativ = asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. si este:

a) administrator (515104);

b) casier magaziner (432102);

c) ingrijitoare -personal pentru curatenie spatii (515301),

d) sofer (832201);

e) muncitor calificat (721424);

Administratorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:



- administreazd si raspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidentd o
tine;

- intocmeste notele de comanda pentru achizitionarea de materiale, obiecte de inventar,
bcf-uri, verifica aprovizionarea cu alimente si ia masurile necesare pentru evitarea sincopelor ;

- raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile, de inventarul institutiei pe care-|
repartizeaza pe subinventare si a caror evidentd o tine ;

- asigura intretinerea si repararea instalatiilor electrice, sanitare, gaze si igienizarea
spatiilor din centrul rezidential;

- asigura securitatea centrelor rezidentiale, ludnd masuri pentru preintampinarea
incendiilor si a altor situatii ce pot pune 1n pericol desfasurarea activitatii;

- zilnic face control la bucatirie, magazii si spatiile administrative, urmareste
curatenia, igienizarea si echipamentul bucataresei, Ingrijitorilor curatenie si ia masuri urgente
in momentul constatarii unor deficiente;

- tine instructajul PSI si PM si consemneazd in fisele respective, ia masuri pentru
securitatea cladirii si preintdmpinarea incendiilor si accidentelor;

Casierul-magaziner are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- se Ingrijeste de buna pastrare a materialelor din gestiune, precum si pastrarea
obiectelor de inventar aflate Tn gestiune;

- primeste materiale necesare conform comenzilor intocmite, urmarind preturile
licitate si calitatea acestora, participd la receptionarea bunurilor primite aldturi de comisie si
intocmeste notele de receptie la produsele primite;

- participa in calitate de gestionar la inventarierea bunurilor din gestiune;

- asigurd, pastreaza si efectueaza curatenia interioard a magaziilor in care sunt
depozitate bunurile;

- intocmeste, semneaza listele de alimente, se asigura de distribuirea alimentelor numai
in baza lor iar celelalte materiale si obiecte de inventar numai in baza bonurilor de consum
sau transfer;

- raspunde de scoaterea corecta din punct de vedere cantitativ si calitativ a alimentelor
si materialelor, obiectelor gestionate;

- intocmeste necesarul de aprovizionat pentru sdptdmana urmdtoare si pentru
perioadele in care contractele de achizitii inceteaza.

Ingrijitorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare, incepand de sus in jos: tavan,
pereti, paviment, mese, scaune si raspunde de starea de igiend a incdperilor destinate
centrului;

- curata si dezinfecteaza zilnic chiuvetele, w.c.-urile cu materiale si ustensile folosite
numai n acest scop;

- periodic asigura curatenia generala a centrului (spalarea perdelelor, covoarelor,etc.);

- transporta gunoiul si rezidurile alimentare la tomberon in conditii corespunzatoare,
raspunde de depunerea lor corecta in recipiente, curdtd si dezinfecteaza vasele in care se
pastreaza sau transportd gunoiul;

- raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie pe care le are
personal 1n grijd, precum si de a celor ce se folosesc in comun;

Soferul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- raspunde de starea tehnicd a autovehicului, asigurand intretinerea in conditii cat mai
bune ;

- raspunde de toate abaterile de la regulamentul circulatiei rutiere;

- raspunde de consumul masinii, realizeaza lunar evidenta BCF-urilor ;



- Intocmeste referate de necesitate privind achizitionarea pieselor necesare Intretinerii
autovehiculului, platilor pentru taxe, asigurari;

- inainte de plecarea in cursa solicitd stampilarea foii de parcurs;

- informeaza permanent seful de serviciu cu privire la efectuarea altor servicii,
intocmind referate de necesitate;

Muncitorul Intretinere are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- raspunde de buna functionare $i reparare a tuturor instalatiilor sanitare si a instalatiei
electrice;

- raspunde de functionarea si repararea utilajelor din dotarea unitatii (utilaje spalatorie,
bucitarie, magazie);

- executa repararea tuturor bunurilor din dotarea unitatii ;

- efectueaza lucrari de Intretinere si reparatii curente a localului unitatii;

- raspunde de pastrarea bunurilor pe care le are in pastrare;

- asigurd buna functionare a intregii instalatii electrice.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Centrul de recuperare prin
consiliere si sprijin pentru parinti si copii din cadrul Complexului de servicii comunitare
Ramnicu-Sarat* are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel
putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
Surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr. 16
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
(o] SR dindatade ..........ooevvvrrennenn.

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
,,CENTRUL DE RECUPERARE PENTRU VICTIMELE VIOLENTEI IN
FAMILIE RAMNICU-SARAT”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie Ramnicu-Sarat”, aprobat
prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie RAmnicu-
Sarat”, cod serviciu social 8790CR-VD-II, este infiintat si administrat de furnizorul Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului
de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare seria LF
00104/21.12.2021, cu sediul Tn mun. Ramnicu Sarat, str. AL.L. Cuza nr. 21.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie
Ramnicu-Sarat” este de a oferi servicii de cazare in regim de urgenta pentru femei, copii,
mame cu copii, victime ale violentei in familie, pentru care in scopul asigurarii securitatii si
recuperarii, se impune separarea de agresor.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie
Ramnicu-Sarat” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 217/2003 republicata, Hotararea de Guvern nr. 49/19.01.2011, Legea nr.
272/2004 republicata, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 28/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate obligatorii pentru acreditarea serviciile sociale destinate
prevenirii si combaterii violentei domestice.

(3) Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie” este
infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Buzau 197/30.09.2015 si functioneazd in
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Buzau.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie
Ramnicu-Sarat” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneazd sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau
la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romaénia
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
,Centrului de recuperare pentru victimele violentei in familie Ramnicu-Sarat” sunt
urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea In considerare a acesteia, tindndu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarca mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

1) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanclor beneficiare si a implicarii active
a acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitdti de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul de recuperare pentru
victimele violentei in familie RAmnicu-Sarat” sunt:

- femei, copii, mame cu copii, pentru care, in scopul asigurarii securitatii si recuperarii,
se impune separarea de agresor ;



- femei, copii, mame cu copii care au nevoie de servicii de consiliere, acompaniere,
orientare catre alte servicii, asistenta juridica, monitorizare si sprijin in vederea identificarii de
solutii pentru a depasi situatiile de risc in care se afla.

(2) Conditiile de acces/admitere

a) acte necesare;

- fisa de semnalare de la Telefonul copilului/solicitare scrisa din partea victimei daca
aceasta se afla in postura de a putea face acest lucru/solicitare scrisa din partea organelor de
politie/solicitare din partea spitalului

- dispozitie de plasament in regim de urgentd emisa de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau hotarare judecatoreasca emisa de catre instanta judecatoreasca;

- masura de plasament dispusa in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca,

- proces-verbal de intrare 1n cazul in care persoana se prezintd direct la centru sau este
transferat dintr-o altd institutic de protectic sau este adus in regim de urgenta pana la
clarificarea situatiei copilului.

In formularea propunerii de admitere, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tind cont de principiul proximizarii i sa se consulte cu seful centrului, Tnainte de a
inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul

de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de
protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile Tn cadrul centrului.
Pot fi admisi in centru: copii cu varste cuprinse intre 2 si 18 ani , femei si mame cu copii,
persoane care au fost supuse violentei fizice, violentei psihologice, violentei sexuale, violentei
prin deprivare si violentei economice (lipsiti de sprijin, in situatii de risc in propria familie,
care au nevoie de consiliere, asistenta juridica si psihologica, alte servicii de suport).

Beneficiarii provin din familia naturala, extinsa si substitutiva, spital, politie, telefonul
copilului, alt serviciu.

Centrul asigura pregatirea corespunzatoare a iesirii femeii, mamei, copilului/tanarului
victima a violentei in familie din centru, prin dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta
si a altor conditii necesare pentru reintegrarea sau integrarea familiald si/sau socio-
profesionala.

Copiii/tinerii beneficiaza de servicii concrete pentru a deveni adulti pe cat posibili
autonomi, integrati in societate i pardsesc serviciul in conditii de siguranta si protectie.
Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal al
copilului, care oferd posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in
rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor :

a) incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de recuperare pentru
victimele violentei in familie comunitare Ramnicu-Sarat” au urmatoarele drepturi:



a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sd 1i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa 1i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de recuperare pentru
victimele violentei in familie R&mnicu-Sarat” au urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social ,,Centrul de recuperare pentru victimele
violentei in familie R&mnicu-Sarat” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale Tn contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
. gazduirea pe perioada prevazutd in masura de protectie;
. Ingrijirea personald;
. educares;
. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiald si comunitara;
. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului
rezindential;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului ;

3. participarea la activitdfi de promovare a serviciului rezidential organizate de
furnizorul de servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

O 0NN b Wi



c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate n
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizdrii interne si externe a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si
promovarea acesteia atat in cadrul serviciului cét i in comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioara/norme interne de functionare, care
reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1)  Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru victimele violentei in familie
Ramnicu-Sarat” functioneaza cu un numar de 17 posturi conform prevederilor Hotararii nr.
......................... a Consiliului Judetean Buzau, din care:

a) personal de conducere: sef centru

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: -

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire - 5;

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef de centru;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;



f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului,

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri Tn acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din straindtate;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar
1. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

-psiholog (263401);

-Asistent social (263501);

-educator (531203);

-asistent medical (226905);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;



f) face propuneri de imbunatatire a activitatii In vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Psihologul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- realizeazd impreund cu ceilalti membri ai echipei, evaluarea initiala privind
eligibilitatea beneficiarilor, in functie de criteriile de eligibilitate prevazute in procedura de
admitere;

- realizeaza evaluarea psihologica a beneficiarilor;

- realizeaza profilul psihologic al beneficiarilor;

- identifica probleme comportamentale, cognitive, afective etc., ale beneficiarilor;

- identifica nevoile specifice de interventie pentru fiecare beneficiar;

- pregateste beneficiarii pentru incheierea interventgiei;

- realizeaza Tmpreund cu ceilalfi membri ai echipei care au participat la solutionarea
cazului, o evaluare finald a interventiei si a rezultatelor obtinute, la Tncetarea contractului cu
beneficiarii;

Asistentul social are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- identifica potentialii beneficiari;

- realizeaza, impreuna cu ceilal{i membrii ai echipei, o evaluare privind eligibilitatea
beneficiarilor, in functie de criteriile de eligibilitate stabilite;

- identifica si contacteaza familia extinsa, realizeaza o evaluare a acesteia analizand

- stabileste scopul si obiectivele interventiei, in mod individualizat, Impreund cu
beneficiarul,

- evalueaza rezultatele interventiilor intreprinse si gradul de atingere a obiectivelor
stabilite pentru fiecare caz; in cazul neindeplinirii obiectivelor analizeaza cauzele, dupa caz,
propune reformularea acestora si identifica solutii si alternative pentru indeplinirea
obiectivelor din planul de interventie;

- monitorizeaza evolutia beneficiarilor pe o perioada de 3—6 luni de la Tnchiderea
cazului;

- participa la realizarea unei baze de date cuprinzand informatii legate de cazuri,
reteaua de sprijin din teritoriu, etc.;

- participa la sedintele de lucru ale echipei si la reuniunile de evaluare intermediare si
finale, desfasurate in cadrul centrului;

Educatorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- pregateste programul de acomodare a noilor copii sositi in centrul rezidential,
prezintd copiilor ghidul pentru copii, regulamentul de ordine interna, isi insuseste eventualele
restrictii privind copilul (restrictionarea vizitelor familiei, eventuale alergii alimentare,
medicamentoase, obiceiuri de somn, alimentare si orice alte informatii ce 1i fac mai usoara
acomodarea );

- efectueaza evaluari in plan educativ a beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta;

- consemneaza interventiile educative, precum si rezultatele acestora in PISurile ce se
afla la dosarul copilului;

- stipuleaza conform procedurilor de lucru evenimentele ce au loc in centrul rezidential
n registrele aferente, conform procedurii de notificare a evenimentelor;

- participa la Intalnirile de lucru ale echipei multidisciplinare;

- actioneaza conform procedurii privind protectia impotriva abuzurilor, cu privire la
identificarea, semnalarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor;



- respectd normele de conduitd morala, profesionald si sociala in relatiile cu copii
conform procedurii privind relatia personalului cu copii;

Asistentul medical are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- la primirea beneficiarilor in centrul rezidential efectueaza triajul epidemologic, n
cazul in care beneficiarul prezinta semnele unei boli este internat la Spitalul municipal, in caz
contrar igienizarea copilului are loc in centrul rezidential se solicitd fisa medicala, pentru
beneficiarii sositi cu DPU este solicitat numele ultimului medic de familie;

- 1si insuseste informatiile medicale din fisa si transmite instructorilor eventualele
informatii privind existenta vreunui regim alimentar sau medicamentos, alergii provocate de
alimente pentru ca fisa de alimente sd cuprinda si nevoile noului beneficiar;

- tine legatura cu educatorii, instructorii, pentru a cunoaste permanent starea de
sdnatate a beneficiarilor si a lua masurile necesare,

- participa la Intocmirea meniului saptamanal si calculeaza caloriile, urmarind
respectarea lor pe fiecare casa in parte;

- stabileste meniul special pentru copii/tinerii cu regim alimentar;

- intocmeste si evalueazd periodic evolutia copilului, gradul de indeplinire a
obiectivelor stabilite in PIS-ul pe sanatate.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului  administrativ  asigura activitatile auxiliare serviciului  social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. si este:

- inspector de specialitate, economic (331302);

- administrator (515104) ;

- bucatar (512001)

- Ingrijitoare - personal pentru curatenie (515301);

Inspectorul de specialitate (economic) are urmatoarele atributii, care se completeaza
cu cele din fisa postului:

- raspunde de intocmirea tuturor documentelor ce constituie baza inregistrarilor n
contabilitate;

- inregistreaza in registrul C.F.P. toate operatiunile prezentate pentru viza C.F.P.;

- intocmeste contul de executie si cheltuiala efectiva, lunara, pentru a fi Tnaintate
DG.ASPC Buzau;

- tine evidenta mijloacelor fixe, obiectelor de inventar, materialelor pentru activitatea
aparatului propriu;

- intocmeste documentele privind scoaterea din functiune a mijloacelor fixe, obiectelor
de inventar §i urmareste casarea si declasarea bunurilor propuse;

- conduce registrul numerelor de inventar pentru mijloace fixe, tine evidenta lor;

- verifica registrul de casa si intocmeste note contabile privind operatiile de casa;

- intocmeste executia bugetara lunara, trimestriald, anual;

Administratorul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- administreaza si raspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidentd o
tine;

- intocmeste notele de comanda pentru achizitionarea de materiale, obiecte de inventar,
bcf-uri, verifica aprovizionarea cu alimente si ia masurile necesare pentru evitarea sincopelor ;

- raspunde de pastrarea bunurilor mobile si imobile, de inventarul institutiei pe care-I
repartizeaza pe subinventare si a caror evidentd o tine ;



- asigura intretinerea si repararea instalatiilor electrice, sanitare, gaze si igienizarea
spatiilor din centrul rezidential;

- asigura securitatea centrelor rezidentiale, ludnd masuri pentru preintampinarea
incendiilor si a altor situatii ce pot pune in pericol desfasurarea activitatii;

- zilnic face control la bucatirie, magazii si spatiile administrative, urmareste
curatenia, igienizarea si echipamentul bucataresei, ingrijitorilor curatenie si ia masuri urgente
in momentul constatarii unor deficiente;

- tine instructajul PSI si PM si consemneaza in figele respective, ia masuri pentru
securitatea cladirii si preintdmpinarea incendiilor si accidentelor;

- organizeaza §i exercitd viza de control financiar preventiv in conformitate cu
prevederile legale;

Bucatarul are urmatoarele atributii, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- verifica cantitatea si calitatea produselor si raspunde de pastrarea in perfecta stare de
igiend a alimentelor conform normelor igienico-sanitare in vigoare, asigurand prepararea
calitativa a meniurilor cu respectarea prescriptiilor medicale;

- ia in primire alimentele, pregateste meniul zilnic i pastreaza probele in frigider
pentru control, in borcane acoperite, etichetate cu data si cu masa de la care provin, timp de
48 de ore;

- raspunde de corecta folosire si igienizare a intregului inventar, aparate si instalatii pe
care le are in primire si folosinta (vesela, aragaz, frigidere, dulapuri);

- la terminarea programului preda bucataria in perfectd stare de curdtenie; portioneaza
produsele aduse de furnizori si le impacheteaza respectand regulile de igiena;

- semneaza lista de alimente, nota de receptie;

Ingrijitoare - personal pentru curatenie are urmatoarele atributii, care se completeaza
cu cele din fisa postului:

- efectueaza zilnic curatenia n conditii corespunzatoare, incepand de sus in jos: tavan,
pereti , paviment, mese, scaune si raspunde de starea de igiena a dormitoarelor, living-ului,
scarilor, bailor, ferestrelor;

- curatd si dezinfecteaza zilnic chiuvetele, w.c.-urile, cazile si dusurile din bai, cu
materiale si ustensile folosite numai in acest scop;

- periodic asigura curatenia generald a centrului (spalarea perdelelor, covoarelor,etc.);

- transporta gunoiul si rezidurile alimentare la tomberon in conditii corespunzatoare,
raspunde de depunerea lor corecta in recipiente, curdtd si dezinfecteaza vasele in care se
pastreaza sau transporta gunoiul;

- raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie pe care le are
personal in grija, precum si de a celor ce se folosesc in comun;

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Centrul de recuperare pentru
victimele violentei in familie Ramnicu-Sarat” are Tn vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
Surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr. 17
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade .........ocvvveennnee.

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
»SERVICIUL DE TIP REZIDENTIAL DIN CADRUL COMPLEXULUI DE
SERVICII PENTRU COPILUL CU HANDICAP SEVER NR. 8§ BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Serviciul de tip rezidential din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu
handicap sever nr. 8 Buzau”, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea
asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Serviciul de tip rezidential din cadrul Complexului de servicii
pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau”, cod corespondent serviciului social din Anexa
la HG 867/2015: 8790CR-C-I, este infiintat si administrat de furnizorul Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare
seria AF nr. 000950/10.04.2014, detine Licenta de functionare LF nr. 000376/10.04.2018,
sediul Tn Buzau, cartier Micro XIV, str. Leaganului, nr. 1, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Serviciul de tip rezidential din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” este asigurarea accesului copiilor, pe o
perioada determinatd, la gazduire, ingrijire, reabilitare, educatie si pregatire In vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si integrarii/includerii sociale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Serviciul de tip rezidential din cadrul Complexului de servicii
pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificérile ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicata, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25 /2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie special.



(3) Serviciul social ,,Serviciul de tip rezidential din cadrul Complexului de servicii
pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” este infiintat prin Hotararea Consiliului
Judetean Buzau nr. 69/26.06.2003 si functioneaza in subordinea Directici Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Serviciul de tip rezidential din cadrul Complexului de servicii
pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” se organizeaza si functioneaza cu respectarea
principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si n celelalte acte internationale in
materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
,Serviciului de tip rezidential din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap
sever nr. 8§ Buzau” sunt urméatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a Serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Serviciul de tip rezidential din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” sunt:

a) copii cu handicap sever, separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, Tn
conditiile legii, a unei masuri de protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere

Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

- masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre Comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca,

- dispozitiilor de plasament in regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca,

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai
dacd acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau trebuie
sa tind cont de principiul proximizarii §i sa se consulte cu seful centrului, Tnainte de a Tnainta
propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul
de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de
protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referintd a copilului §i organizeaza o
intdlnire cu managerul de caz si persoana de referinta desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul careia se prezinta succint situatia copilului.

In cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinta se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinara.

Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociala detaliata si
planul individualizat de protectie (PIP), se va inméana cite o copie a PIP pentru fiecare
membru al echipei, se discutd responsabilitatile si planificarea activitatilor in echipa necesare
pentru implementarea $i monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea programelor
de interventie specifica (PISuri).

In cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o duratd minima de doua
saptamani. Copilului 1 se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va
pastra obiectele personale, programul de activitati zilnice si sdptdmanale. De asemenea este
informat ntr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este
permis si ce nu este permis in centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de paringi si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana
de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest
lucru in dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile
evaludrii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in
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rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sdu legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Serviciul de tip rezidential
din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buziu” au
urmatoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mengin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Serviciul de tip rezidential
din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buziu” au
urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Serviciul de tip rezidential din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. § Buzau” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

1.reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;

3. ingrijirea personald;

4. educarea;



5. dezvoltarea abilitati de viata independenta;

6. consiliere psihosociala si suport emotional,

7. supraveghere;

8. reintegrare familiala si comunitara;

9. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului
rezindential;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului ;

3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de
furnizorul de servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate n
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea In vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizdrii interne si externe a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si
promovarea acesteia atat in cadrul serviciului cét si in comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioara/norme interne de functionare, care
reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Serviciul de tip rezidential din cadrul Complexului de servicii
pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” functioneaza cu un numar de 36 posturi,
personal de specialitate, conform prevederilor Hotararii nr. .................. a Consiliului
Judetean Buzau.

Structura de personal a Serviciului social ,,Serviciul de tip rezidential” se completeaza
cu personalul care deserveste ambele structuri respectiv:

Serviciul rezidential si Centrul de zi pentru copii cu tulburari din spectrul autist:

1. personal de conducere;
- sef complex;

2. personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii,
deservire:
- administrator;



- casier magaziner;
- sofer;

- bucatar;

- spalatoreasa,

- muncitor calificat;
- Ingrijitoare

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul 1n relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistenta sociald sau



sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior ih domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functic a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

-asistent social (263501)

-psiholog (263411)

-kinetoterapeut (226405)

-asistent medical (325901);

-educator (263508)

-pedagog de recuperare (235205)

-lucrator social ((341203)

-infirmiera (532103)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre 1n vederea solutionarii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii n vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile psihologului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- aplica tehnici de consiliere corespunzatoare familiilor beneficiarilor;

- realizeaza programul de interventie personalizat;

- stabileste si urmareste obiective in reabilitarea copilului;

- stabileste obiectivele instructiv-educative si recuperatorii in functie de structura
personalitatii individului asupra caruia se intervine, cunoasterea profunda a capacitatilor,
dizabilitati, precum si a mijloacelor de optimizare a acestora;

- aplica terapiile adecvate in interventiile de recuperare;

- respectad confidentialitatea datelor si a informatiilor.

Atributiile asistentului social, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- cunoaste dosarul personal al copilului (social, medical) si dezvolta un demers
educational individualizat, in vederea respectarii si afirmdrii personalitatii lui (pastrarea sau
reconstituirea istoriei personale, eliminarea complexelor de provenienta);

- tine evidenta beneficiarilor, completeazd dosarele individuale ale cazurilor,
consemneaza interventiile intreprinse, precum si rezultatele acestora;

- realizeaza evaluari psiho-sociale ale beneficiarilor pentru identificarea si definirea
problemelor/nevoilor/dificultatilor cu care se confrunta;

- identifica si contacteaza familia extinsa, realizeaza o evaluare a acesteia analizand
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- realizeaza, Impreund cu ceilal{i membri ai echipei, o evaluare privind eligibilitatea
beneficiarilor in serviciu (P.1.S-ul pe mentinerea relatiei cu familia si/sau alte persoane, rude
importante pentru copil) ;

- participa la realizarea unei baze de date cuprinzand informatiile legate de cazuri,
reteaua de sprijin din teritoriu, impreund cu psihologul serviciului si ceilalti membrii ai
echipei de sprijin personalizat;

Atributiile educatorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- aplicd documentatia cerutd de standarde, respecta normele interne de functionare a
serviciului;

- cunoaste dosarul personal al copilului (social, medical) si dezvolta un demers
educational individualizat, in vederea respectarii si afirmadrii personalitatii lui (pastrarea sau
reconstituirea istoriei personale, eliminarea complexelor de
provenientd);

- stimuleaza dezvoltarea relatiilor copiilor/tinerilor cu familia naturala, familia extinsa
si alte persoane importante pentru ei;

- apeleaza la sprijinul psihologului, managerului de caz, responsabilului de caz,
asistentului medical pentru protectia corespunzatoare a copilului §i coopereaza cu acestia in
orice situatie profesionala;

- urmareste si raspunde de situatia la invatatura si frecventa copiilor/tinerilor la scoala,
participa ca invitat la consiliul profesional cu acceptul directorului de scoald, participa la
sedintele cu parintii organizate de scoala,;

- intocmeste PIS-urile specifice, Th baza PIP-ului, revizuite la termenele stabilite si
evaludrile implementarii lor;

- formeaza copiilor deprinderi de igiend, de comportare civilizata, in scopul dezvoltarii
autonomiei personale §i a socializdrii acestora, in functie de capacitatea maxima de
dezvoltare;

- colaboreaza cu medicul, asistenta medicala, logopedul, kinetoterapeutul in scopul
unei atitudini

- instructiv -educative si recuperatorii cat mai corecte si adecvate nevoilor fiecarui
copil in parte.

Atributiile kinetoterapeutului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- realizeaza evaluari initiale, curente, finale si stabileste diagnosticul functional al
fiecarui beneficiar in parte;

- se informeaza si cunoaste situatia personala a fiecarui copil in parte pentru a facilita
tratarea individualizata;

- participa la efectuarea, dupa perioada de acomodare, a evaluarii initiala a copilului
intrat 1n unitate in vederea realizarii fisei de reabilitare/abilitare prin kinetoterapie;

- stabileste planul terapeutic specific, alaturi de ceilalti specialisti, in PIS-ul pentru
abilitare/ reabilitare si revizuirile corespunzatoare pentru fiecare copil.

Atributiile asistentului medical, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- asigurd inregistrarea corectd a datelor de identificare a copiilor, in evidentele
primare;

- efectueaza triajul epidemiologic al copilului la intrarea in institutie si 1l prezinta n
vederea intocmirii fisei medicale de preluare a acestuia;asigura administrarea tratamentelor de
urgentd, conform standardelor in vigoare, in cazuri speciale si /sau inaintea internarii in spital;

- depisteaza precoce imbolnavirile, urmareste evolutia bolii, efectucaza tratamentul.

Atributiile pedagogului de recuperare, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- formeaza copiilor deprinderi de igiend, de comportare civilizata, in scopul dezvoltarii
autonomiei personale §i a socializdrii acestora, in functie de capacitatea maxima de



dezvoltare; efectueaza gimnastica articulara pasiva la copiii imobilizati, schimbari de pozitie
periodice, in vederea evitarii formarii escarelor;

- efectueaza plimbari in aer liber in afara institutiei, pe rand, cu fiecare copil, raspunde
de amenajarea salii de grupa, a dormitoarelor si a spatiilor de acces catre acestea;

Atributiile lucratorului social, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- supravegheaza, ajutd si are grija de beneficiar pe toata durata prezentei acestuia in
unitate;

- efectucaza imbaierea si imbracarea beneficiarilor,

- ajutd beneficiarul la folosirea toaletei sau efectueaza toaleta acestuia in cazul celor
imobilizati, cu probleme digestive acute,

- ajutad la ridicarea si mutarea beneficiarului, schimbarea pozitiei pentru evitarea
aparifiei escarelor persoanelor imobilizate;

- ajutd la implementarea programului instructiv-educativ realizat de din fisa postului,

- ajuta la implementarea programului instructiv-educativ realizat de educatorul
specializat/ pedagogul de recuperare din cursul diminetii, dar si la fixarea elementelor
esentiale 1n cursul dupa-amiezii;

- participa la aducerea si servirea mesei, la strAngerea mesei, ajutatd fiind de
educator/pedagog si nu 1n ultimul rand de beneficiari (care pot fi implicati).

Atributiile infirmierei care se adauga la cele din fisa postului:

- asigura igiena corporala a beneficiarilor, a lenjeriei de corp, a articolelor de
imbracaminte, precum si a lenjeriei de pat si a cazarmamentului;

- raspunde impreund cu ingrijitoarea, de starea de igiena a beneficiarilor, a
mobilierului, a camerelor, a grupurilor sanitare si a spatiilor aferente
caminului;

- supravegheaza beneficiarii bolnavi si anunta asistentul social si asistenta medicala, in
cazuri deosebite;

- insoteste beneficiarii la efectuarea examenelor de specialitate, explorarilor medicale
si, dupa caz, pentru efectuarea tratamentelor recuperatorii;

- pregateste beneficiarii pentru servirea mesei precum si pentru odihna;

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc. si este:

-administrator (515104);

-casier magaziner(432102),

-sofer (832201),

-muncitor calificat (741101);

-bucatar (512001),

-spalatoreasa (912103) ;

-ingrijitoare ( 532104 ),

Atributiile administratorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- rezolva cu conducerea unitatii toate problemele ce revin sectorului administrativ
gopodaresc;

- se ingrijeste si raspunde de buna aprovizionare a unitatii, asigurand astfel buna
functionare a institutiei;

- administreaza si raspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidentd o
tine, controleaza sistematic felul in care sunt pastrate si folosite bunurile repartizate prin sub
inventare;



- se ingrijeste si raspunde de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice
de igiena individuala si colectiva, {inand seama de patologia existenta in unitate, de numarul,
varsta si sexul copiilor;

- tine la zi evidenta mijloacelor fixe.

Atributiile casierului/magazinerului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- receptioneaza cantivativ si calitativ toate bunurile ce intrd in unitate prin
achizitionare sau transfer si confirma prin aplicarea stampilei bun de plata existenta obligatiei
de plata;

- verifica daca preturile de achizitie sunt cele licitate;

- tine evidenta documentelor arhivate din unitate;

- Intocmeste in aceeasi zi documentele privind receptia bunurilor achizitionate si le
preda serviciului de contabilitate;

- tine la zi evidenta cantitativa a materialelor, obiectelor de inventar din magazie
preocupandu-se de administrarea lor inainte de termenul maxim de utilizare.

Atributiile soferului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- asigura transportul tuturor bunurilor necesare institutiei si a personalului care
efectueaza servicii in interesul copiilor/tinerilor, inclusiv a copiilor din institutie;

- raspunde de starea tehnicd a autovehicolului, asigurand intretinerea in conditii cat
mai bune si efectuand mici reparatii ori de cate ori este nevoie;

- raspunde de toate nerespectarile regulamentului circulatiei rutiere;

- raspunde de consumul masinii, realizeaza consumul lunar — evidenta bcf-urilor si le
prezinta lunar responsabilului financiar.

Atributiile muncitorului calificat, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- executa zilnic curatenia pe sectorul care i-a fost repartizat;

- executd repararea tuturor bunurilor din dotarea unitatii;

- efectueaza lucrari de intretinere si reparatii curente a localului unitatii (cu interdictia
lucrului la indltime);

- raspunde de pastrarea bunurilor pe care le are in pastrare;

- primeste de la magazie cele necesare efectudrii intretinerii si reparatiilor bunurilor
unitatii pe baza unui referat naintat catre administrator si avizat de seful de centru.

Atributiile bucatareasei, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- primeste de la magazie, verificd cantitatea si calitatea produselor (impreuna cu
asistentul medical si ofiterul de serviciu) si raspunde de corecta pastrare a acestora, asigurand
prepararea calitativa a meniurilor cu respectarea prescriptiilor medicale;

- raspunde de pregétirea la timp a meselor si retine probe de hrana pentru control,
conform legislatiei in vigoare,

- raspunde de corecta porfionare a hranei pentru copii organizdnd distribuirea
mancarurilor la ghiseul bucatariei si oficiul bucatariei.

Atributiile spalatoreasei/lenjereasei, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- raspunde de calitatea spalarii rufelor (dezinfectarea lor);

- asigurd spalatul calitativ al rufelor primite;

- raspunde de respectarea circuitelor rufelor;

- se ocupa de repararea lenjeriei de pat si corp a beneficiarilor.

Atributiile ingrijitoarei, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare incepand de sus in jos: tavan,
pereti, paviment, mese, scaune si raspunde de starea de igiend a camerelor de zi,
dormitoarelor, holurilor, oficiilor, vestiarelor, scarilor, grupurilor sanitare, ferestrelor din
sectoarele respective, iar la grupe/module fiind ajutata de infirmiera/lucrator social de la locul
respectiv;



- poarta obligatoriu echipament de protectie pe timpul desfagurdrii sarcinilor de
serviciu,

- efectueaza zilnic curdtenia pe holuri, in cabinetul sefului de complex, cabinetul
medical, birouri §i 1n spatiile destinate serviciilor functionale.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului:

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Serviciul de tip rezidential din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr. 18
la Hotararea Consiliului Judetean Buziau
nr. ... dindatade .........ocvvvervnneen.

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi:
,CENTRUL DE ZI PENTRU COPII CU TULBURARI DIN SPECTRUL
AUTIST DIN CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII PENTRU COPILUL
CU HANDICAP SEVER NR. 8 BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social ,,Centrul de zi pentru copii cu tulburari din spectrul autist din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau”, aprobat prin hotarare a Consiliului
Judetean Buzau in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanclor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii cu tulburari din spectrul autist din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. § Buzau”, cod corespondent
serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8891CZ-C IIl, infiintat si administrat de
furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Buzau, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014 detine Licenta de
functionare provizorie LFP nr. 1543/22.07.2021 si are sediul in Buzau, cartier Micro XIV, str.
Leaganului, nr. 1, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul de zi pentru copii cu tulburari din spectrul autist din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” este de a
imbunatati/reabilita starca de sandtate a copiilor cu TSA prin reducerea/eliminarea
simptomatologiei aferente tulburarilor din spectru autist, in vederea prevenirii abandonului si
institutionalizarii copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitdfi de Ingrijire,
educatie, abilitare-reabilitare, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de
viatd independentd, orientare scolara si profesionala etc. pentru copii, cat si a unor activitagi de
sprijin, consiliere, educare etc. pentru parinti sau reprezentantii legali, precum si pentru alte
persoane care au in ingrijire copii.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii cu tulburari din spectrul autist din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale



reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare si ale altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

(3) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii cu tulburari din spectrul autist din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” este infiintat
prin  Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr. 263/2014 si functioneaza in subordinea
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii cu tulburari din spectrul autist din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” se organizeaza
si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
,Centrului de zi pentru copii cu tulburdri din spectrul autist din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8 Buzau” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea n
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de
exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul de zi pentru copii cu tulburari
din spectrul autist din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8
Buzau” sunt copii cu handicap cu tulburari de spectru autist si parintii lor, carora li se acorda
servicii destinate reabilitarii starii lor de sanatate in ceea ce priveste Simptomatologia tipica
tulburarilor de spectru autist cat si prevenirii separarii lor de familie.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru

a) Acte necesare:

- cerere acordare servicii tip centru de zi inregistrata la DGASPC Buzau,
- act medical ce atesta diagnosticul,

- raport de evaluare a situatiei copilului;

- dispozitie de acordare de servicii tip centru de zi;

- contract acordare de servicii sociale.

b) Procedura de acces in cadrul centrului

Cererea de acordare de servicii se face de catre reprezentantul legal al copilului
la sediul centrului si este inregistratda la DGASPC Buzau. Familia/reprezentantul legal al
copilului diagnosticat cu TSA pot depune cererea la sediul centrului, insotita de actul medical
ce atestd diagnosticul de TSA, certificatul de nastere al copilului si de actele de identitate ale
parintilor.

Cererea este analizata de specialistii centrului care intocmesc Raportul de evaluare a
situatiei copilului in vederea acordarii/neacordarii de servicii tip centru de zi catre DGASPC
Buzau unde specificd motivele pentru care se acordd/nu se acorda servicii tip centru de zi
solicitantului in functie de numarul de locuri disponibile, diagnosticul copilului etc.

Raportul de evaluare a situatiei copilului este Tnaintat Directorului Executiv Adjunct
Asistenta Sociald spre analiza si aprobare. Dupa aprobarea Raportului de evaluare a situatiei
copilului de catre Directorul Executiv Adjunct Asistenta Sociald este emisa Dispozitia
Directorului Executiv de acordare de servicii tip centru de zi.

Tn urma emiterii Dispozitiei Directorului Executiv de acordare de servicii tip centru de
zi intre familie/reprezentantul legal al beneficiarului de servicii sociale si DGASPC Buzau se
incheie un contract de furnizare de servicii sociale prin intermediul centrului.

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

La admiterea in centru copilului 1 se intocmeste un dosar, unde specialistii vor atasa
toate actele aferente demersului de acordare de servicii tip centru de zi (adeverinta medicala
ce atesta diagnosticul de TSA, certificat nastere copil, CI parintii, CI copil - unde este cazul,
cerere acordare servicii, referat acordare servicii, Dispozitie acordare servicii, Contract
acordare servicii sociale, alte acte medicale importante Tn stabilirea programului de
recuperare, certificate de handicap s.a.);

Dupa admiterea in cadrul serviciului, copilul va intra in etapa de evaluare
psihologicd/logopedica, evaluarea potentialului recuperator, perioada in care va avea loc si
interviul cu parintele/reprezentantul legal pentru o cunoastere cat mai buna a cazului.

Fiecarui copil 1i este elaborat un PPI, in urma evaludrii complexe, de catre specialistii
centrului; PPI confine informatii despre toate activitatile si serviciile oferite copilului si
familiei acestuia in cadrul centrului, precum si despre frecventa saptamanala a copilului in
centru (o data, de doua ori, de trei ori/saptamana).

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;



b) la cererea partilor;

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de zi pentru copii cu
tulburari din spectrul autist din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap
sever nr. 8 Buzau” au urmatoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de zi pentru copii cu
tulburari din spectrul autist din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap
sever nr. 8 Buzau” au urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul de zi pentru copii cu tulburari din
spectrul autist din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8
Buzau” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara.

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a centrului si a
drepturilor copilului;

3. participarea la activitati de promovare a centrului de zi pentru copii cu dizabilitati
organizate de furnizorul de servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

5. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

6. formularea in scris a misiunii centrului de zi pentru copii cu dizabilitati, precum si
afigarea si promovarea acesteia atat in cadrul centrului cat si in comunitate;



7. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care
reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;
8. organizarea lunara de sedinte administrative cu personalul;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii cu tulburari din spectrul autist din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap sever nr. 8§ Buzau” functioneaza cu
un numar de 4 posturi, personal de specialitate, conform prevederilor Hotararii nr.
........................... a Consiliului Judetean Buzau.

Structura de personal a Serviciului social ,,Centrul de zi pentru copii cu tulburari din
spectrul autist” se completeaza cu personalul care deserveste ambele structuri respectiv:
Serviciul rezidential si Centrul de zi pentru copii cu tulburari din spectrul autist:

1. personal de conducere;

- sef complex;

2. personal cu functii administrative, gospodirire, intretinere-reparatii,

deservire:

- administrator;

- casier magaziner;
- sofer;

- bucatar;

- spalatoreasa;

- muncitor calificat;
- ingrijitoare

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului In comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor n cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul



serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la
imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentd sau echivalentda in domeniul psihologie, asistenta sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai Tnvatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face 1n conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:
-logoped (226603)
-psiholog (263401);
-educator (235204);
-psihopedagog ( 263412)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
1dentificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile psihologului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- aplica tehnici de consiliere corespunzatoare familiilor beneficiarilor;

- realizeaza programul de interventie personalizat;

- stabileste si urmareste obiective in reabilitarea copilului;

- stabileste obiectivele instructiv-educative si recuperatorii in functie de structura
personalitatii individului asupra caruia se intervine, cunoasterea profunda a capacitatilor,



ege vy

dizabilitati, precum si a mijloacelor de optimizare a acestora;

- aplica terapiile adecvate in interventiile de recuperare;

- respecta confidentialitatea datelor si a informatiilor.

Atributiile logopedului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- se ocupa de evaluarea si reevaluarea logopedica a copiilor din centru;

- contribuie la corectarea pronuntiei cuvintelor la copii cu deficiente de vorbire, n
scopul ameliorarii comunicarii verbale;

- intocmeste fisa logopedica pentru fiecare copil din unitate, in scopul Tndeplinirii
obiectivelor propuse in vederea recuperarii deficientelor de limbaj in cadrul PIS—ului de
abilitare/ reabilitare;

- efectueaza periodic reevaludrile individualizate, conform planificarilor;

- dezvolta un demers educational-logopedic individual in vederea afirmarii si
respectarii personalitatii copilului;

- stimuleaza comunicarea intre copii, contribuind la dezvoltarea limbajului acestora, la
educarea afectivitatii lor;

Atributiile educatorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- formeaza copiilor deprinderi de igiend, de comportare civilizata, in scopul dezvoltarii
autonomiei personale §i a socializarii acestora, in functie de capacitatea maxima de
dezvoltare;

- pregiteste materialul didactic, pe care si-1 procura prin referate adresate
magazionerului, avizate de referentul contabil si aprobate de seful unitatii;

- efectueaza controlul medical periodic;

- participa in echipa pluridisciplinard a unitatii la elaborarea planului individual de
interventie (PIS) pentru fiecare copil.

Atributiile psihopedagogului, care se completeaza cu fisa postului:

- raspunde pe perioada prezentei in unitate de securitatea si integritatea copiilor;

- se informeaza §i cunoaste situatia personald a fiecarui copil pentru a facilita tratarea
individualizata;

- efectueaza sub coordonarea specialistilor echipei pluridisciplinare, PIS-ul pentru
recreere si socializare si revizuirile corespunzatoare, implementate in vederea atingerii
obiectivelor propuse avand ca scop reabilitarea beneficiarului, in conformitate cu standardele
minime obligatorii;

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalului  administrativ  asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc. si este:
-administrator (515104);
-casier magaziner(432102),
-sofer (832201),
-muncitor calificat (741101);
-bucatar (512001),
-spalatoreasa (912103) ;
-ingrijitoare (532104),
Atributiile administratorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:
-rezolva cu conducerea unitatii toate problemele ce revin sectorului administrativ
gopodaresc;
-se ingrijeste si rdspunde de buna aprovizionare a unitatii, asigurand astfel
buna functionare a institutiei;



-administreaza si raspunde de bunurile din inventarul institutiei a caror evidenta o tine,
controleaza sistematic felul in care sunt pastrate si folosite bunurile repartizate prin sub
inventare;

-se Ingrijeste si raspunde de asigurarea conditiilor necesare aplicarii masurilor zilnice
de igiena individuala si colectiva, tindnd seama de patologia existenta in unitate, de numarul,
varsta si sexul copiilor;

-tine la zi evidenta mijloacelor fixe.

Atributiile casierului/magazinerului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

-receptioneaza cantivativ si calitativ toate bunurile ce intrd in unitate prin achizitionare
sau transfer si confirma prin aplicarea stampilei bun de plata existenta obligatiei de plata;

-verificd daca preturile de achizitie sunt cele licitate;

-tine evidenta documentelor arhivate din unitate;

-intocmeste in aceeasi zi documentele privind receptia bunurilor achizitionate si le
preda serviciului de contabilitate;

-tine la zi evidenta cantitativd a materialelor, obiectelor de inventar din magazie
preocupandu-se de administrarea lor inainte de termenul maxim de utilizare.

Atributiile soferului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

-asigurd transportul tuturor bunurilor necesare institutiei si a personalului care
efectueaza servicii in interesul copiilor/tinerilor, inclusiv a copiilor din institutie;

-raspunde de starea tehnica a autovehicolului, asigurand intretinerea in conditii cat mai
bune si efectudnd mici reparatii ori de cate ori este nevoie;

-raspunde de toate nerespectarile regulamentului circulatiei rutiere;

-raspunde de consumul masinii, realizeaza consumul lunar — evidenta BCF-urilor si le
prezinta lunar responsabilului financiar.

Atributiile muncitorului calificat, care se completeaza cu cele din fisa postului:

-executa zilnic curatenia pe sectorul care i-a fost repartizat;

-executd repararea tuturor bunurilor din dotarea unitatii;

-efectueaza lucrari de intretinere si reparatii curente a localului unitatii (cu
interdictia lucrului la Tnéltime);

-raspunde de pastrarea bunurilor pe care le are in pastrare;

-primeste de la magazie cele necesare efectudrii intretinerii si reparatiilor bunurilor
unitatii pe baza unui referat naintat catre administrator si avizat de seful de centru.

Atributiile bucatareasei, care se completeaza cu cele din fisa postului:

-primeste de la magazie, verificd cantitatea si calitatea produselor (impreunda cu
asistentul medical si ofiterul de serviciu) si raspunde de corecta pastrare a acestora, asigurand
prepararea calitativa a meniurilor cu respectarea prescriptiilor medicale;

-raspunde de pregatirea la timp a meselor §i retine probe de hrana pentru control,
onform legislatiei in vigoare, raspunde de corecta portionare a hranei pentru copii organizand
distribuirea mancarurilor la ghiseul bucatariei si oficiul bucatariei.

Atributiile spalitoreasei/lenjereasei, care se completeaza cu cele din fisa postului:

-efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare incepand de sus in jos: tavan,
pereti, paviment, mese, scaune si raspunde de starea de igiend a camerelor de zi,
dormitoarelor, holurilor, oficiilor, vestiarelor, scarilor, grupurilor sanitare, ferestrelor din
sectoarele respective, iar la grupe/module fiind ajutatd de infirmierd/lucratorul social de la
locul respectiv;

-poarta obligatoriu echipament de protectic pe timpul desfasurdrii sarcinilor de
serviciu.

Atributiile ingrijitoarei, care se completeaza cu cele din fisa postului:

-efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare incepand de sus in jos: tavan,
pereti, paviment, mese, scaune si raspunde de starea de igiend a camerelor de zi,



dormitoarelor, holurilor, oficiilor, vestiarelor, scarilor, grupurilor sanitare, ferestrelor din
sectoarele respective, iar la grupe/module fiind ajutata de infirmiera/lucrator social de la locul
respectiv;

-poarta obligatoriu echipament de protectic pe timpul desfasurdrii sarcinilor de
serviciu, efectueaza zilnic curatenia pe holuri, in cabinetul sefului de complex, cabinetul
medical,birouri si 1n spatiile destinate serviciilor functionale.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,.Centrul de zi pentru copii cu
tulburari din spectrul autist din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap
sever nr. 8 Buzau” are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel
putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexanr. 19
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade .........cceeveennenn,

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
“CENTRUL REZIDENTIAL DE TIP FAMILIAL ,,JLEANA
COSANZEANA”DIN CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII PENTRU
COPILUL CU HANDICAP NR. 14 RAMNICU-SARAT?”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social “Centrul rezidential de tip familial ,,Ilcana Cosanzeana” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 R&mnicu-Sarat”, aprobat prin hotarare a Consiliului
Judetean Buzau in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social “Centrul rezidential de tip familial ,Ileana Cosanzeana” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-Sarat”, cod corespondent
serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8790CR-C-I, este infiintat si administrat de
furnizorul Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Buzdu, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014, detine Licenta de
functionare seria LF nr. 0001137/19.08.2021, sediul Th Ramnicu Sarat, str. Privighetorilor nr.
3, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social “Centrul rezidential de tip familial ,,Ileana Cosanzeana” din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu- Sarat” este de a
asigura copilului/tdnarului cu handicap psihic §i asociat, copilului cu orientare scolard in
invatamantul special, protectie rezidentiald pe perioada scolarizdrii, pana la momentul
reintegrarii lui in familie, precum si servicii specializate de ingrijire, recuperare si socializare,
in scopul facilitarii accesului la educatie speciala. Grupa de varsta a beneficiarilor este de 7-18
ani si peste 18 ani in situatii exceptionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social “Centrul rezidential de tip familial ,,Illeana Cosanzeana” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-Sarat” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004,
republicatd, Legea nr. 448/2006, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.



(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordin nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie special .

(3) Serviciul social “Centrul rezidential de tip familial ,,Ileana Cosanzeana” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-Sarat” este infiintat prin
Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr. 290/19.12.2014 si functioneaza in subordinea
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social “Centrul rezidential de tip familial ,,Illeana Cosanzeana” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rdmnicu-Sarat” se organizeaza si
functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistentd sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
“Centrului rezidential de tip familial ,,Ileana Cosanzeana” din cadrul Complexului de servicii
pentru copilul cu handicap nr. 14 R&mnicu-Sarat”sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea CU prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia i demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea Tn
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a Serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asisten{a sociala.



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Centrul rezidential de tip familial
»lleana Cosanzeana” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14
Ramnicu-Sarat” sunt:

a) copiii cu handicap psihic si asociat sau/si copii cu orientare scolard in invatamantul
special, separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri
de protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere

Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

-masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre Comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca,

-dispozitiilor de plasament in regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai
daca acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tind cont de principiul proximizarii i sa se consulte cu seful centrului, inainte de a
Tnainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul
de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de
protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referintd a copilului §i organizeaza o
intélnire cu managerul de caz si persoana de referintd desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul careia se prezintd succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinard. Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociala
detaliata si planului individualizat de protectie (PIP), se va inmana cate o copie a PIP pentru
fiecare membru al echipei, se discutd responsabilitatile si planificarea activitatilor in echipa
necesare pentru implementarea $i monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea
programelor de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o duratd minima de doua
saptadmani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptimanale. De asemenea este informat
intr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana
de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest
lucru Tn dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile
evaluarii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.



Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in
rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor;

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul rezidential de tip
familial ,,1leana Cosanzeana” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap
nr. 14 R&mnicu-Sarat” au urmatoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul rezidential de tip
familial ,,1leana Cosanzeana” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap
nr. 14 R&mnicu-Sarat” au urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, n functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social “Centrul rezidential de tip familial ,,Ileana
Cosanzeana” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-
Sarat” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;



. gazduire pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. ingrijire personala;
. educare;
. dezvoltare abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociald si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiala si comunitara;
. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului
rezindential;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului ;

3. participarea la activititi de promovare a serviciului rezidential organizate de
furnizorul de servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizdrii interne si externe a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si
promovarea acesteia atat in cadrul serviciului cat si In comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioara/norme interne de functionare, care
reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;
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ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul rezidential de tip familial ,,Ileana Cosanzeana” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-Sarat”, functioneaza cu
un numar de 18 posturi, conform prevederilor Hotararii nr. .........ccccevvvevvvennnne a Consiliului
Judetean Buzau, din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistenta; personal de specialitate auxiliar: 14;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 4

c) structura de personal a serviciului social “Centrul rezidential de tip familial ,,Ileana
Cosanzeana” se completeazd cu personalul care deserveste ambele centre rezidentiale,
respectiv Centrul rezidential de tip familial “Ileana Cosanzeana”, Centrul rezidential de tip



familial “Préslea cel voinic” si Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau:
1. personal de conducere:
- sef complex;
2. personal administrativ:
- Casier magaziner;
- Sofer;
- Muncitor calificat;

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incélcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul 1n relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de
asistenta socialda de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.



(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentda absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

-psiholog (263411);

-educator (235204);

-asistent medical (325901);

-pedagog de recuperare (235205);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile psihologului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- realizeazd evaluarea psihologicd initiald, curentd si finald a copiiilor din cadrul
centrului;

- acorda consiliere familiilor beneficiarilor;

- stabileste coeficientul de dezvoltare/de inteligenta al fiecarui copil/tanar in parte;

- acorda consiliere la nevoie/dupa caz;

- participa la intalnirile pluridisciplinare si elaborarea instrumentelor de lucru conform
legislatiei;

- organizeaza informatiile referitoare la copil, redacteaza fisele de evaluare/reevaluare,
propune obiective instructiv-educative si recuperatorii/copil/tanar;

- indeplineste orice alte atributii stabilite de seful serviciului.

Atributiile educatorului/instructorului de educatie/pedagogului de recuperare,
care se completeaza cu cele din fisa postului:

- Indeplinirea sarcinilor legate de identificarea, evaluarea, realizarea de interventii
specifice in plan educational, pentru rezolvarea problemelor beneficiarilor rezidenti prin
atingerea obiectivelor stabilite in cadrul centrului;

- realizeaza Tmpreunda cu echipa multidisciplinara Programul personalizat de
interventie (fisa de evaluare individualizata, programul individualizat) in functie de nevoile si
particularitatile fiecarui copil la admitereca in cadrul centrului si il supune avizarii
coordonatorului centrului;



- elaboreaza PPI cu consultarea copilului, in raport de varsta si gradul de maturitate,
precum si a familiei acestuia sau reprezentantului legal;

-aduce la cunostinta parintilor continutul PPI si rolul care le revine in operationalizarea
obiectivelor acestuia;

- raspunde pe perioada prezentei in unitate de securitatea si integritatea copiilor si
semnaleaza eventualele probleme de sanatate, prezenta etc.;

- participa activ la elaborarea si implementarea programului educational ;

- colaboreaza cu specialistii CSEI Rm. Sarat in vederea depasirii unor dificultati de
comunicare, adaptare si Invatare;

- organizeaza activitati recreative pentru a realiza un echilibru intre activitatile de
invatare si cele de relaxare si joc ;

- dezvolta la fiecare copil deprinderi de igiena, de alimentatie corecta, de pastrare a
ordinii si curateniei, de comportare civilizatd ajutdndu-i sa adopte un stil de viatd sanatos, sa
inteleaga importanta igienei personale, a alimentatiei corecte, a exercifiului fizic atat in viata
cotidiana, cat si pentru sadndtatea lor de viitori adulti;

- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile asistentului medical generalist, care se completeaza cu cele din fisa
postului:

- efectueaza triajul epidemiologic al beneficiarului la intrarea in institutie si il prezinta
in vederea Intocmirii fisei medicale de preluare a acestuia;

- asigura administrarea tratamentelor de urgenta, conform standardelor in vigoare, in
cazuri speciale si/sau inaintea internarii in spital;

- depisteaza precoce imbolnavirile, urmareste evolutia bolii, efectueaza tratamentul
si/sau supravegheaza respectarea tratamentului si a regimului igieno-dietetic prescris de
medic;

- cunoaste si comunicd personalului din cadrul centrului restrictiile referitoare la:
regimul de alimentatie specific fiecarui beneficiar, recomandarile medicale (preventive sau
curative), alergiile sau reactiile adverse la administrarea unor medicamente;

- participa, impreuna cu echipa pluridisciplinara, la aplicarea programelor specifice de
recuperare, care sd urmareasca atat ameliorarea deficientei beneficiarului, cat si dezvoltarea
armonioasa a personalitatii acestuia;

- In caz de urgenta anunta telefonic serviciul de urgenta 112 si seful ierarhic;

- supravegheaza sterilizarea, respectiv colectarea materialului si instrumentarului de
unica folosinta utilizat si se asigura de depozitarea acestuia n vederea distrugerii.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului  administrativ ~ asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. si este:

-casier-magaziner cod 432102 ;

-ingrijitoare cod 532104,

-muncitor calificat cod 741101,

-bucatar cod 512001 ;

-sofer cod 832201

Atributiile bucatarului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- raspunde de preluarea alimentelor de la magazie, in baza listei de alimente pe care 0
semneaza;

- verificad cantitatea si calitatea produselor — impreuna cu asistentul medical si ofiterul
de serviciu si raspunde de corecta pastrare a acestora;

- prepara hrana in conformitate cu meniul zilnic aprobat de seful complexului;



- raspunde de corecta portionare a preparatelor servite;

- se asigura ca circuitul deseurilor si al reziduurilor este respectat in totalitate coform
reglemetarilor interne;

- cunoaste si utilizeaza, conform normelor sanitar-veterinare Tn vigoare, substatele
dezinfectante a materialele de intretinere si curatenie;

- sa 1ti efectueze controlul medical periodic.

Atributiile personalului pentru curatenie spatii — ingrijitoare, care se completeaza
cu cele din fisa postului:

- executa zilnic curatenia pe sectorul care i-a fost repartizat;

- asigura curatenia chiuvetelor, wc-urilor din grupurile sanitare cu materiale si
ustensile adecvate, folosite numai Tn acest scop;

- curata periodic peretii incaperilor si interiorul ferestrelor, din sectorul repartizat;

- completeaza si/sau inlocuieste, in functie de necesitati, consumabilele din grupurile
sanitare;

- asigurd curdtenia si ordinea in spatiile comune ale caminului, aflate in sectorul
repartizat (holuri, scari);

- goleste zilnic, sau ori de cate ori este nevoie, cosurile de gunoi, in conditii de igiena;

- transporta gunoiul la tancul de gunoi, curata si dezinfecteaza, periodic, recipientele in
care se pastreaza sau transporta gunoiul;

Atributiile casierului -magaziner care se completeaza cu cele din fisa postului:

- receptioneaza cantivativ si calitativ toate bunurile ce intrd In unitate prin
achizitionare sau transfer si confirmi prin aplicarea stampilei BUN DE PLATA, existenta
obligatiei de plata;

- verifica daca preturile de achizitie sunt cele licitate;

- Intocmeste in aceeasi zi documentele privind receptia bunurilor achizitionate si le
preda serviciului de contabilitate;

- tine la zi evidenta cantitativa a materialelor, obiectelor de inventar din magazie;

- distribuirea alimentelor din magazie se face numai in prezenta ofiterului de serviciu
si a cadrului medical care are obligatia sa confirme exactitatea si calitatea produselor
eliberate;

- verifica existenta stocurilor de bunuri in gestiune si lunar le confrunta cu soldurile
din evidenta contabila;

- raspunde de primirea, pastrarea si gestionarea bunurilor materiale;

Atributiile soferului are urmatoarele atributii generale la care se adauga cele din fisa
postului:

- asigura transportul tuturor bunurilor necesare institutiei si a personalului care
efectueaza servicii in interesul copiilor/tinerilor, inclusiv a copiilor din institutie;

- raspunde de starea tehnicd a autovehicolului, asigurand intretinerea in conditii cat
mai bune si efectuand mici reparatii ori de cate ori este nevoie;

- raspunde de toate nerespectarile regulamentului circulatiei rutiere;

- raspunde de consumul masinii, realizeaza consumul lunar — evidenta bef-urilor si le
prezinta lunar responsabilului financiar.

Atributiile personalului calificat - muncitor calificat, care se completeaza cu cele
din fisa postului:

- executa activitatile de pornire a instalatiei si verifica parametrii de functionare astfel
incat sa se asigure necesarul de agent termic;

- asigura buna functionare a centralelor termice pe toata perioada turei de lucru;

- asigura supravegherea continua a AMC-urilor si a echipamentelor de siguranta;



- contribuie la verificarile si reparatiile periodice ale centralei termice, sub
coordonarea si supravegherea echipelor autorizate (ISCIR) in cazul reviziilor tehnice si a
reparatiilor;

- asigura verificarea functionarii instalatiei dupa remediere, conform instructiunilor de
exploatare;

- completeaza documentele primare de urmarire a parametrilor instalatiei;

- asigura reparatiile diverselor echipamente din cadrul institutiei,

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, “Centrul rezidential de tip familial
»lleana Cosanzeana” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14
Ramnicu-Sarat” are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel
putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
Surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexanr. 20
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade ........ooooveveeeenn,

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
“CENTRUL REZIDENTIAL DE TIP FAMILIAL ,PRASLEA CEL VOINIC”
DIN CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII PENTRU COPILUL CU
HANDICAP NR. 14 RAMNICU-SARAT”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social “Centrul rezidential de tip familial ,,Préslea cel Voinic” din cadrul Complexului de
servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu-Sarat”, aprobat prin hotarare a Consiliului
Judetean Buzau in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanclor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social “Centrul rezidential de tip familial ,,Praslea cel Voinic” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu-Sarat”, cod corespondent
serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8790CR-C-I, este infiintat si administrat de
furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Buzdu, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014, detine Licenta de
functionare seria LF nr. 0001138/19.08.2021, sediul in Rm. Sarat, str. Privighetorilor nr. 3,
judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social “Centrul rezidential de tip familial ,,Praslea cel Voinic” din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu- Sarat” este de a
asigura copilului/tandrului cu handicap psihic si asociat, copilului cu orientare scolara in
invatamantul special, protectie rezidentialda pe perioada scolarizarii, pand la momentul
reintegrarii lui in familie, precum si servicii specializate de ingrijire, recuperare si socializare,
in scopul facilitarii accesului la educatie speciala. Grupa de varsta a beneficiarilor este de 7-18
ani si peste 18 ani in situatii exceptionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social “Centrul rezidential de tip familial ,,Praslea cel Voinic” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu-Sarat” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004,
republicata, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.



(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordin nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie special .

(3) Serviciul “Centrul rezidential de tip familial ,,Praslea cel Voinic” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu-Sarat” este infiintat prin
Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr. 290/19.12.2014 si functioneaza in subordinea
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social “Centrul rezidential de tip familial ,,Praslea cel Voinic” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu-Sarat” se organizeaza si
functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistentd sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
“Centrului rezidential de tip familial ,,Praslea cel Voinic” din cadrul Complexului de servicii
pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu-Sarat” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a Serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Centrul rezidential de tip familial
»Praslea cel Voinic” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14
Rimnicu-Sarat” sunt copiii cu handicap psihic si asociat sau/si copii cu orientare scolard in
invatamantul special, separafi temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii,
a unei masuri de protectie special;

(2) Conditiile de acces/admitere
Admiterea beneficiarilor se face numai n baza:

- masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca;

- dispozitiilor de plasament in regim de urgentd emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai
daca acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tina cont de principiul proximizarii si sd se consulte cu seful centrului, Tnainte de a
Tnainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul
de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie §i nu s-a identificat o forma de
protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referinta a copilului si organizeaza o
intalnire cu managerul de caz si persoana de referinta desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul careia se prezinta succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinara. Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociala
detaliata si planului individualizat de protectie (PIP), se va inmana cate o copie a PIP pentru
fiecare membru al echipei, se discuta responsabilitatile si planificarea activitatilor in echipa
necesare pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea
programelor de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o duratd minima de doua
saptamani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea este informat
ntr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindu-i-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana
de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest
lucru Tn dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile
evaluarii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal
al copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.
Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz, copilului:



scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului in implementarea PIP,

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor;

C)nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre reprezentantul
sau legal.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul rezidential de tip
familial ,,Praslea cel Voinic” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap
nr. 14 Rimnicu-Sarat” au urmatoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in “Centrul rezidential de tip
familial ,,Praslea cel Voinic” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap
nr. 14 Rimnicu-Sarat” au urmatoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functiile ale serviciului social “Centrul rezidential de tip familial ,,Praslea
cel Voinic” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu-
Sarat” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. gazduire pe perioada prevazuta in masura de protectie;

3. ingrijire personala;



. educare;
. dezvoltare abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiala i comunitara;
. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului
rezindential;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului ;

3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de
furnizorul de servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate n procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizdrii interne si externe a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si
promovarea acesteia atat in cadrul serviciului cat si Tn comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioara/norme interne de functionare, care
reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;
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ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul rezidential de tip familial ,,Praslea cel Voinic” din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu-Sarat” functioneaza cu un
numar de 18 posturi, conform prevederilor Hotararii nr. ..........cccceee. a Consiliului Judetean
Buzau, din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistenta; personal de specialitate auxiliar: 14;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 4

¢) structura de personal a serviciului social “Centrul rezidential de tip familial ,,Préaslea
cel Voinic” se completeaza cu personalul care deserveste ambele centre rezidentiale, respectiv
Centrul rezidential de tip familial “Ileana Cosanzeana”, Centrul rezidential de tip familial
“Praslea cel voinic” si Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitdti din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau:



1. personal de conducere:
- sef complex;

2. personal administrativ:
- Casier magaziner;
- Sofer;
- Muncitor calificat;

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectareca prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incélcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

I) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentda sociala sau



sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functic a conducatorului serviciului
social se face 1n conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

-asistent social (263501);

-educator (235204);

-asistent medical (325901);

-pedagog de recuperare (235205);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre 1n vederea solutionarii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii n vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile asistentului social, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- are atributii de responsabil caz/manager de caz pentru copiii/tinerii rezidenti;

- coordoneazd echipa multidisciplinard in elaborarea programelor de interventie
specifica, in functie de nevoile si particularitatile fiecarui copil, la admiterea in centru, aduce
la cunostinta parintilor continutul PIS-urilor si rolul care le revine n operationalizarea
obiectivelor acestora;

- raspunde de dosarul copilului, de completarea acestuia in functie de modificarea
legislatiei in vigoare si de confidentialitatea datelor;

- evalueaza periodic situatia familiei si copilului beneficiar de servicii in vederea
adecvarii si reevaluarii PIP/PIS;

- cunoaste si comunica personalului restrictiile referitoare la mentinerea legaturilor cu
membrii familiei si alte persoane importante pentru copil;

- prezinta copilului/tanarului si reprezentantului legal al acestuia regulile de organizare
si functionare ale centrului, ghidul de prezentare al unitatii destinat copilului tanarului cu
dizabilitati, lista serviciilor cu care unitatea relationeaza;

- intocmeste PIS pentru mentinerea legaturii cu familia si alte persoane;

Atributiile educatorului/ pedagogului de recuperare, care se completeaza cu cele
din fisa postului:

- indeplinirea sarcinilor legate de identificarea, evaluarea, realizarea de interventii
specifice in plan educational, pentru rezolvarea problemelor beneficiarilor rezidenti prin
atingerea obiectivelor stabilite in cadrul centrului;

- realizeaza Tmpreunda cu echipa multidisciplinara Programul personalizat de
interventie (fisa de evaluare individualizata, programul individualizat) in functie de nevoile si
particularitatile fiecarui copil la admiterea in cadrul centrului si 1l supune avizarii



coordonatorului centrului; elaboreaza PPl cu consultarea copilului, in raport de varsta si
gradul de maturitate, precum si a familiei acestuia sau reprezentantului legal; aduce la
cunostinta parintilor continutul PPI si rolul care le revine in operationalizarea obiectivelor
acestuia;

- raspunde pe perioada prezentei in unitate de securitatea si integritatea copiilor si
semnaleaza eventualele probleme de sanatate, prezenta etc.;

- participa activ la elaborarea si implementarea programului educational ;

- colaboreaza cu specialistii CSEI Rm. Sarat in vederea depasirii unor dificultati de
comunicare, adaptare si Invatare;

- organizeaza activitati recreative pentru a realiza un echilibru intre activitatile de
invatare si cele de relaxare si joC ;

- dezvolta la fiecare copil deprinderi de igiena, de alimentatie corecta, de pastrare a
ordinii si curateniei, de comportare civilizatd ajutdndu-i sa adopte un stil de viatd sanatos, sa
inteleaga importanta igienei personale, a alimentatiei corecte, a exercifiului fizic atat in viata
cotidiana, cat si pentru sdndtatea lor de viitori adulti;

- alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile asistentului medical generalist, care se completeazd cu cele din fisa
postului:

- efectueaza triajul epidemiologic al beneficiarului la intrarea in institutie si il prezinta
in vederea Intocmirii fisei medicale de preluare a acestuia;

- asigura administrarea tratamentelor de urgenta, conform standardelor in vigoare, in
cazuri speciale si/sau inaintea internarii in spital;

- depisteaza precoce imbolnavirile, urmareste evolutia bolii, efectueaza tratamentul
si/sau supravegheaza respectarea tratamentului si a regimului igieno-dietetic prescris de
medic;

- cunoaste si comunicd personalului din cadrul centrului restrictiile referitoare la:
regimul de alimentatie specific fiecarui beneficiar, recomandarile medicale (preventive sau
curative), alergiile sau reactiile adverse la administrarea unor medicamente;

- participa, impreuna cu echipa pluridisciplinara, la aplicarea programelor specifice de
recuperare, care sd urmareasca atat ameliorarea deficientei beneficiarului, cat si dezvoltarea
armonioasa a personalitdtii acestuia;

- in caz de urgenta anunta telefonic serviciul de urgenta 112 si seful ierarhic;

- supravegheaza sterilizarea, respectiv colectarea materialului si instrumentarului de
unica folosinta utilizat si se asigura de depozitarea acestuia n vederea distrugerii.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalului  administrativ  asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. si este:

-casier, magaziner cod 432102 ;

-ingrijitoare cod 532104,

-muncitor calificat cod 741101,

-bucatar cod 512001 ;

-sofer cod 832201.

Atributiile bucatarului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- raspunde de preluarea alimentelor de la magazie, in baza listei de alimente pe care 0
semneaza;

- verificd cantitatea si calitatea produselor — impreuna cu asistentul medical si ofiterul
de serviciu si raspunde de corecta pastrare a acestora;

- prepara hrana in conformitate cu meniul zilnic aprobat de seful complexului;



- raspunde de corecta portionare a preparatelor servite;

- se asigura ca circuitul deseurilor si al reziduurilor este respectat in totalitate conform
reglemetarilor interne;

- cunoaste si utilizeaza, conform normelor sanitar-veterinare Tn vigoare, substatele
dezinfectante a materialele de intretinere si curatenie;

- s iti efectueze controlul medical periodic.

Atributiile personalului pentru curatenie spatii — ingrijitoare, care se completeaza
cu cele din fisa postului:

- executa zilnic curatenia pe sectorul care i-a fost repartizat;

- asigurd curatenia chiuvetelor, wc-urilor din grupurile sanitare cu materiale si
ustensile adecvate, folosite numai Tn acest scop;

- curata periodic peretii incaperilor si interiorul ferestrelor, din sectorul repartizat;

- completeaza si/sau inlocuieste, in functie de necesitati, consumabilele din grupurile
sanitare;

- asigura curatenia si ordinea in spatiile comune ale caminului, aflate in sectorul
repartizat (holuri, scari);

- goleste zilnic, sau ori de cate ori este nevoie, cosurile de gunoi, in conditii de igiena;

- transporta gunoiul la tancul de gunoi, curata si dezinfecteaza, periodic, recipientele in
care se pastreaza sau transporta gunoiul;

Atributiile casierului -magaziner care se completeaza cu cele din fisa postului:

- receptioneaza cantivativ si calitativ toate bunurile ce intrd in unitate prin
achizitionare sau transfer si confirma prin aplicarea stampilei BUN DE PLATA existenta
obligatiei de plata;

- verifica daca preturile de achizitie sunt cele licitate;

- Intocmeste in aceeasi zi documentele privind receptia bunurilor achizitionate si le
preda serviciului de contabilitate;

- tine la zi evidenta cantitativa a materialelor, obiectelor de inventar din magazie;

- distribuirea alimentelor din magazie se face numai in prezenta ofiterului de serviciu
si a cadrului medical care are obligatia sa confirme exactitatea si calitatea produselor
eliberate;

- verifica existenta stocurilor de bunuri in gestiune si lunar le confrunta cu soldurile
din evidenta contabila;

- raspunde de primirea, pastrarea si gestionarea bunurilor materiale;

Atributiile soferului care se completeaza cu cele din fisa postului:

- asigurd transportul tuturor bunurilor necesare institutiei §i a personalului care
efectueaza servicii in interesul copiilor/tinerilor, inclusiv a copiilor din institutie;

- raspunde de starea tehnicd a autovehicolului, asigurdnd intretinerea in conditii cat
mai bune si efectuand mici reparatii ori de cate ori este nevoie;

- raspunde de toate nerespectarile regulamentului circulatiei rutiere;

- raspunde de consumul masinii, realizeazd consumul lunar — evidenta bcfurilor si le
prezinta lunar responsabilului financiar.

Atributiile personalului calificat - muncitor calificat, care se completeaza cu cele
din fisa postului:

- executa activitatile de pornire a instalatiei si verifica parametrii de functionare astfel
incat sa se asigure necesarul de agent termic;

- asigura buna functionare a centralelor termice pe toata perioada turei de lucru;

- asigurd supravegherea continud a AMC-urilor si a echipamentelor de siguranta;

-contribuie la verificarile si reparatiile periodice ale centralei termice, sub coordonarea
si supravegherea echipelor autorizate (ISCIR) in cazul reviziilor tehnice si al reparatiilor;



- asigurd verificarea functiondrii instalatiei dupa remediere, conform instructiunilor de
exploatare;

- completeaza documentele primare de urmarire a parametrilor instalatiei;

- asigura reparatiile diverselor echipamente din cadrul institutiei;

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, “Centrul rezidential de tip familial
»Praslea cel Voinic” din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rm.
Sarat” are In vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la
nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:
a) bugetul local al judetului;
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;
c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexanr. 21
la Hotiararea Consiliului Judetean Buziu
nr. ... dindatade ........couue.....

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi:
,,CENTRUL DE RECUPERARE PENTRU COPILUL CU DIZABILITATI DIN
CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII PENTRU COPILUL CU HANDICAP
NR. 14 RAMNICU-SARAT”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
social ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din cadrul Complexului de servicii
pentru copilul cu handicap nr. 14 Ra&mnicu-Sarat”, aprobat prin hotarare a Consiliului
Judetean Buzau in vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-Sarat”, cod corespondent
serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8891CZ-C lll, este infiintat si administrat de
furnizorul Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Buzdu, acreditat
conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014, detine Licenta de
functionare seria LF nr. 0001166/19.08.2021, sediul in mun. Rm. Sarat, str. Privighetorilor,
nr. 3, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din
cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-Sarat” este de a
asigura copilului cu deficiente neuro-psiho-motorii, cu domiciliul pe raza municipiului
Ramnicu Sarat si a localitdtilor limitrofe, servicii de recuperare, abilitare-reabilitare,
interventie psihologicd, educatie nonformald, socializare, dezvoltarea deprinderilor de viata
independente in scopul ridicarii calitatii vietii pentru integrare scolard si sociald si a
diminuarii riscului separarii acestuia de familie. Grupa de varsta a beneficiarilor este de 0-18
ani.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-Sarat” functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004,
republicatd, Legea nr. 448/2006, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.



(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordin nr. 27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor .

(3) Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 R@mnicu-Sarat” este infiintat prin
Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr. 290/19.12.2014 si functioneaza in subordinea
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-Sarat” se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de
asistentd sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor
sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrul
de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din cadrul Complexului de servicii pentru copilul
cu handicap nr. 14 R&mnicu-Sarat” sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare In ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarca egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitatea de
exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, Tn baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora 1n solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei intervengii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legale cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activd in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) promovarea relatiilor de colaborare cu serviciul public de asistentd sociald, precum
si cu toti actorii sociali.



ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu
dizabilitati din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-
Sarat” sunt:

a) copii cu deficiente neuro-psiho-motorii din municipiul Ramnicu Sarat si localitati
limitrofe care sunt incadrati intr-un grad de handicap, cu varste cuprinse intre 0-18 ani.

b) parintii copiilor care beneficiazd de servicii de consiliere si suport, dar si de
instruire in scopul dezvoltarii capacitatii de lucru cu copilul si rezolvarea problemelor.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) Dosarul de acces in serviciul social al copilului trebuie sd contind cel putin
urmatoarele:

- dispozitia Directorului executiv al DGASPC Buzau prin care este aprobata acordarea
de servicii;

- acte de identitate copil si parinti/reprezentanti legali(in copie);

- certificatul de Tncadrare in grad de handicap(in copie);

- hotararea CPC Buzau de aprobare a Planului de recuperare pentru copil cu planul
anexa;

- referatul de oportunitate emis de SECC Buzau;

- contractul cu familia;

- aviz epidemiologic;

- acte medicale si recomandari care sd ateste afectiunea si sd specifice tipul de
recuperare;

- ancheta sociala de la primaria de domiciliu.

b) Conditii de acces in ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rimnicu- Sarat™:

- sunt admisi pentru furnizare de servicii sociale tip centru de recuperare copiii care
corespund beneficiarului asa cum sunt definiti la art. 6 din prezentul regulament.

- beneficiarii sunt admisi in serviciu odata cu semnarea Contractului de furnizare de
servicii;

- cererea de furnizare de servicii este intocmita la Centrul de recuperare pentru copilul
cu dizabilitati dupa ce pentru copil s-a obtinut Certificatul de incadrare in grad de handicap si
Planul de recuperare;

Situatiile in care unei persoane ii pot fi refuzate serviciile Centrului de recuperare
pentru copilul cu dizabilitati, sunt urmatoarele:

- absenta de cel putin 3 ori de la evaluarea initiala;

- nu semneaza contractul de furnizare servicii.

(3) Conditii de incetare a serviciilor ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu
dizabilitati din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-
Sarat” - incetarea dispozitiei de acordare de servicii are loc Tn urmatoarele situatii:

- expirarea contractului;

- la cererea familiei;

- nerespectarea prevederilor contractuale;

- atingerea obietivelor recuperatorii stabilite pentru perioada in care s-au acordat
servicii,

- mentinerea unor activitati recuperatorii acasa care sunt in contradictie cu activitatile
desfagurate in centru;

- depasirea limitei de varsta;



- incalcarea modalitatilor de colaborare stabilite intre familie si reprezentantii centrului
(nerespectarea programului privind venirea si plecarea din centru, a modului de mentinere a
igienei corporale si vestimentare a copilului, absentarea nejustificata etc.);

- in situatia in care parintele cu intentie nu comunica anumite probleme de sanatate ale
copilului iar personalul este in imposibilitatea de a actiona corect si copilul poate fi intr-0
situatie de pericol;

- cand centrul nu poate oferi servicii adaptate nevoilor copilului (copilul prezinta
deficit de atentie accentuat si nu se integreaza in cadrul grupului, copilul este auto- si
heteroagresiv iar tehnicile de interventie terapeutica nu ajutd la diminuarea acestor manifestari
iar ceilalti copii pot fi in pericol etc.)

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de recuperare
pentru copilul cu dizabilitati din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr.
14 Ramnicu-Sarat” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personala ori social;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

C) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centrul de recuperare
pentru copilul cu dizabilitati din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr.
14 Ramnicu-Sarat” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu
dizabilitati din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Ramnicu-
Sarat” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. realizeaza evaluari initiale, evaluari complexe a beneficiarilor;

3. furnizeaza servicii de recuperare si reabilitare pentru copiii beneficiari;



4. furnizeaza servicii de consiliere si initiere a familiei cu privire la metodele de
interventie specifica in recuperarea copilului;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea si afisarea misiunii si a regulamentului de ordine interioara la avizierul
centrului;

2. derularea anuala de campanii de informare la nivel judetean prin distribuirea de
pliante, afise si brosuri de prezentare a centrului.

3. campanii de informare prin intermediul site-ului DGASPC Buzau;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate n
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. consilierea familiei cu privire la accesarea unor servicii de specialitate;

2. facilitarea integrarii progresive in institufii de invatamant;

3. derularea de activitati in comunitate cu sustinerea personalului de specialitate;

4. aducerea la cunostinta familiei cadrul legal, modul de accesare a serviciilor, precum
si drepturile si obligatiile pe care le au conform legii.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate n procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin consultari cu
reprezentantii beneficiarilor;

3. reevaluarea si reactualizarea periodica a programului personalizat de interventie;

4. aplicarea anuala a chestionarelor de satisfactie.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. formarea initiald/continud pentru personalul de specialitate;

2. evaluarea periodica a performantelor profesionale;

3. asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitdti prin adaptarea corespunzdtoare a
spatiilor ;

4. asigurarea materialelor necesare pentru intretinerea §i repararea instalatiilor
electrice, sanitare, gaze si igienizarea spatiilor din institutie, asigurarea sigurantei si securitatii
beneficiarilor si a angajatilor, asigurarea materialelor necesare activitatilor cu copii;

5. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

6. stabilirea unui regulament de ordine interioard/norme interne de functionare, care
reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului,

7. organizarea lunara de sedinte administrative cu personalul;

8. elaborarea proiectului de buget anual.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14 Rdmnicu-Sarat” functioneaza cu un
numar de 15 posturi, conform prevederilor Hotararii nr. ..........c.ccoeeeene. a Consiliului Judetean
Buzau, din care:

a) personal de specialitate, de ingrijire si asistenta; personal de specialitate auxiliar: 14;

b) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:1



c) structura de personal a serviciului social “ Centrul de recuperare pentru copilul cu
dizabilitati” se completeazd cu personalul care deserveste ambele centre rezidengiale,
respectiv Centrul rezidential de tip familial “Ileana Cosanzeana”,Centrul rezidential de tip
familial “Préaslea cel voinic” si Centrul de recuperare pentru copilul cu dizabilitati din cadrul
Complexului de servicii pentru copilul cu dizabilitati Buzau:

1. personal de conducere:

- sef complex;

2. personal administrativ:

- Casier magaziner;
- Sofer;
- Muncitor calificat;

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef complex;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri Tn acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigura comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.



(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata,
absolvite cu diploma de licenta sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

-kinetoterapeut (226405);

-asistent social (263501);

-educator (235204);

-psiholog (263411);

-pedagog recuperare (235205);

-logoped (226603);

-asistent medical (325502);

-maseor (325501).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor,
identificarii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributiile kinetoterapeutului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- realizeaza evaludri initiale, complexe, finale si stabileste diagnosticul functional al
fiecarui beneficiar in parte;

- se informeaza si cunoaste situatia personala a fiecarui copil in parte pentru a facilita
tratarea individualizata;

- participd la activitdtile specifice dobandirii autonomiei personale a copiilor
(efectuarea toaletei, administrarea mesei, activitatile de grup);

- efectueaza activitati individualizate inclusiv pentru copiii care nu au afectiuni
motorii, respectiv pentru copii cu deficit de atentie, autism, sindrom Down si alte afectiuni cu
scopul stimularii sau diminuarii manifestarilor comportamentale;

- stabileste si efectueaza programul de recuperare individual sau alaturi de ceilalti
specialisti, stabileste programul de lucru cu copiii (pe care-1 afiseaza la loc vizibil), locul si
modul de desfasurare al acestuia (individual la pat, sala de gimnastica, bazin - hidroterapie -
n aer liber sau colectiv) pe baza diagnosticului clinic corect si complet, insotit de parametrii
morfofunctionali ai afectiunii respective cat si a bolilor asociate;



- efectueaza activitatea de consiliere cu parintii pe domeniul de competenta;

- aplica terapia prin masaj copiilor cu atrofii — hipotrofii musculare, de diferite
etiologii si Tnvata reprezentantii copiilor sd continue zilnic aceste activitati,

Atributiile asistentului social, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- exercita functia de responsabil de caz, contribuind la elaborarea si implementarea
efectiva a PPI, este responsabil cu intocmirea, actualizarea si pastrarea dosarului social al
copilului;

- intocmeste dispozitia pentru acordarea de servicii de tip centru de zi insotita de
referatul privind propunerea de acordare de servicii «centru de zi» si referatul de oportunitate
in conformitate cu propunerile specialistilor consemnate in raportul de evaluare initiala ;

- incheie cu familia contractul pentru acordarea de servicii sociale ;

- participa la activitatile de elaborare si implementare a PPI si a programelor de
recuperare ;

- colaboreaza cu profesionistii care elaboreaza si implementeaza PPI ;

- lucreaza in parteneriat cu asistentul social din cadrul SPAS (sau cu persoana cu
atributii in asistentd sociald) din localitatea in care familia copilului domiciliaza si solicita
efectuarea unei anchete sociale si a unui plan de servicii pentru copilul care beneficiaza de
servicii de recuperare n centru;

- informeaza parintii despre misiunea, activitatile desfasurate in centru, regulamentul
de ordine interioara ;

Atributiile educatorului/pedagogului recuperare, care se completeaza cu cele din
fisa postului:

- se informeazd s§i cunoaste situatia personald a fiecarui copil pentru a facilita
interventia individualizata a copilului;

- are acces la dosarul copilului pentru care a fost desemnat ca persoana de referinta si
raspunde de completarea acestuia cu actele necesare conform standardelor in vigoare ;

- pastreaza confidentialitatea datelor privind situatia familiald/medicala a fiecarui
copil;

- realizeaza impreuna cu echipa pluridisciplinara programul personal de interventie
(PPI) in functie de nevoile si particularitatile fiecarui beneficiar, la admiterea sa in cadrul
centrului;

- claboreaza si aplica impreunda cu echipa pluridisciplinara programe specifice de
recuperare, care sa urmareasca atat ameliorarea deficientei beneficiarului, cat si dezvoltarea
armonioasa a personalitatii acestuia;

- aplica terapia ocupationald in pregdtirea progresivd si rationala a copilului pentru
activitatile cotidiene cu un grad mai mare de independenta;

- aplica programul saptamanal de interventie terapeutica (de socializare si integrare
sociala si de activitati educationale);

Atributiile logopedului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- realizeaza impreuna cu echipa pluridisciplinara, programul de interventie (PPI), in
functie de nevoile si particularitatile fiecarui beneficiar;

- analizeaza nevoile si resursele copilului in cadrul echipei multidisciplinare;

- desfasoara activitati de consiliere a familiilor copiilor/reprezentantilor legali;

- se ocupa de evaluarea si reevaluarea logopedica a copiilor din centru de zi, respectiv
ambulator;

- contribuie la corectarea pronuntiei cuvintelor la copii cu deficient de vorbire, in
scopul ameliordrii comunicarii verbale;

- Intocmeste fisa logopedica pentru fiecare copil Tn scopul indeliplinirii obiectivelor
propuse in vederea recuperarii deficientelor de limbaj in cadrul PIS-ului de
abilitare/reabilitare;



- efectueaza periodic reevaludri individualizate conform planificarilor;

Atributiile psihologului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- realizeaza evaluarea initiala si complexa a copilului;

- aplica teste psihologice 1n activitatea de evaluare psihologica;

- aplica tehnici de consiliere corespunzétoare familiilor beneficiarilor;

- realizeaza si aplica programul de interventie personalizat;

- stabileste si urmareste obiective in reabilitarea copilului;

- stabileste obiectivele instructiv-educative si recuperatorii in functie de structura
personalitatii copilului asupra caruia se intervine, cunoasterea profunda a capacitatilor,
dizabilitati, precum si a mijloacelor de optimizare a acestora;

- aplica terapiile adecvate in interventiile de recuperare;

Atributiile asistentului medical, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- efectueaza triajul epidemiologic al beneficiarului la intrarea in institutie si il prezinta
in vederea Intocmirii figei medicale de preluare a acestuia;

- asigura administrarea tratamentelor de urgenta, conform standardelor in vigoare, in
cazuri speciale si/sau inaintea interndrii in spital;

- depisteaza precoce imbolnavirile, urmareste evolutia bolii, efectueaza tratamentul
si/sau supravegheazd respectarea tratamentului si a regimului igieno-dietetic prescris de
medic;

- cunoaste si comunica personalului din cadrul centrului restrictiile referitoare la:
regimul de alimentatie specific fiecarui beneficiar, recomandarile medicale (preventive sau
curative), alergiile sau reactiile adverse la administrarea unor medicamente;

- participa, impreuna cu echipa pluridisciplinara, la aplicarea programelor specifice de
recuperare, care sa urmareasca att ameliorarea deficientei beneficiarului, cat si dezvoltarea
armonioasa a personalitatii acestuia;

- In caz de urgenta anunta telefonic serviciul de urgenta 112 si seful ierarhic;

- supravegheaza sterilizarea, respectiv colectarea materialului si instrumentarului de
unica folosinta utilizat si se asigura de depozitarea acestuia n vederea distrugerii.

Atributiile maseorului, care se completeaza cu cele din fisa postului:

- realizeaza evaludri initiale, complexe, finale si stabileste diagnosticul functional al
fiecarui beneficiar in parte;

- se informeaza si cunoaste situatia personala a fiecarui copil in parte pentru a facilita
tratarea individualizata;

- participd la activitdtile specifice dobandirii autonomiei personale a copiilor
(efectuarea toaletei, administrarea mesei, activitatile de grup);

- efectueaza activitati individualizate inclusiv pentru copiii care nu au afectiuni
motorii, respectiv pentru copii cu deficit de atentie, autism, sindrom Down si alte afectiuni cu
scopul stimularii sau diminuarii manifestarilor comportamentale;

- stabileste si efectueaza programul de recuperare individual sau alaturi de ceilalti
specialisti, stabileste programul de lucru cu copiii (pe care-l afiseaza la loc vizibil), locul si
modul de desfasurare al acestuia (individual la pat, sala de gimnastica, bazin - hidroterapie -
n aer liber sau colectiv) pe baza diagnosticului clinic corect si complet, insotit de parametrii
morfofunctionali ai afectiunii respective cat si a bolilor asociate;

- efectueaza activitatea de consiliere cu parintii pe domeniul de competenta;

- aplica terapia prin masaj copiilor cu atrofii — hipotrofii musculare, de diferite
etiologii si Tnvata reprezentantii copiilor sd continue zilnic aceste activitati,



ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc. si este:

-casier, magaziner cod 432102 ;

-ingrijitoare cod 532104,

-muncitor calificat cod 741101,

-sofer cod 832201.

Atributiile casierului -magaziner care se completeaza cu cele din fisa postului:

- receptioneaza cantivativ si calitativ toate bunurile ce intrd in unitate prin
achizitionare sau transfer si confirma prin aplicarea stampilei BUN DE PLATA existenta
obligatiei de plata;

- verifica daca preturile de achizitie sunt cele licitate;

- intocmeste 1n aceeasi zi documentele privind receptia bunurilor achizitionate si le
preda serviciului de contabilitate;

- tine la zi evidenta cantitativa a materialelor, obiectelor de inventar din magazie;

- distribuirea alimentelor din magazie se face numai in prezenta ofiterului de serviciu
si a cadrului medical care are obligatia sa confirme exactitatea si calitatea produselor
eliberate;

- verifica existenta stocurilor de bunuri in gestiune si lunar le confrunta cu soldurile
din evidenta contabila;

- raspunde de primirea, pastrarea si gestionarea bunurilor materiale;

Atributiile personalului pentru curatenie spatii — ingrijitoare, care se completeaza
cu cele din fisa postului:

- executa zilnic curatenia pe sectorul care i-a fost repartizat;

- asigurd curatenia chiuvetelor, wc-urilor din grupurile sanitare cu materiale si
ustensile adecvate, folosite numai Tn acest scop;

- curata periodic peretii incaperilor si interiorul ferestrelor, din sectorul repartizat;

- completeaza si/sau inlocuieste, in functie de necesitati, consumabilele din grupurile
sanitare;

- asigurd curdtenia si ordinea in spatiile comune ale caminului, aflate in sectorul
repartizat (holuri, scari);

- goleste zilnic, sau ori de cate ori este nevoie, cosurile de gunoi, in conditii de igiena;

- transporta gunoiul la tancul de gunoi, curata si dezinfecteaza, periodic, recipientele in
care se pastreaza sau transporta gunoiul;

Atributiile personalului calificat - muncitor calificat care se completeaza cu cele
din fisa postului:

- executa activitatile de pornire a instalatiei si verifica parametrii de functionare astfel
incat sa se asigure necesarul de agent termic;

- asigura buna functionare a centralelor termice pe toata perioada turei de lucru;

- asigura supravegherea continua a AMC-urilor si a echipamentelor de siguranta;

- contribuie la verificarile si reparatiile periodice ale centralei termice, sub
coordonarea si supravegherea echipelor autorizate (ISCIR) in cazul reviziilor tehnice si al
reparatiilor;

- asigura verificarea functionarii instalatiei dupa remediere, conform instructiunilor de
exploatare;

- completeaza documentele primare de urmarire a parametrilor instalatiei;

- asigura reparatiile diverselor echipamente din cadrul institutiei;

Atributiile soferului are urmatoarele atributii generale la care se adauga cele din fisa
postului:



- asigurd transportul tuturor bunurilor necesare institutiei §i a personalului care
efectueaza servicii in interesul copiilor/tinerilor, inclusiv a copiilor din institutie;

- raspunde de starea tehnicd a autovehicolului, asigurdnd intretinerea in conditii cat
mai bune si efectuand mici reparatii ori de cate ori este nevoie;

- raspunde de toate nerespectarile regulamentului circulatiei rutiere;

- raspunde de consumul masinii, realizeazd consumul lunar — evidenta bef-urilor si le
prezintd lunar responsabilului financiar.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Centrul de recuperare pentru
copilul cu dizabilitati din cadrul Complexului de servicii pentru copilul cu handicap nr. 14
Ramnicu-Sarat™ are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel
putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
Surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c¢) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia Th vigoare.



Anexanr. 22
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ... dindatade ......c.cooeevvvevinennn.

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
»MODUL ,,ADOLESCENTII” DIN CADRUL
SERVICIULUI MODULE REZIDENTIALE DE TIP FAMILIAL BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Modul ,,Adolescentii” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial
Buzau”, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii functionarii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Modul ,,Adolescentii” din cadrul Serviciului module rezidentiale de
tip familial Buzau”, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8790-C-I,
este administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014, detine
Licenta de functionare LF nr. 0001424/20.07.2017, cu sediul in Buzau, cartier Dorobanti I,
str.Primaverii, bl.K8, sc.B, Ap.3, parter, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Modul ,,Adolescentii” din cadrul Serviciului module
rezidentiale de tip familial Buzau” este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati
temporar de parinti, ca urmare a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciald, pe o perioada determinatd, la gizduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Modul ,,Adolescentii” din cadrul Serviciului module rezidentiale
de tip familial Buzau” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare
si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum
si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/ 2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie speciala

(3)Serviciul social ,,Modul ,,Adolescentii” din cadrul Serviciului module rezidentiale
de tip familial Buzau” este infiintat prin Hotardrea Consiliului Judetean Buzau



nr.130/29.12.2004 si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Modul ,,Adolescentii” din cadrul Serviciului module rezidentiale
de tip familial Buzau” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau
la baza acordarii serviciilor sociale prevdzute In legislatia specifica, In conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul
,2Modulului ,,Adolescentii” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau”
sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea
personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Tncadrarea n
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-
se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare n familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a Serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Modul ,,Adolescentii” din cadrul
Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau”sunt:



a) copiii in dificultate sociala, separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, Tn
conditiile legii, a unei masuri de protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere
Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

- masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca,

- dispozitiilor de plasament in regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai
dacd acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tind cont de principiul proximizarii i sa se consulte cu seful centrului, inainte de a
inainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul
de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de
protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referintd a copilului §i organizeaza o
intélnire cu managerul de caz si persoana de referintd desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul careia se prezinta succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinti se precizeaza
si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referintd si echipa
multidisciplinard. Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociala
detaliata si planului individualizat de protectie (PIP), se va inmana cate o copie a PIP pentru
fiecare membru al echipei, se discutd responsabilitatile si planificarea activitatilor in echipa
necesare pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru intocmirea
programelor de interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program
special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu 0 durata minima de doua
saptadmani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde isi va pastra
obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea este informat
ntr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis
si ce nu este permis in centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in
exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait
oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana
de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest
lucru Tn dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tinand cont de concluziile
evaludrii interne si de opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).
Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal al
copilului, care oferd posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului 1in
rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeazd modelul de contract din anexa Ordinului



ministrului muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

c) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre
reprezentantul sau legal.

(4) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Modul ,,Adolescentii” din
cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau” au urmatoarele drepturi:

a) s li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

f) sa i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Modul ,,Adolescentii” din
cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social ,,Modul ,,Adolescentii” din cadrul Serviciului
module rezidentiale de tip familial Buzau” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
2. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. ingrijirea personala;
. educarea;
. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiala si comunitara;
. socializare si activitati culturale.

O 00 ~N O L bW



b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite in cadrul serviciului
rezindential;

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului ;

3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de
furnizorul de servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obftinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate n procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizdrii interne si externe a personalului de specialitate si a
voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitard de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si
promovarea acesteia atat in cadrul serviciului cat si Tn comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioara/norme interne de functionare, care
reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale individului;

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Modul ,,Adolescentii” din cadrul Serviciului module rezidentiale
de tip familial Buzau” functioneaza cu un numar de 5 posturi, personal de specialitate,
conform prevederilor HOtararii nr. ........ccccoevevviveiininnnns a Consiliului Judetean Buzau.

(2) Structura de personal a serviciului social ,,Modul ,,Adolescentii” se completeaza
cu personalul care deserveste cele 8 module, respectiv ,,Adolescentii”, ,,Fratii”, ,, Temerarii”,
,Raza de soare”, ,,Casa Sperantei”, ,,Colt Alb”, ,,Liceenii” si ,,Violeta” din cadrul Serviciului
module rezidentiale de tip familial Buzau:

1. personal de conducere:

- sef serviciu;

2. personal de specialitate

- asistent social;
- asistent medical,
- psiholog;

3. personal administrativ:

- Administrator;
- Muncitor calificat;
- Sofer.



ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef serviciu,

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii
sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numadrului de personal,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri Tn acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintda serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentda absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungd durata,
absolvite cu diploma de licentad sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului
social se face in conditiile legii.



ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si
auxiliar

(1) personal de specialitate este:

-educator:cod 234202;

-asistent social: cod 263501,

-asistent medical: cod 325901,

-psiholog:cod 263411,

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre 1n vederea solutionarii cazurilor;
1dentificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii n vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- cunoaste si aplica misiunea modulului;

- stabileste activitatile, scopul si obiectivele interventiei educative in echipa
pluridisciplinara in mod individualizat, impreuna cu beneficiarul si ceilalti membrii ai echipei,
asigurd sandtatea fizica si psihica a copilului, pregéteste reintegrarea familiala si sociala;,

- elaboreaza programul de interventie specificd pentru fiecare copil in parte pentru
dezvoltarea abilitatilor de viata independenta, educatie, timp liber si activitati de socializare
tinand cont de nevoile acestuia;

- indeplineste orice alte atributii primite de la superiorul ierarhic, in limitele respectarii
temeiului legal al acestora;

- raspunde administrativ, disciplinar, civil, patrimonial sau sub alta forma a raspunderii
juridice pentru neindeplinirea, indeplinirea defectuoasa a atributiilor de serviciu sau incalcarea
normelor de organizare si functionare ale institutiei, normelor disciplinare si privind
deontologia profesionala si protectia datelor persoanelor.

Psihologul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- asigurd activitatea de evaluare psihologicd a copiilor/tinerilor din module, in
conformitate cu legislatia Tn vigoare si normele deontologice corespunzatoare;

- identifica nevoile specifice de interventie pentru fiecare beneficiar;

- participa in echipa pluridisciplinara pentru elaborarea PIP/PIS, in functiec de nevoile
si particularitatile fiecarui copil;

- completeaza dosarul copilului cu evaluarile psihologice conform standardelor in
vigoare;

- realizeaza consilierea copiilor/tinerilor din module, a familiei si relatia dintre familie
si copil, In vederea intocmirii i reevaluarii PIP/PIS;

Asistentul social are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- exercitd functia de responsabil de caz, contribuind in echipa pluridisciplinara la
elaborarea, implementarea §i revizuirea PIP;

- intocmeste pentru fiecare copil/tanar PIS pentru mentinerea legaturii cu familia,;



- colaboreaza cu educatorii si participa alaturi de ei la solutionarea evenimentelor
deosebite(accident, fuga unui copil din module), insoteste copilul/tanarul in spital, in situatia
in care educatorul nu poate parasi modulul;

- face parte din echipa de cautare a copilului absent fara permisiune din module;

- colaboreaza cu asistentul medical in vederea obtinerii documentelor medicale
necesare pentru completarea dosarului fiecarui copil/tanar din module;

Asistentul medical are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- raspunde si asigura asistenta medicald preventiva si curativa copiilor/tinerilor;

- cunoaste, implementeaza, raspunde si respecta standardele minime obligatorii privind
sanatatea copilului/tanarului;

- realizeaza si aplica practic documentatia cerutd de standarde: procedura de lucru
privind starea de sanatate a copiilor si prevenirea imbolnavirilor, procedura de lucru privind
primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea medicamentelor, PIS pentru
sanatate individual fiecarui copil/tanar;

- instruieste educatorii cu privire la corecta administrare a medicamentelor;

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitati auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii, etc. si este:

- administrator: cod 515104,

- sofer: cod 832201;

- muncitor calificat de intretinere: cod 741101.

Administratorul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- pastreaza evidenta bunurilor din magazie prin fisele de magazie;

- intocmeste bonurile de consum tinand cont de referatele privind necesitatea eliberari
din magazie, intocmite de persoana care le solicita, verificate de contabil si aprobate de seful
de sarviciu;

- este responsabil cu PSI si PM si se informeaza permanent in legatura cu legislatia in
vigoare;

- cunoaste, respectd si aplica intocmai prevederile legale privind PSI si PM;

- instruieste personalul in ceea ce priveste PSI si PM; prelucreaza legislatia in vigoare
si intocmeste procese verbale cu semnatura fiecarui salariat; completeaza fisele de instruire
conform legii;

- raspunde in fata sefului de serviciu si organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii §i a performantelor individuale;

Soferul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe baza de semnatura si
pentru care are permis valabil de conducere, pentru categoria din care acestea fac parte;

- ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces-verbal consemnat in carnetul
de bord, in care mentioneaza dotarea, precum si starea tehnica a autovehiculului;

- pastreaza actele masinii si documentele de transport in conditii corespunzatoare si le
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei rutiere;

- completeaza zilnic foaia de parcurs la plecarea si sosirea din cursa;

- Tnainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice,
daca are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea persoanelor competente pentru
efectuarea cursei;



Muncitorul calificat de intretinere are urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:

- executa lucrari de reparatii la instalatia sanitara, instalatia electrica, tamplarie si alte
activitati gospodaresti la cerereca administratorului si sefului de serviciu, lucrari ce inseamna
obiectul postului pe care este angajat, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

- raspunde de buna functionare a aparatelor, instrumentelor si echipamentelor de lucru
pe care le detine si nu are voie sa instraineze obiectele de inventar aflate in gestiunea unitatii;

- raspunde in fata sefului de serviciu si a organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii si a performantelor individuale.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului

(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Modul ,,Adolescentii” din cadrul
Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau” are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor modulului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
Surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara si din strainatate;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexanr. 23
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. .....dindatade ......................

REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
,,MODUL ,,CASA SPERANTEI"”

DIN CADRUL SERVICIULUI MODULE REZIDENTIALE DE TIP FAMILIAL BUZAU”

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau”,
aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii functionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau”, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8790-C-I, este
administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Buzau,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014, detine Licenta de
functionare LF nr. 0001423/20.07.2017, cu sediul in cartier Dorobanti I, str.lon Caroian, bl. 32 J, ap.
3, parter, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
Scopul serviciului social ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul Serviciului module rezidentiale
de tip familial Buzau” este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati temporar de
parinti, ca urmare a stabilirii Tn conditiile legii, a unei masuri de protectie speciala, pe o perioada
determinata, la gazduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii
familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1)Serviciul social ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011, cu modificarile ulterioare,
Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: ORDIN nr. 25/ 2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie special.

(3) Serviciul social ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau” este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr.130/29.12.2004 si
functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau.



ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1)Serviciul social ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege
si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale n cadrul ,,Modulului
»,Casa Sperantei” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare Tn ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu Tn realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrareain
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea Tn considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

K) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
n comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

I) Tncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa Tn solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul Serviciului
module rezidentiale de tip familial Buzau” sunt:

a) copiii in dificultate sociala, separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, Tn
conditiile legii, a unei masuri de protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere
Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

-masurilor de plasament dispuse Tn conditiile legii de catre comisia pentru protectia copilului
sau instanta judecatoreasca;

-dispozitiilor de plasament in regim de urgentda emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai daca
acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc. stabilite printr-o
evaluare initiala.
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In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau trebuie
sa tina cont de principiul proximizarii si sa se consulte cu seful centrului, inainte de a Tnainta
propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul de caz s-a
asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de protectie de tip
familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului copilului,
iar seful de centru desemneaza persoana de referinta a copilului si organizeaza o intalnire cu
managerul de caz si persoana de referinta desemnata pentru copilul in cauza in cadrul careia se
prezinta succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinta se precizeaza si
modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referinta si echipa
multidisciplinara. Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociala
detaliata si planului individualizat de protectie (PIP), se va inména céte o copie a PIP pentru fiecare
membru al echipei, se discuta responsabilitatile si planificarea activitagilor in echipa necesare pentru
implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru ntocmirea programelor de
interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va Intocmi si implementa un program special
de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu 0 durata minima de doua saptamani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde Tsi va pastra obiectele
personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea este informat Tntr-o maniera
clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce este permis si ce nu este permis in
centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit in exprimarea sentimentelor legate de
separarea de paringi si/sau de caminul in care a trait oferindu-i-se sprijin emotional, si, dupa caz
consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana de
referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest lucru in
dosarul copilului si poate decide Tnlocuirea acesteia tindnd cont de concluziile evaluarii interne si de
opinia copilului Tn cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal al
copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate.

Managerul de caz are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz,
copilului: scopul acestui contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului in implementarea
PIP, posibilitatile si conditiile Tn care acest contract se poate  modifica sau rezilia. Pentru
intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului ministrului muncii,
solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea
de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati conform legii, cu beneficiarii de
servicii sociale.

(3) Conditii de Tncetare a serviciilor:

a) Tncetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

C) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre reprezentantul sau
legal.

4)Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate 1n ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul
Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia Tn care sunt minori sau persoane cu


http://legeaz.net/og-137-2000-discriminare/
http://legeaz.net/legea-cultelor-489-2006/

dizabilitati.

5) Persoanele beneficiare de servicii furnizate in ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul
Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe, Tn raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sa contribuie, Tn conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul Serviciului
module rezidentiale de tip familial Buzau” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul Tncheiat cu persoana
beneficiara;
2. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
3. ingrijirea personala;
4.educarea;
5. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
6.consiere psihosociala si suport emotional;
7.supraveghere;
8. reintegrare familiala si comunitara;
9. socializare si activitati culturale.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitai:
1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite Tn cadrul serviciului rezindential,
2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului ;
3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;
c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitai:
1. asistarea sociala a beneficiarilor Tn relatia lor cu comunitatea Tn vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;
d) de asigurare a calitatii serviciilor ~ socialeprin  realizarea urmatoarelor
activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate si a voluntarilor;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitara de functionare, autorizatie
sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);
2. elaborarea proiectului de buget anual;
3. formularea in scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea
acesteia atat in cadrul serviciului cat si in comunitate;
4, stabilirea unui regulament de ordine interioara/norme interne de functionare,
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care reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si ale
individului;

ARTICOLUL 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1)Serviciul social ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau” functioneaza cu un numar de 5 posturi, personal de specialitate, conform

prevederilor Hotararii nr. .................... a Consiliului Judetean Buzau.
Structura de personal a serviciului  social ,,Modul ,,Casa Sperantei”
se completeaza cu personalul care deserveste cele 8 module, respectiv

»Adolescentii”, ,,Fratii”, ,, Temerarii”, ,,Raza de soare”, ,,Casa Sperantei”, ,,Colt Alb”, ,,Liceenii”
si ,,Violeta” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau:
1. personal de conducere:

- sef serviciu;

2. personal de specialitate:

- asistent social,

- asistent medical;

- psiholog;

3. personal administrativ:

- Administrator;

- Muncitor calificat;

- Sofer.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef serviciu;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia Tn considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

K) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de
la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;



n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura Tncheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sia fic absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu
diploma de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociala sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
Tnvatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului social se
face in conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de
specialitate si auxiliar

(1) personal de specialitate este:

* educator: cod 234202;

» pedagog de recuperare cod 235205

* asistent social: cod 263501;

* asistent medical: cod 325901,

 psiholog: cod 263411;

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;

C) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

) alte atributii prevazute Tn standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul si pedagogul de recuperare au urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:

- cunoaste si aplica misiunea modulului;

- stabileste activitatile, scopul si obiectivele interventiei educative 1n echipa
pluridisciplinara Tn mod individualizat, Tmpreuna cu beneficiarul si ceilalti membrii ai echipei,
asigura sanatatea fizica si psihica a copilului, pregateste reintegrarea familiala si sociala;

- planifica, organizeaza si desfasoara activitati instructiv — educative;

- elaboreaza programul de interventie specifica pentru fiecare copil Tn parte pentru
dezvoltarea abilitatilor de viata independenta, educatie, timp liber si activitati de socializare tinand
cont de nevoile acestuia;

- indeplineste orice alte atributii primite de la superiorul ierarhic, in limitele respectarii
temeiului legal al acestora;

- raspunde administrativ, disciplinar, civil, patrimonial sau sub altd forma a raspunderii
juridice pentru neindeplinirea, Tndeplinirea defectuoasa a atributiilor de serviciu sau incalcarea
normelor de organizare si functionare ale institugiei, normelor disciplinare si privind
deontologia profesionala si protectia datelor persoanelor.

Psihologul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- asigura activitatea de evaluare psihologica a copiilor/tinerilor din module, Tnh conformitate
cu legislatiain vigoare si normele deontologice corespunzatoare;
- identifica nevoile specifice de interventie pentru fiecare beneficiar;



- participa Tn echipa pluridisciplinara pentru elaborarea PIP/PIS, in functie de nevoile si
particularitatile fiecarui copil;

- completeaza dosarul copilului cu evaluarile psihologice conform standardelor in vigoare;

- realizeaza consilierea copiilor/tinerilor din module, a familiei si relatia dintre familie si
copil, Tn vederea intocmirii si reevaluarii PIP/PIS;

Asistentul social are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- exercita functia de responsabil de caz, contribuind Tn echipa pluridisciplinara la
elaborarea, implementarea si revizuirea PIP;

- intocmeste pentru fiecare copil/tanar PIS pentru mentinerea legaturii cu familia;

- colaboreaza cu educatorii si participa alaturi de ei la solutionarea evenimentelor
deosebite(accident, fuga unui copil din module), Tnsoteste copilul/tanarul in spital, Tn situatia in care
educatorul nu poate parasi modulul;

- face parte din echipa de cautare a copilului absent fara  permisiune din module;

- colaboreaza cu asistentul medical in vederea obtinerii documentelor medicale necesare
pentru completarea dosarului fiecarui copil/tanar din module;

Asistentul medical are urmaitoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- raspunde si asigura asistenta medicala preventiva si curativa copiilor/tinerilor;

- cunoaste, implementeaza, raspunde si respecta standardele minime obligatorii privind
sanatatea copilului/tanarului;

- realizeaza si aplica practic documentatia ceruta de standarde: procedura de lucru privind
starea de sanatate a copiilor si prevenirea Tmbolnavirilor, procedura de lucru privind primul
ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea medicamentelor, PIS pentru sanatate
individual fiecarui copil/tanar;

- instruieste educatorii cu privire la corecta administrare a medicamentelor;

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul  administrativ asiguraactivitati auxiliare serviciului  social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii, etc. si este:

- administrator: cod 515104;

- sofer: cod 832201,

- muncitor calificat de intretinere: cod 741101.

Administratorul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- pastreaza evidenta bunurilor din magazie prin fisele de magazie;

- Tntocmeste bonurile de consum tinand cont de referatele privind necesitatea eliberari din
magazie, intocmite de persoana care le solicita, verificate de contabil si aprobate de seful de
sarviciu;

- este responsabil cu PSI si PM si se informeaza permanent in legatura cu legislatia n
vigoare;

- Cunoaste, respecta si aplica intocmai prevederile legale privind PSI si PM;

- instruieste personalul in ceea ce priveste PSI si PM; prelucreaza legislatia in vigoare si
intocmeste procese verbale cu semnatura fiecarui salariat; completeaza fisele de instruire
conform legii;

- raspunde in fata sefului de serviciu si organelor ierarhic superioare de calitatea muncii si
a performantelor individuale;

Soferul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe baza de semnatura si pentru care
are permis valabil de conducere, pentru categoria din care acestea fac parte;

- ia in primire autovehiculul repartizat pe baza de proces-verbal consemnat in carnetul de
bord, Tn care mentioneaza dotarea, precum si starea tehnica a autovehiculului;

- pastreaza actele masinii si documentele de transport Tn conditii corespunzatoare si le
prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei rutiere;
- completeaza zilnic foaia de parcurs la plecarea si sosirea din cursa;



- Tnainte de plecarea Tn cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor tehnice, daca
are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea persoanelor competente pentru
efectuarea cursei;

Muncitorul calificat de intretinere are urmatoarele atributii generale, la care se adauga
cele din fisa postului:

- executa lucrari de reparatii la instalatia sanitara, instalatia electrica, tamplarie si alte activitati
gospodaresti la cererea administratorului si sefului de serviciu, lucrari ce Tnseamna obiectul postului
pe care este angajat, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

- raspunde de buna functionare a aparatelor, instrumentelor si echipamentelor de lucru pe care
le detine si nu are voie sa instraineze obiectele de inventar aflate in gestiunea unitatii;

- raspunde in fata sefului de serviciu si a organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii si a performantelor individuale.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului

(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Modul ,,Casa Sperantei” din cadrul
Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau” are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor modulului se asigura, in  conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tarasi din strainatate;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare,In conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr.24
la Hotiararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ..... dindatade ......................

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
,MODUL ,,COLT ALB” DIN CADRUL SERVICIULUI MODULE

REZIDENTIALE DE TIP FAMILIAL BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
»Modul ,,Colt Alb” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau”, aprobat prin
hotarare a Consiliului Judetean Buzau in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Modul ,,Colt Alb” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau”, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8790-C-I,
este administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau,
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014, detine Licenta de
functionare LF nr. 0001426/28.07.2017, cu sediul in Buzau, cart. Dorobanti I, str. Ivanetu, bl. K15,
ap. 3, parter, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Modul ,,Colt Alb” din cadrul Serviciului module rezidentiale de
tip familial Buzau” este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati temporar de parinti,
ca urmare a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie speciala, pe o perioada
determinata, la gazduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale
si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1)Serviciul social ,,Modul ,,Colt Alb” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare
a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr.
272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim  de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/ 2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie speciala.

(3) Serviciul social ,,Modul ,,Colt Alb” din cadrul Serviciului module rezidentiale

de tip familial Buzau” este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr.130/29.12.2004 si
functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Buzau.



ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1)Serviciul social ,,Modul ,,Colt Alb” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internationale in materie la care Romaénia este parte, precum si in standardele minime
de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale n cadrul ,,Modulului
,Colt Alb” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare h ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrareain
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei Tingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

K) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

I) Tncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,Modul ,Colt Alb” din cadrul
Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau”sunt copiii in dificultate sociala, separati
temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri de protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere

Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

-masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca;

-dispozitiilor de plasament in regim de urgenta emise de catre directorul executiv al
DGASPC Buzau sau a hotarérilor judecatoresti emise de catre instanta judecatoreasca;

Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai daca
acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc. stabilite printr-o
evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau trebuie
sa tina cont de principiul proximizarii si sa se consulte cu seful centrului, Tnainte de a inainta
propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul de caz s-
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a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de protectie de tip
familial si daca sunt locuri disponibile Tn cadrul centrului.

La admiterea copilului Tn centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului copilului,
iar seful de centru desemneaza persoana de referinta a copilului si organizeaza o ntalnire cu
managerul de caz si persoana de referinta desemnata pentru copilul in cauza in cadrul careia se
prezinta succint situatia copilului.

Tn cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referintd se precizeaza si
modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referinta si echipa
multidisciplinara. Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-sociala detaliata
si planului individualizat de protectie (PIP), se va inmana céate o copie a PIP pentru fiecare membru al
echipei, se discuta responsabilitatile si planificarea activitatilor in echipa necesare pentru
implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru Tntocmirea programelor de
interventie specifica (PIS-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va intocmi si implementa un program special
de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o durata minima de doua saptamani.

Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde Tsi va pastra obiectele
personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea este informat intr-o maniera
clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de Tntelegere, despre ce este permis si ce nu este permis in
centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este sprijinit Tn exprimarea sentimentelor legate de
separarea de parinti si/sau de caminul in care a trait oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz
consiliere psihologica.

La incheierea perioadei, seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana de
referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest lucru in
dosarul copilului si poate decide nlocuirea acesteia tindnd cont de concluziile evaluarii interne si de
opinia copilului in cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face numai in baza unui contract cu familia/reprezentantul legal al
copilului, care ofera posibilitatea participarii si responsabilizarii partilor implicate. Managerul de caz
are responsabilitatea de a prezenta si explica familiei si, dupa caz, copilului: scopul acestui
contract, responsabilitatile partilor, rolul contractului Th implementarea PIP, posibilitatile si conditiile
Tn care acest contract se poate modifica sau rezilia.

Pentru intocmirea contractului se utilizeaza modelul de contract din anexa Ordinului
ministrului  muncii, solidaritatii sociale si familiei nr.73/2005 privind aprobarea modelului
Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale.

(3) Conditii de Tncetare a serviciilor:

a) Incetarea contractului de prestari servicii la termen;

b) la cererea partilor.

) nerespectarea obligatiilor contractuale de catre beneficiar sau de catre reprezentantul sau
legal.

4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul ,,Modulului ,,Colt Alb” din
cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau”au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor Tn furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatgiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia n care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

5) Persoanele beneficiare de servicii furnizate in ,,Modul ,,Colt Alb” din cadrul Serviciului
module rezidentiale de tip familial Buzau” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
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medicala si economica;

b) sa participe, Tn raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sa contribuie, Tn conformitate cu legislatia Tn vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Modul ,,Colt Alb” din cadrul Serviciului module
rezidentiale de tip familial Buzau” sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

2. gazduirea pe perioada prevazuta in masura de protectie;
. Ingrijirea personala;
. educarea;
. dezvoltarea abilitati de viata independenta;
. consiliere psihosociala si suport emotional;
. supraveghere;
. reintegrare familiala si comunitara;
. socializare si activitati culturale.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor cu privire la serviciile oferite Tn cadrul serviciului rezindential,

2. elaborarea, avizarea si distribuirea de pliante, brosuri de prezentare a serviciului
rezidential si a drepturilor copilului;

3. participarea la activitati de promovare a serviciului rezidential organizate de furnizorul de
servicii sociale, ONG-uri;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului Tn general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate Tn care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. asistarea sociala a beneficiarilor in relatia lor cu comunitatea in vederea obtinerii
drepturilor care li se cuvin conform legii;

d) de asigurare a calitatii serviciilor ~ sociale prin  realizarea
urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. asigurarea supervizarii interne si externe a personalului de specialitate si a voluntarilor;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. obtinerea autorizatiilor legale de functionare (autorizatie sanitara de functionare,
autorizatie sanitar-veterinara, autorizatie de prevenire si stingere a incendiilor etc.);

2. elaborarea proiectului de buget anual;

3. formularea Tn scris a misiunii serviciului rezidential, precum si afisarea si promovarea
acesteia atat in cadrul serviciului cat si in comunitate;

4. stabilirea unui regulament de ordine interioara/norme interne de
functionare, care reflecta spiritul valorilor democratice de respect pentru drepturile copilului si
ale individului;

OO ~NOOlLh~ W
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ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1)Serviciul social ,,Modul ,,Colt Alb” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau” functioneaza cu un numar de 5 posturi, personal de specialitate, conform

prevederilor Hotararii nr. .......... veeven.... Consiliului Judetean Buzau. Structura de personal a
serviciului social ,,Modul ,,Colt Alb" se completeaza cu personalul care deserveste cele 8 module,
respectiv ,,Adolescentii”, ,Fratii”, , Temerarii”, ,,Raza de soare”, ,Casa Sperantei”, ,,Colt Alb”,

»Liceenii” si,,Violeta” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau:
1. personal de conducere:
- sef serviciu;
2. personal de specialitate
- asistent social,
- asistent medical;
- psiholog;
3. personal administrativ:
- Administrator;
- Muncitor calificat;
- Sofer.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef serviciu;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, Tndrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului
muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Tntocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile n vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului
de personal,

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

1) ia Tn considerare si analizeaza orice sesizare care Ti este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

K) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

I) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala
de la nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
n comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura Tncheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;



p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu
diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorului serviciului social se
face n conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar

(1) personal de specialitate este:

* educator: cod 234202;

* asistent social: cod 263501;

* asistent medical: cod 325901,
» psiholog: cod 263411;

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre Tn vederea solutionarii cazurilor; identificarii
de resurse etc.;

C) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitagii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Educatorul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- cunoaste si aplica misiunea modulului;

- stabileste activitagile, scopul si obiectivele interventiei educative Tn echipa
pluridisciplinara in mod individualizat, Tmpreuna cu beneficiarul si ceilalti membrii ai echipei,
asigura sanatatea fizica si psihica a copilului, pregateste reintegrarea familiala si sociala;

- planifica, organizeaza si desfasoara activitati instructiv — educative;

- elaboreaza programul de interventie specifica pentru fiecare copil in parte pentru
dezvoltarea abilitatilor de viata independenta, educatie, timp liber si activitati de socializare tinand
cont de nevoile acestuia;

- indeplineste orice alte atributii primite de la superiorul ierarhic , in limitele respectarii
temeiului legal al acestora;

- raspunde administrativ, disciplinar, civil, patrimonial sau sub alta forma a raspunderii

juridice pentru indeplinirea defectuoasa a atributiilor de serviciu sau incalcarea normelor
de organizare si functionare ale institutiei, normelor disciplinare si privind deontologia
profesionala si protectia datelor persoanelor.

Psihologul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- asigura activitatea de evaluare psihologica a copiilor/tinerilor din module, in conformitate
cu legislatiain vigoare si normele deontologice corespunzatoare;

- identifica nevoile specifice de interventie pentru fiecare beneficiar;

- participa in echipa pluridisciplinara pentru elaborarea PIP/PIS, in functie de nevoile si
particularitatile fiecarui copil;

- completeaza dosarul copilului cu evaluarile psihologice conform standardelor in vigoare;

- realizeaza consilierea copiilor/tinerilor din module, a familiei si relagia dintre familie si
copil, in vederea intocmirii si reevaluarii PIP/PIS;

Asistentul social are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa



postului:

- exercita functia de responsabil de caz, contribuind Tn echipa pluridisciplinara la elaborarea,
implementarea si revizuirea PIP;

- intocmeste pentru fiecare copil/tdnar PIS pentru mentinerea legaturii cu familia;

- colaboreaza cu educatorii si participa alaturi de ei la solutionarea evenimentelor
deosebite(accident, fuga unui copil din module), insoteste copilul/tanarul in spital, in situatia Tn care
educatorul nu poate parasi modulul;

- face parte din echipa de cautare a copilului absent fara permisiune din module;

- colaboreaza cu asistentul medical in vederea obtinerii documentelor medicale necesare
pentru completarea dosarului fiecarui copil/tanar din module;

Asistentul medical are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- raspunde si asigura asistenta medicala preventiva si curativa copiilor/tinerilor;

- Cunoaste, implementeaza, raspunde si respecta standardele minime obligatorii privind
sanatatea copilului/tanarului;

- realizeaza si aplica practic documentatia ceruta de standarde: procedura de lucru privind
starea de sanatate a copiilor si prevenirea Tmbolnavirilor, procedura de lucru privind primul
ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si administrarea medicamentelor, PIS pentru sanatate
individual fiecarui copil/tanar;

- instruieste educatorii cu privire la corecta administrare a medicamentelor;

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul  administrativ asiguraactivitati auxiliare serviciului  social:

aprovizionare, mentenanta, achizitii, etc. si este:

- administrator: cod 515104,

- sofer: cod 832201,

- muncitor calificat de intretinere: cod 741101.

Administratorul are urmaitoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa
postului:

- pastreaza evidenta bunurilor din magazie prin fisele de magazie;

- intocmeste bonurile de consum tindnd cont de referatele privind necesitatea eliberari din
magazie, Tntocmite de persoana care le solicita, verificate de contabil si aprobate de seful de
serviciu;

- este responsabil cu PSI si PM si se informeaza permanent in legatura cu legislatia in
vigoare;

- Cunoaste, respecta si aplica intocmai prevederile legale privind PSI si PM;

- instruieste personalul in ceea ce priveste PSI si PM; prelucreaza legislatia in vigoare si
intocmeste procese verbale cu semnatura fiecarui salariat; completeaza fisele de instruire
conform legii;

- raspunde in fata sefului de serviciu si organelor ierarhic superioare de calitatea muncii si
a performantelor individuale;

Soferul are urmatoarele atributii generale, la care se adauga cele din fisa postului:

- conduce numai autovehiculele pe care le are in primire pe baza de semnatura si pentru care
are permis valabil de conducere, pentru categoria din care acestea fac parte;

- ia Tn primire autovehiculul repartizat pe baza de proces-verbal consemnat in carnetul de
bord, in care mentioneaza dotarea, precum si starea tehnica a autovehiculului;

- pastreaza actele maginii si documentele de transport n conditii corespunzatoare
si le prezinta, la cerere, organelor de control ale politiei rutiere;



- completeaza zilnic foaia de parcurs la plecarea si sosirea din cursa;

- Tnainte de plecarea in cursa verifica daca autovehiculul corespunde cerintelor
tehnice, daca are toate documentele asupra sa si daca are aprobarea persoanelor
competente pentru efectuarea cursei;

Muncitorul calificat de Tntretinere are urmatoarele atributii generale, la care se
adauga cele din fisa postului:

- executa lucrari de reparatii la instalatia sanitara, instalatia electrica, tamplarie si alte
activitati gospodaresti la cererea administratorului si sefului de serviciu, lucrari ce inseamna
obiectul postului pe care este angajat, cu respectarea normelor de protectia muncii si PSI;

- raspunde de buna functionare a aparatelor, instrumentelor si echipamentelor de lucru
pe care le detine si nu are voie sa instraineze obiectele de inventar aflate Tn gestiunea unitatii;

- raspunde n fata sefului de serviciu si a organelor ierarhic superioare de calitatea
muncii si a performantelor individuale.

ARTICOLUL 12

Finantarea serviciului

(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,Modul ,,Colt Alb” din cadrul
Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau” are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor modulului se asigura, in  conditiile legii, din
urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din strainatate;

c) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.



Anexa nr.25
la Hotararea Consiliului Judetean Buzau
nr. ..... dindatade............

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare:
,,MODUL ,,FRATII” DIN CADRUL SERVICIULUI MODULE
REZIDENTIALE DE TIP FAMILIAL BUZAU”

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social ,,Modul ,,Fratii” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial
Buzau”, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Buzau Tn vederea asigurarii
functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Modul ,Fratii” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau”, cod corespondent serviciului social din Anexa la HG 867/2015: 8790-C-I,
este administrat de furnizorul Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Buzau, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 000950/10.04.2014,
detine Licenta de functionare LF nr. 0001422/20.07.2017, cu sediul in Buzau, cartier
Dorobanti II, str.Casoca, bl. 114, ap.3, parter, judetul Buzau.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Modul ,,Fratii” din cadrul Serviciului module rezidentiale
de tip familial Buzau” este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor separati
temporar de parinti, ca urmare a stabilirii in conditiile legii, a unei masuri de protectie
speciala, pe o perioada determinata, la gazduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Modul ,,Fratii” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si



functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011, cu modificarile
ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/ 2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor
din sistemul de protectie speciala..

(3) Serviciul social ,,Modul ,,Fratii” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau” este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Buzau nr.130/29.12.2004
si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Buzau.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Modul ,,Fratii” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip
familial Buzau” se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistentd sociala, precum si a principiilor specifice care
stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale Tn materie la care Romania
este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale Tn cadrul
»~Modulului ,,Fratii” din cadrul Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau”
sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egalda, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin
Tncadrarea in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea Tn considerare a acesteia,
tinandu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si
capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta
a dezvoltat legaturi de atagsament;

i) promovarea unui model familial de Tngrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei Tngrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;

K) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, n baza
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potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

I) Tncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora n solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa Tn solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate n ,Modul ,Fratii” din cadrul
Serviciului module rezidentiale de tip familial Buzau”sunt copiii in dificultate sociala,
separati temporar de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a unei masuri de
protectie speciala;

(2) Conditiile de acces/admitere

Admiterea beneficiarilor se face numai in baza:

-masurilor de plasament dispuse in conditiile legii de catre comisia pentru protectia
copilului sau instanta judecatoreasca;

-dispozitiilor de plasament in regim de urgenta emise de catre directorul executiv
al DGASPC Buzau sau a hotararilor judecatoresti emise de catre instanta

judecatoreasca;
Copiii beneficiaza de serviciile si activitatile desfasurate in cadrul centrului, numai

daca acesta poate raspunde nevoilor lor individuale de ingrijire, educatie, socializare etc.
stabilite printr-o evaluare initiala.

In formularea propunerii de plasament, managerul de caz din cadrul DGASPC Buzau
trebuie sa tina cont de principiul proximizarii si sa se consulte cu seful centrului, Tnainte de
a Tnainta propunerea catre Comisia pentru Protectia Copilului/instanta judecatoreasca.

Propunerea de plasament in cadrul centrului, se formuleaza numai dupa ce managerul
de caz s-a asigurat ca nu este posibila reintegrarea in familie si nu s-a identificat o forma de
protectie de tip familial si daca sunt locuri disponibile in cadrul centrului.

La admiterea copilului in centru, managerul de caz va prezenta o copie a dosarului
copilului, iar seful de centru desemneaza persoana de referinta a copilului si organizeaza o
intélnire cu managerul de caz si persoana de referinta desemnata pentru copilul in cauza in
cadrul careia se prezinta succint situatia copilului.

In cadrul primei intalniri dintre managerul de caz si persoana de referinta se
precizeaza si modalitatile de colaborare dintre managerul de caz si persoana de referinta si
echipa multidisciplinara. Se vor prezenta echipei multidisciplinare raportul de ancheta psiho-
sociala detaliata si planului individualizat de protectie (PIP), se va inméana cate o copie a PIP
pentru fiecare membru al echipei, se discuta responsabilitatile si planificarea activitagilor in
echipa necesare pentru implementarea si monitorizarea PIP, se fac recomandari pentru
intocmirea programelor de interventie specifica (P1S-uri).

Tn cel mai scurt timp de la primirea copilului se va ntocmi si implementa un program



special de acomodare cu ceilalti copii si cu personalul din centru cu o durata minima de
doua saptamani. Copilului i se prezinta facilitatile serviciului, locul unde va dormi si unde Tsi
va pastra obiectele personale, programul de activitati zilnice si saptamanale. De asemenea
este informat intr-o maniera clara si accesibila, in raport cu nivelul lor de intelegere, despre ce
este permis si ce nu este permis Tn centru, care sunt drepturile si obligatiile sale, este
sprijinit in exprimarea sentimentelor legate de separarea de parinti si/sau de caminul in care
a trait oferindui-se sprijin emotional, si, dupa caz consiliere psihologica.

La incheierea perioadei seful de centru solicita opinia copilului cu privire la persoana
de referinta (daca aceasta corespunde nevoilor si preferintelor copilului), consemneaza acest
lucru in dosarul copilului si poate decide inlocuirea acesteia tindnd cont de concluziile
evaluarii interne si de opinia copilului Tn cauza (in functie de gradul sau de maturitate).

Oferirea serviciilor se face num