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AVOCATUL POPORULUI — BIROUL TERITORIAL PLOIESTI
BILANTUL ACTIVITATII iN PRIMELE 6 LUNI ALE ANULUI 2026

In primele sase luni ale anului 2026, 248 cetiteni au solicitat telefonic sprijinul Biroului
teritorial Ploiesti al institutiei Avocatul Poporului, au fost primiti in audientd 311 cetateni, fiind
solutionate 231 de petitii prin care cetatenii reclamau posibila incédlcare a drepturilor si libertatilor
constitutionale de catre autoritati ale administratiei publice centrale/locale sau solicitau Indrumari juridice
pentru rezolvarea problemelor intimpinate.

Au fost inregistrate 61 sesizari din oficiu (pentru situatii relatate in presa, in care se expuneau
posibile incilciri ale drepturilor constitutionale ale cetitenilor) si au fost efectuate 4 anchete proprii,
in urma carora au fost emise de citre Avocatul Poporului 2 recomandari pentru remedierea
deficientelor rezultate In urma verificarilor intreprinse la Primaria Municipiului Ploiesti si la Penitenciarul
Ploiesti. Detalii referitoare la recomandarile emise pot fi studiate pe pagina de internet a institutiei
Avocatul Poporului www.avp.ro.

Situatia cu privire la numarul persoanelor din judetele arondate care au apelat la Biroul teritorial
Ploiesti se prezinta astfel:

Total Prahova Buzdu Dédambovita
Audiente 311 179 72 60
Petitii primite 231 118 65 48
Apeluri telefonice 248 147 48 53
Sesizari din oficiu 61 24 14 23
Anchete proprii 4 2 1 1
Recomandari 2 2 0 0

Cetatenii continud sa reclame problemele cu care se confrunta in materia recalcularii drepturilor de
pensie, nevalorificarea unor adeverinte care atesta veniturile realizate suplimentar, intarzieri in emiterea
deciziilor de recalculare a pensiei, lipsa raspunsului la petitiile adresate institutiilor publice, instituirea
abuziva a unor taxe de salubrizare la nivelul anumitor localitati, neclaritati in privinta calculului
impozitelor, omiterea inscrierii in evidentele cadastrale a unor suprafete de teren sau suprapunerea unor
amplasamente in urma cadastrului sistematizat al localitatilor, probleme intampinate de asistentii personali
ai persoanelor incadrate in grad de handicap grav la nivelul anumitor primarii.

Potrivit Legii nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului,
republicatd, in competenta Biroului Teritorial Ploiesti sunt cuprinse judetele Prahova, Buzau si
Dambovita, iar activitatea se desfasoara de regula la sediul biroului. Reprezentantii Biroului Teritorial
Ploiesti se deplaseaza lunar in judetele Buzau si Dambovita pentru acordarea de audiente si pentru a primi
petitii.

Reamintim ca Biroul Teritorial Ploiesti al institutiei Avocatul Poporului are sediul in municipiul
Ploiesti, B-dul Republicii nr. 2-4, intrarea H, camera 155, judetul Prahova, cetatenii interesati avand
posibilitatea de a-si expune problemele intimpinate atat telefonic la nr. 0244.593.227, cat si in scris, prin
posta sau prin e-mail: avpprahova@avp.ro. Mentionam ca petitiile adresate institutiei Avocatul Poporului
sunt scutite de taxe de timbru, iar audientele sunt gratuite.
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